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      Résumé  
     Le facteur le plus déterminant 

actuellement à l’origine des différences 

de performances entre les groupes voire 

entre les sociétés se traduit dans la nature 

des ressources humaines. Ainsi, à partir 

de l’approche basée sur la gestion et le 

développement, apparaît l’importance de 

l’éducation permanente comme moyen  

d’investissement dans ces ressources 

humaines. 

   Cet article vise à montrer l’importance 

à accorder à l’individu au sein des 

différentes institutions de socialisation 

qu’elles soient formelles ou informelles 

afin d’aboutir  au  développement global 

qui considère sa santé mentale comme 

essentielle. Ce qui ne peut se réaliser que 

par l’activation et la promotion du 

counselling et de la guidance scolaire 

et professionnelle, autant qu’outils 

essentiels  pour le psychologue 

praticien de nos jours. 
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 واقع التربية وحتمية تفعيل خدمات التوجيه التربوي المهني

 
    

 

 ملخص 

 
 الجماعات وحتى نإن العامل المحدد للاختلاف في الأداء بي        

المجتمعات في عصرنا يتمثل في طبيعة الموارد البشرية. ومن خلال مقاربة 
اعتبارها استثمار أهمية ب المستمرة منالتسيير والتنمية فقد برز ما للتربية 

في الإنسان. وهذا المقال يحاول التأكيد على وجوب الاهتمام بالفرد في 
مختلف مؤسسات التنشئة الاجتماعية التي يكون فيها سواء كانت رسمية أو 

ضمان تحقيق التنمية الشاملة التي تعتبر الصحة  وذلك لأجلغير رسمية 
ات الإرشاد النفسي والتوجيه النفسية عمادها. ولا يكون ذلك إلا بتفعيل خدم

التربوي المهني التي صارت حقيقة أدوارا متعاظمة للمختص النفساني في 
  هذا العصر. 

 

 

 مقدمـة 

طويلا النظرة التقليدية للتربية في  سادتلقد   

في المجتمعات الساعية  المجتمعات القديمة وخاصة
في  وذلك استقرار البنى الاجتماعية ىللمحافظة عل

زمان، أي عندما يكون الهدف ضمان ديمومة أي 
النظام الاجتماعي القائم أو المفضل الذي يكرس 
صبغة التمييز واللامساواة بين الأفراد داخل مجتمع 

والعدالة        ما، غير أن تنامي قيم الحرية
والمساواة أفضت إلى ترسيخ حالة التساوي في 

من الحقوق ومنها حق التربية والتعليم لذلك صار 
وحاجة على    البديهي في أيامنا اعتبارهما حقا

وضرورة على مستوى  ،مستوى الأفراد من جهة
 المجتمع من جهة أخرى.

إن بررروز المفاهيررلم الحديثررة فرري ميرردان التربيررة 
 في الواقع سواء   اليتزايد اتساع جعلت حيلزها 

أو علرى  ةعلى مستوى المؤسسرات كمصرادر للتنشرئ
خصائصرررره  فد بمختلررررمسرررتوى الفرررررد وكررررل الفررررر

 بوياية محمد الطاهر د.
 النفسعلم قسم 

 عنابةجامعة 
 الجزائر
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لرم تعرد التربيرة مرتبطرة بمرحلرة التمردرس فحسرب برل  ث، حيرهقدراته وميولا ت وسماته،
اتسررعت لتشررمل كررل الحيرراة، و بررات حتميررا الحررديث عررن منظومررة تربويررة متكاملررة فرري 
مكوناتها المختلفة ) المدرسة، الأسررة...الخ  ومتناسرقة فري وظائفهرا، ذلرك أن الغايرة مرن 

: الاقتصرادية، الاجتماعيرة ةنا هري تحقيرق التنميرة وفرق أبعادهرا المختلفرالتربية في عصرر
وفلق النظلر للإنسان كرأس مال ضمن عملية تسريير  وجوبا والنفسية...الخ.وكل ذلك يتم

 دينامية. المقاربة الوتنمية الموارد البشرية بحسب 

 التربية والتنمية الشاملة: -1
و الإقطاعيررة قررديما قررد كيفررت نظمهررا التربويررة إذا كانررت المجتمعررات الأرسررتقراطية    

لتستجيب للرؤيرة السرائدة عرن الإنسران المعفري مرن العمرل اليردوي، فرغن الحرال غيرر ذلرك 
التوجه الحديث يفرر  ضررورة الردمي برين التعلريم صار تماما في عصرنا الحالي حيث 

منظمررة  ه) المدرسررة   والإعررداد المهنرري ) عررالم الشررغل  و ذلررك اسررتجابة لمررا دعررت لرر

في اجتماعاتها حول منهجية البرامي المدرسية إذ    7711سنة   UNESCO (7اليونسكو 

اعتبرت حينها أن الأهداف العامة لسياسات التربية لا يمكن أن تكون  منفصلة عن براقي 
الأهداف الاقتصادية و الاجتماعية والثقلافية للمجتمع على المستوى الكلي.غيرلر أنرله فري 

أخرذ نفرس فرضرا ايد الاهتمام بقيمرة الإنسران وبفعاليرة أدوارق فقرد فرر  عصرنا ومع تز
 الأهداف في الحسبان على الصعيد الفردي .

 التربية والتنمية الاقتصادية: -أ

انطلاقا من اعتبار التربيرة جسررا محققرا للتنميرة فانره مرن الضرروري الرربط مرا برين      
 أجرزاءومتغيررات تشركل  لكثلاثيرة تعرد عوامرمفاهيم التربية والتعليم والعمل كونها كلهرا 

متكاملة ومتداخلة واقعيا. إن مستوى النمو الذي بلغته الردول المتقدمرة بعرد نهايرة الحررب 
العالمية الثانيرة جعلهرا ترسرخ إيمانهرا أكثرر برأن التربيرة اسرتثمار يرذر أرباحرا كبيررة علرى 

لحفراظ علرى مكانتهرا العلميرة ،  ومرن ثمرة فهري سربيلها الأول لبعيدةالمديات المتوسطة وال
والتقنية في ظل الأوضاع العالمية المعاصرة الموسومة بالتغيرات المتسارعة، وبالمقابل 

الكتلة الشيوعية سرابقا  قرد ب ما كان يعرف) ضمن  نجد دولا أقل تقدما في أوربا الشرقية
دف نسقت جهودها وخصصت موارد مالية ضخمة لتطوير قطاعات التربية والتكوين بهر

خلررق شررروط النهضررة الاقتصررادية فعمرردت إلررى القيررام بغصررلاا جررذري لتعليمهررا العررالي 
والثانوي المتخصص لتلبيرة حاجاتهرا الجديردة و المتزايردة لتحقيرق النمرو الاقتصرادي  فري 
حين أبقت الدول الناميرة أو مرا يعررف بردول العرالم الثالرث علرى تخلفهرا مرن خرلال إدامرة 

والتنميرة وهرذا مرا أكردق  رس حقيقة الجدلية القائمة برين الأميرةدورانها في حلقة مفرغة تك
( م00قالمؤتمر العالمي لروزراء التربيرة المنعقرد برغيران فري سربعينيات القررن الماضري )

إن  و للأسف الشديد فهي لم تخرج بعد من هذق الحلقة التي مرا فتئرت ترزداد اتسراعا و ،(0)
ان بحسرب الرؤيرة الإسرتراتيجية لنظرام كرل في ذلك برين هرذق البلرد االاختلاف واضح كان

ودرجررة ومسررتوى تسررارع التقرردم التقنرري والمعرفرري للإنسررانية  دولرة مررن الرردول مررن جهررة،
ي تمثله في هذق المرحلة الدول الغربية من جهة أخررى حترى وإن كران السرعي قرد بردأ ذال

والتعلريم التكروين و ولو متأخرا بغدخال إصرلاحات عديردة ومتكرررة علرى أنظمرة التربيرة 
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رغم ما  –كتوراق دستر، ماليسانس،  –العالي ولعل أخرها محاولات تعميم اعتماد نظام 
من قصور في الرؤيا وضعف في التجسيد الميرداني مرن خرلال الإجرراءات  هويشوب هشاب

 والتدابير والممارسات .
ليم العرام الرذي إن تباين الاهتمام بأنظمة التعليم التقني والتكروين المهنري مقارنرة برالتع     

كثيرا ما يرتبط بالأهمية الاجتماعية واضح بين أوساط فئرات المجتمعرات المتخلفرة. ذلرك 
للتعلرريم العررام علررى أنرره الموصررل إلررى المراتررب العليررا والمراكررز  رأنرره فرري الغالررب مررا ينظرر

الاجتماعية الهامة والمرموقرة ضرمن البنراء الاجتمراعي، ومرن ثمرة فرغن طغيران و شريوع 
رة بررين الأفررراد والجماعررات فرري هررذق المجتمعررات سيفضررى حتمررا إلررى بررروز هررذق الصررو

والنفسري الاجتمراعي وحترى  من جهرة،عواقب وخيمة على الصعيد الاقتصلادي للمجتمع 
 و نذكر من بينها:من جهة أخرىالاقتصادي للأفراد 

حيررث ظلررت هررذق الرردول مجرررد مسررتودع للمرروارد  ،إدامررة التبعيررة الاقتصررادية للخررارج -
لية و سوقا استهلاكية لا غيرر مرع إمكانيرة اسرتباحة اسرتغلال مواردهرا البشررية حرين الأو

الحاجة إليها من قبل الأجنبيين ممثلين في الشركات متعددة الجنسيات عند استثمارها فري 
الأسواق الداخلية لهذق البلدان. كما يمتد هذا الاستغلال أيضا خارجيا مرن خرلال سياسرات 

لمنظمرررة مرررن دول الجنررروب المتخلفرررة إلرررى دول الشرررمال المتقررردم الهجررررة المبرمجرررة و ا
يستغل مخرجات استثمار منظومرات التكروين والتعلريم  كونهوالاستغلالي كما هو واضح 

لا فهرري اسررتثمارها لمررردود ة يررحقيقالهميررة الأيررا عللرردول الناميررة الترري لا ترردرك فعليررا وواق
ردهررا البشرررية المؤهلررة لا محالررة مررن ثمررة موامررا يجعررل تسررعى لترروفير المنررائ الملائررم. 

 عرضة وبشكل سهل للاستقطاب بأبسط الأساليب والآليات.
دون مسررتوى كفرراءتهم  ااسررتخدام خريجرري مؤسسررات التكرروين خاصررة الجررامعي منهرر -

الحقيقية: ذلك أن عدم توفر مناصب العمل المكافئة لمؤهلاتهم و مسرتوى تكروينهم )الرذي 
 ،  يضرطرهم إلرى قبرول العمرل فري مناصرب أدنرىمن المفتر  أن يكون ذو جودة عالية

الأمررر الررذي سيفضرري إلررى اللافعاليررة الاجتماعيررة، بمعنررى احتماليررة حرردوث اخررتلال فرري 
العلاقات المهنية البينية للمكونة البشرية داخل المؤسسات مرن جهرة، و خلرق حالرة نفسرية 

 جهة أخرى. موسومة بالانسحابية واللادافعية في الأداء الدراسي لدى الناشئة من

بالإضررافة إلررى العوامررل السررابقة يلاحررظ إصرررار القررائمين علررى وضررع السياسررات إنره      
الذي قلد يصل أحيانا إلرى حرد النقرل الترام  بقاء سياسة الاقتباس التربويسعيهم لإالتربوية 

 للمؤسسات  ) نظلمها، محتويلاتها و حتى أحيانا كثيرة اللغة التعليمية و التكوينيرة...الخ  
دون مراعراة خصوصرية البيئرة بمفهرلومها الواسررع   مرن موطنهرا الأصرلي إلرى مجتمعاتنررا 
 رغم وجود التباينات الثقافية الواضحة.

 

 التربية والتنمية الاجتماعية والثقافية:-ب

انطلاقررا مررن العلاقررة الوطيرردة بررين مفهررومي التربيررة والتنميررة ضررمن مررا عرررف بالعلاقررة 
مهمة الجميرع  وجب أن تدرج ضمنفي خدمة التنمية حقيقة  الجدلية، وحتى تكون التربية

و يتررأثر بهررا الجميررع، ذلررك أن التغييررر فرري النظررام التربرروي يررؤدي إلررى تحررويرات علررى 
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المسررتوى الاجتمرراعي. وعليرره فررغن كررل إصررلاا تربرروي لررن يصرربح حقيقررة بيداغوجيررة 
، التلاميررذ  واجتماعيررة مررا لررم يتوصررل إلررى تحرروير الممارسررات التربويررة لرردى الأسرراتذة

 الأولياء ...الخ.
إن اللجوء لتحديث البرامي غالبا ما ينبع في الواقع عرن إحسراس بغحبراط فري أوسراط      

المجتمرع  لا يتلقرون تربيرة تسرتجيب لتطلعراتهم  دالمجتمع والمسؤولين المعنيين كون أفررا
لررى والقررائمون ع نحررو الرقرري و التقرردم علررى الصررعيد الشخصرري و الاجتمرراعي مررن جهررة،

التربية بدورهم لا يستطيعون توفيرها لهم وفرق تطلعراتهم واحتياجراتهم مرن جهرة أخررى. 
للطبيعة الديناميكية للمحتويات الذهنية التي لا يمكرن أن تبقرى أساسا وهذق الوضعية تعود 

بررل لا بررد وأن تتماشررى مررع التغيرررات المسررتمرة والمتسررارعة  .ثابتررة فرري وضررع سررتاتيكي
صرر، فهري متحركرة إن لرم تكرن فري الحقيقرة هري المحركرة. و حترى الموسوم بها هرذا الع
وجرب وضرع وتنفيرذ إسرتراتيجية  منره أي أن يبلر  الإصرلاا المبتغرى ،تكون التربية كذلك

ومسرررؤولو القطاعرررات       خاصرررة يشرررارك فررري بنائهرررا: الساسرررة، الإداريرررون، البررراحثون
اف العامررة للمجتمررع إلررى المسررتفيدة الأخرررى...الخ ،علررى أن تكررون غايتهررا ترجمررة الأهررد

ومررن ثمررة  إلررى محتويررات متخصصررة تفرري بغررر   ، -عامررة و إجرائيررة-أهررداف تربويررة
ولأجرل تحقيرق هرذق الرؤيرة وجرب  .فري نن معراتحقيق الأهداف المجتمعية وحتى الفردية 
 التركيز على أساليب الإرشاد والتوجيه. 

 التربية و التوجيه: -8

عداد للحياة و فق احتمالات تغيرها بأقل التكاليف وفري لقد أصبحت تعنى التربية بالإ     
 ىأقصر المدد الزمنية مع تحقيقهرا لجملرة مرن الأهرداف النفسرية والاجتماعيرة. كمرا أضرح

كررزا فرري التربيررة الحديثررة  حررول حاضررر الفرررد فرري ضرروء ماضرريه مررن أجررل تالاهتمررام مر
 هولرردن مررا ذهررب إليررهالتخطرريط لمسررتقبله وفررق نظرررة كليررة متكاملررة، وهررذا مررا يتفررق مررع 

Holden 7717 (3)   حينمررا اعتبررر أن مررن حررق الفرررد تعلررم مررا يناسررب قدراترره  ويسررتجيب

لميولاته...الخ . وفي إطار هذق المقاربة ووفقهرا يأخرذ التوجيره كعمليرة مكانتره المحوريرة 
 في سبيل بلوغ هذق الغايات.

س المضرمون وذلرك إنه وعلى الرغم مرن تعردد تعراريف التوجيره فهري تصرب فري نفر     
قصرررق علررى  Parsonsبارسررونزفررغذا كرران  .علررى اخررتلاف مجررالات اسررتخدامه )التوجيرره 

 جعرلالرذي لحرد لأكد على أنره عمليرة أكثرر اتسراعا  Mayers مايرز النواحي المهنية، فغن
علررى كررل عمليررات التربيررة الفرديررة الترري لا تختلررف عررن  لاشررتمعتبرررق مي Brewer بريرروار

 سائدة في الوسط الاجتماعي علرى اعتبرار أنهمرا متطابقران خاصرة حسربالتربية العامة ال

 aughanV فوقرانل جعرتيار التربية كتوجيه.إن مثل هذا الطررا   وجهة نظر
 نةسر     (4)

والتعليم دون التوجيه والإرشراد. وفري نفرس سرياق  ينادي بعدم إمكانية التفكير في التربية 7711
تروفير و   طوي كذلك على مفهوم تخمرين البنيرة الاجتماعيرةتطور دلالة مفهوم التوجيه أصبح ين

 . 1) المفترضة البنيةهذق مع يف الفرد يتكسبل 
وعلررى العمرروم يمكررن اعتبررار التوجيرره خدمررة  تقرردم مررن خلالرره مسرراعدة للفرررد علررى       

ين لرره، والتكيررف لهمررا. مررا يعنرري التغلررب علررى مرراختيررار نرروع الدراسررة أو المهنررة الملائ
التي قد تعترضره أثنراء الممارسرة ، ولرذلك يجرب أن تكرون بنيرة العمرل الردليل الصعوبات 
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سليم، رغم كونها متغيررة وبشركل متسرارع أحيانرا مرا يجعرل ال  1)توجيهال سبيل تحقيق في
مرا نحصرل عليره مرن منبئرات ذات انطلاقا مالتحدي مرفوعا لتحديد هذق  البنية المستقبلية 

  .مصداقية
توجيه في نخر مراحل تطورق العودة إلى الاهتمام بالذات ودورهرا لقد عرف مفهوم ال    

مرن نترائي   Super سروبر إليرهفي إحداث عمليات التكيف وذلك خاصة بفضل ما توصرل 
موقعررا جرراء أبحاثره التطبيقيرة  فري مجررال التوجيره المهنري، ومرن ثمررة أخرد البعرد النفسري 

وذلررك مررن  ةعمليررة سرريكولوجي فرري كونرره اأهميررة عظمررى وصررار بالتررالي التوجيرره متميررزو
 :(1)يلي خلال التركيز على ما

 نظرررا لكونهررا خاليررة مررن أشرركال الصررراعتكررون تنميررة صررورة متكاملررة عررن الررذات  -   
 تتلاءم والإمكانيات المختلفة للفرد من حيث استعداداته، دوافعه، ميوله، قيمه...الخ.

تطررابق  الوصررول إلررى تحقيررق تنميررة مسررتوى تقبررل الأدوار الموكلررة للفرررد مررا يعنرري -   
 .تالأدوار والإمكانيا

فعليرا مرن خرلال مختلررف  الاختبرار الرواقعي لصرورة الرذات مرن خررلال القيرام برالأدوار -  
 .التقنيات المعروفة في مجالات دينامية الجماعة

 تحقيق الذات بمعنى تجسيد صورته عن نفسه واقعيا. -  

جيه و فق ما سبقت الإشارة له تؤدى إلى بلروغ للتو ةإن سيرورة العملية السيكولوجي     
التوافرررق العرررام علرررى الصرررعيد الشخصررري مرررن جهرررة والانررردماج والفعاليرررة علرررى الصرررعيد 

فرري محوريررا الاجتماعيررة للتربيررة دورا  وتلعررب المؤسسررات الاجتمرراعي مررن جهررة أخرررى،
ولعرل أول وأهرم مؤسسرة تسرهر علرى ذلرك  .تحقيق ذلك مرن خرلال عمليرة التنشرئةضمان 

 ي الأسرة.ه

 الأسرة و تشكيل مفهوم الذات : -أ

الأدوار التي تقوم بها الأسررة العاديرة والسروية بشركل فطرري وطبيعري غالبرا  تصب      
ذن فرغن هردف  في منحى بلروغ اسرتكمال بنراء شخصرية أبنائهرا  فري سرياق نمروهم السرليم.
جتماعيرة متكيفرة النمو الطبيعي للشخصية هو تكوين راشد قادر على الدخول في علاقرة ا

سرعي الأوليراء لنقرل صرورة  نمع المحيط تحقق له إحساسا بالرضا والأمرن ...الخ،غيرر أ
واقررع حقررائق وإن لررم تسررتجب ل)لررديهم محررددة بعينهررا وفرري الغالررب مررا تكررون المرغوبررة 

مستقبلا، يجعرل الكثيرر مرنهم يردفع برأولادق أبناؤهم عن الراشد الذي سيكون عليه   بنائهمأ
يررة إيجرراد مكانررة لهررم فرري المسررتقبل وفررق رؤيررتهم الحاليررة، وتحقيقررا لرغبرراتهم للمرردارس بغ

، فاتجاهرراتهم السررلبية نحررو بعرر  المهررن مررثلا  مالذاتيررة وإسررقاطا لميررولاتهم  وتفضرريلاته
تجعلهم يشوهون صورتها المنقولة للطفل ما يؤثر على هرذا الأخيرر خاصرة حينمرا يكرون 

الذي سيكون عليه مستقبلا وهنا تجردر الإشرارة في مرحلة يبحث فيها عن نموذج الراشد 
إلى ضرورة توضيح هامش الخطأ الذي قد يقع فيه الأفراد وتقع فيه الأسرر وحترى معردو 
البرامي والمخططات التسييرية التنبؤية للموارد البشررية اسرتنادا لمعطيرات مرغوبرا فيهرا 

 .التنبؤيةولو من منظور المقاربة  وليست الواقعية
، همراحل نموق تبرز على مسرتوى قدراتر خلال التدريجية دياد اجتماعية الطفلإن از     
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المحريط عرن  عناصرر فري ...الخ ولذلك فازدياد  الرسائل المنقولرة لره مرنهوميول همهارات
هررذا الأخيررر أو عنرره تجعلرره يطررور صررورته عررن ذاترره المسررتقبلية الترري  غالبررا مررا ترررتبط 

عن مفهوم ذات مهني . إن مثرل هرذق الوضرعية  ثيولذلك قد يجوز الحد بالجانب المهني 
 والمسرراعدة والاسررتماع تفررر  علينررا ضرررورة إنمرراء وتفعيررل أدوار الأسرررة فرري مجررال 

التوجيه خاصة حينما تتعار   صورة الأولياء مع صورة الطفل . ولرن يتحقرق ذلرك إلا 
، ط مرن جهرةباعتماد أسلوب المناقشة والحوار المبني على دراية ومعرفرة معمقرة برالمحي

مررن  لكررذلررك أن ل .وبخصررائص الطفررل مررن حيررث قدراترره وميولرره...الخ مررن جهررة أخرررى

الأمر الذي يستوجب اللجوء إلى أطرراف   ،(1) و التعلم تأثير في نمو الانفعالات  نضيال

أخرى كالنفسانيين خاصرة لطلرب الاستشرارة والمعلومرات العلميرة بغرر  الوصرول إلرى 
 )التوافق النفسي .        ة للتوازن مع المحيط ومع الذاتة المحققيالاختيارات المهن

 المدرسة وبناء مفهوم الذات: -ب

إذا مرا أريرد حقيقرة خلرق حتميرة  يعد نقل المدرسة إلى الوسط المهني أو العكس ضررورة 
كفاءات تفيد في الحياة الاجتماعية و الاقتصادية لاحقا، ومن ثمة فعلى المدرسة أن تروفر 

 للمسرتقبل  وتعردهم  مرن جهرةواسعة عن واقعهم   تكسب الأفراد معرفةالمحتويات التي 

بفرنسرا   Strasbourg بستراسربورغ  (7)الأوربري  وهذا ما أكردق  المجلرس من جهة أخرى

أي التربيررة كتوجيررره والتررري تسرررمح  ،مرررن خرررلال إبرررازق لفوائرررد هرررذق التربيرررة 7717سررنة 
له يكيف بصورة مستمرة دراسراته علرى بالاكتشاف التدريجي للفرد لآفاقه المهنية ما يجع

 ذلك النحو. 

أما حينما تؤخر البرامي المدرسية موعد اتخاذ القررار باختيرار مهنرة مرا وهرذا هرو الحرال 
في كثير من البلدان المتخلفة  فعلى المدرسة حينها توفير الأدوات والآليات والإجرراءات 

كررون ذلررك مررن خررلال بعرر  الترري تسررمح بأخررذ قرررار عررن درايررة ومعرفررة تامررة لاحقررا وي
النشرراطات والمواقررف التعليميررة، أو بفضررل مررا تقدمرره بعرر  الأطررراف مررن أداءات فعالررة 

الإنسررانية كالمختصررين  بالجوانررب ضررمن اختصاصررات مهامهررا خاصررة تلررك ذات الصررلة
علمرررا وأن أداء هرررؤلاء فررري واقرررع الممارسرررة  النفسرررانيين والمرشررردين والمررروجهين...الخ.

إلرى مسرتويات أوسرع  امترداد في تردخلهم عليهم الأداء قد يفر  مقتضيات فعالية حسبو
كالأسرررة...الخ. إذن فعلرري المدرسررة لعررب دورهررا الترروجيهي الكافررل لتحقيررق الترروازن بررين 

. ولا مررن جهررة ثانيررة ومتطلبررات المجتمررع مررن جهررة أولررى اهتمامررات وإمكانيررات التلاميررذ
لعرالم الرذي سريعيش فيره المتعلمرون يتأتى لهرا ذلرك إلا إذا تروفرت علرى مردعمات التنبرؤ با

 ذات التري توفرهرا  والتخصصرات  ب  ع    مرن جهرة، وأن تكرون الش ر ل)خاصة ميردان العمر
قيمرة تربويررة حقيقيررة فرري ذاتهرا  وتررؤدي إلررى نهايررات ذات اسرتحقاق ومكانررة فرري المجتمررع 

ليرة مستقبلا من جهة أخرى. فمؤسسات التعليم الثانوي مثلا مردعوة للتحضرير للحيراة العم
 النشررطة والتحضررير للتعلرريم العررالي فرري نن معررا، علررى أن لا تكررون المحتويررات مفصررولة

 فري والتعليميرة بين مرحلة وأخرى وهذا ما تعاني منه أغلب مؤسساتنا التكوينية ومبتورة
 الجزائر للأسف. بلدان العالم الثالث ومنها

كرروين المعلمرررين إن تحقيررق منظومرررة تربويررة وفرررق هررذق النظررررة يسررتدعي تطررروير ت     
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اتصال دائم بعالم الشغل، مع تحضيرهم لمسراعدة المتعلمرين للقيرام بالنشراط  فيووضعهم 
المهني، كما يجب أن يتناهى إلرى إدراكهرم أهميرة وحتميرة التنسريق مرع هيرةت جديردة مرن 
المرررروارد البشرررررية داخررررل المؤسسررررات التربويررررة كالنفسررررانيين والمرشرررردين والمهنيررررين 

فالتربية والتعليم من منظور المقاربات الحديثرة لا يرتم إلا مرن خرلال ومستشاري التوجيه.
 التكامل الوظيفي بين مختلف المتعاملين التربويين.

 الإرشاد النفسي:ودور مستشاري التوجيه      
لقردرات ومواهرب  في القرن الواحرد والعشررين  يحتاج العالم الذي يرتسم أمام أعيننا     

 علرى مسرتوىبشركل فعرال، الأمرر الرذي يسرتدعي جهردا ضرخما  متزايدة يجب اسرتثمارها
ا فري حسرن التوجيره، خاصرة وأن القردرات الإنسرانية خامرات التربية والتعليم وجهدا أكبرر  

نفيسرررة لا يجررروز تبرررذيرها أو تبديررردها   إنررره تحررردي القررررن المرفررروع أمرررام المجتمعرررات 
العقلانري مرع الطاقرات والمختصين ضمن بعرد اقتصراديات التربيرة الرذي يفرر  التعامرل 

أي  استثمارها علرى مسرتوى الأمرة مرا  ،وحسن استخدامها  من حيث تنظيم الكشف عنها
يسررتوجب بالتررالي تحضررير مسررارات حراكهررا وكيفيررات حدوثرره علررى أن يررتم ذلررك بطريقررة 

استشرررافية تنطلررق مررن قاعرردة بيانررات واقعيررة وواضررحة عررن ضررمن رؤيررة علميررة منظمررة 
ا ذوق وعن الفرد  من النرواحي النفسرية، المعرفيرة...الخ  مهنية ...الخالبيئة الاجتماعية، ال

لقرد حردد مكترب المجلرس ما بفر  تدخل المرشدين والموجهين النفسرانيين والتربرويين.  
مسررؤوليات مستشرراري 7711الحكررومي لجمعيررة مرشرردي المرردارس الأمريكيررة منررذ سررنة 

  كما يلي: التوجيه أمام عملائهم خاصة من المتمدرسين والطلبة
 مساعدتهم على تحقيق النمو النفسي والاجتماعي والدراسي والمهني بشكل سوي. -
بلروغ المقردرة علرى توجيههرا مرا لذواتهرم تقييمرا موضروعيا وفهمهرا مساعدتهم علرى تقيريم  -

 يجعلهم قادرين على اتخاذ القرار الذي يتفق مع حاجاتهم الحالية والمستقبلية.

ذلرك أن القريم المركزيرة للفررد ترؤثر فري   70)ت وقريم إيجابيرةمساعدتهم على تكوين اتجاها -

أحكامه وأفعاله إلى ما هو أبعرد مرن الموقرف المباشرر أو الموقرف المعرين وذلرك عرن طريرق 

 .(77) الفعل بين بدائل للاختيارو إمداد الفرد بغطار مرجعي لإدراك وتنظيم الخبرة

  . 70)مجالاته المتوفرة في المجتمع مساعدتهم على تنمية الوعي بعالم الشغل ومصادرق و -

النفسرانيين  نالمرشردي خلالهرا دوروفيما يلي سنورد بع  العناصرر التري نبررز مرن      
 والموجهين التربويين:

العمل على تحقيق الذات:ويكون ذلك بمراعاة حالات الأفراد والمهم في ذلرك أن يصرل  -
ى تحقيرق تطرابق مفهروم الرذات بمعنر ،الفرد العميل إلرى اكتسراب مفهروم موجرب عرن ذاتره

الواقعي مع مفهوم الذات المثالي. الأمر الذي يستدعي بذل جهد من قبل أخصرائي عمليرة 
وعلى مسرتوى تقبرل الرذات الواقعيرة  ،التوجيه على مستوى إدراك الذات المثالية من جهة

 من جهة أخرى ويتم ذلك بفضل المساعدة الإيجابية التي تؤدي إجرائيا إلى:
 الأنماط السلوكية السلبية إلى أخرى إيجابية.تغيير  -
تعديل وتصرحيح اتجاهرات الفررد ونظرتره المحردودة أي العمرل علرى مسرتوى التمرثلات  -

 والتصورات ومجال الميول والرغبات.
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 تقوية قدرة الفرد على الاختيار واتخاذ القرار. -

  73)أمامه  تحليل العمل من جهة وفهم استعداداته وميوله وقدراته والفرص المتاحة -

من جهة أخرى، فتحليل العمل  يوفر معلومات دقيقة ومحددة عن مختلف مناصب 
الذي يفيد في الإعلام  وضمن أي الظروف الأمر ،العمل حسب مختلف المهن

 الموضوعي و يسهل إمكانية مطابقتها للبيانات المحصلة من تقنيات تحليل الفرد.
لى المستوى الشخصي، الاجتماعي ويكون تحقيق التوافق ع تحقيق التوافق: -

 ..الخ ما يؤدي بالتالي إلى تحقيق الصحة النفسية.والدراسي.
البعيدة التي  فويعد هذا من الأهدا الوصول بالفرد إلى القدرة على توجيه الذات: -

 .يرمي لها التوجيه بمعنى أن يصبح الفرد قادرا على توجيه حياته بنفسه بذكاء وكفاية
ويتمتع  منا إعدادق لمستقبل يكون فيه رجلا يحتل الموقع المناسب لهوبذلك نكون قد ض

وعند بلوغ هذا الهدف تعم الفائدة ليس  بقدرة على التكيف حسب التغيرات الموقفية.
 على الفرد فحسب بل على أسرته ومجتمعه وحتى على الإنسانية جمعاء.

 يلي : الاهتمام بما العمل على تحسين العملية التعليمية : ويكون ذلك من خلال -

المساعدة على النمو  هإدراك الفروق الفردية والتعرف على مختلف المستويات ومن -أ
ويستحسن أن يكون ذلك بشكل مبكر في مرحلة ما قبل  في ضوء معرفة حدود القدرات،

 المدرسة داخل الأسرة وفي إطار الروضة.

المعلومات الضرورية لبناء  ةأنفسهم بكافوالمتعلمون  ةالأساتذ تزويد الأولياء، -ب
 واتخاذ القرارات الملائمة.  الاختيارات السليمة

 تمكين الأفراد وتعليمهم مهارات التعلم والتحصيل السليم. -جل

وحتى يتم تحقيق ما سبقت الإشارة له يمكن إتباع أحد الاستراتيجيات التالية وفق 

 :(74)خصوصية الحالة
النمو  وتوجيه برعايةكون من خلال القيام تائية : و)الإنم الإستراتيجية التنموية -7

 توجيها سليما.
كون على مستويات عديدة فعلى المستوى الأولي يتم تالوقائية: و الإستراتيجية -0

وإذا ما حدثت المشكلة  ،الاهتمام بالفرد من خلال محاولة منع حدوث أي اضطرابات
تطورت ففي هذا المستوى يحاول يجب الكشف عنها مبكرا حتى يمنع تطورها، أما إذا 

 الأخصائي التقليل من أثر الاختلال الناجم عنها )المشكلة .
 ،السابقتين قد يفيد في تحقيق التوافق والصحة النفسية للأفراد الإستراتيجيتينإن إتباع 

لكن إذا حدث ووقعت اضطرابات على مستوى الفرد رغم كل هذق الإجراءات فمن 
أخرى  التي قد تكون أعمقا وأعقد من السابقة ألا وهي  ستراتيجيةإالبديهي أن يلجأ إلى 

  وفي كثير من  الأحيان  يكون  %700)  ةكون دوما مجديتي لا تالعلاج ال إستراتيجية
 المال والوقت ...الخ.و في الجهد ةمكلف
من العر  السابق تتبين لنا أهمية الدور الذي يلعبه المختص النفساني في عملية      

توجيه التي تعد محورا هاما في بناء شخصية الأفراد بناءا سويا ومن ثمة فلا  مناص ال
من  إعطاء هذا الاختصاص العلمي مكانته والمختصون فيه مهامهم ضمن مواقع 
عملهم وتركهم يؤدون خدماتهم وفق الأسس العلمية . ويعد هذا شرطا أساسيا لنجاحهم 
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لتأثر بالخصوصية الثقافية للمجتمعات الأمر في مهامهم ذلك أن مجال تدخلهم كثير ا
من قبلهم          )  الذي يفر  ضرورة أخذ ذلك بعين الاعتبار و بشكل جدي

المختصين النفسانيين  في مجالات التدخل العلمي بتكييف وبناء الأدوات الملائمة والتي 
 .نفتقدها حاليا
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