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Résumé

Cet article a pour objet
I’ application du systéme
assurance qualité a I'université
Algérienne. Il passe en revue les
concepts clés de ce systéme et
analyse les causes qui imposent a
I’université algérienne d’adopter
ce systéme, pour réaliser ses
objectifs a savoir: éever son
niveau de compétence, de
compétitivité et de satisfaction de
ses clients..
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