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  ملخص:
تهدف هذه الدراسة إلى التعرف على اتجاهات أساتذة التعليم الثانوي 
نحو الإشراف التربوي ، ودور المفتش في إقناع الأساتذة بالأسلوب 

نظرة الإشرافي الممارس من طرفه . أين تغيّرت النظرة القديمة إلى 
جديدة تؤمن بالأسلوب الإشرافي التطويري الذي ينطلق من قدرة 
المشرف على استشراف المستقبل ، ومواكبة المستجدات التربوية في 
مجال النمو المهني ، وقدرته على التنبؤ بالحاجات المستقبلية لعمليات 
تنظيم التعليم والقيادة الإدارية التربوية ، ومن ثم تقديم التجديدات 

تربوية ، وإدخالها على مناهج التعليم والمحتوى والطرائق ال
والوسائل ، وعلى الفئة المستهدفة بهدف التهيئة والإعداد المسبق 
للأدوار الجديدة والمهام المنتظرة ، هذا من أجل إعطاء روح الجديّة 

 في العملية التربوية ودفعها نحو التطور . 

. 

 

Abstract : 

This study aims at identifying the attitudes of secondary school 

teachers towards educational supervision and the role of the 

inspector in persuading teachers by his/her applied supervisory 

style while the old view has changed to a new one that believes 

in the developmental supervisory style . This latter starts from 

the ability of the supervisor to explore the future and to cope 

with new developments in education within the field of 

professional development. In addition to , his/her ability to 

anticipate the needs of organising  learning and  administrative 

educational command ‘s processes. Then, to provide educational 

innovations and insert them in the educational  procedures, 

content, methods, as well as, the target group in order to prepare 

for the new roles and tasks ahead. This procedure aims at giving 

the spirit of seriousness in education process and pushing it 

towards development . 

 

 مكي سهامد.

 ذة قسنطينةالمدرسة العليا للأسات
 3جامعة قسنطينة 

 مقدمّة:

معهدددددد للتربيدددددة و  المدرسةةةةةة

التعلدديم لهددا قددوانين خانددة و أنظمددة 
معينددة ، أنشددغت لغددر  حيددوي هددو 
أن تقددود المجتمددى إلددى كددل رقددي ، و 
الغددر  منهددا تحقيددق مبدددأ عظدديم و 
فكرة سامية ، تلد  الفكدرة هدي تربيدة 
كددل طفددل تربيددة تجعلدده عاددوا نافعددا 

تقدمدده مددن إرشدداد فددي المجتمددى بمددا 
مددنظم و تعلدديم مسددتمر ومهمددا تغيددر 
المدرسددددددون و النظددددددام و الت ميددددددذ 
   فالمدرسدددة ثابتدددة الددددعائم ، بروحهدددا
و مبادئهدددا و وتقاليددددها و أهدددم مبددددأ 
يجب أن تعمدل المدرسدة لتحقيقده هدو 
تربيددة الطفددل تربيددة كاملددة و شدداملة 
تربيددة روحيددة و عقليددة  و جسددمية ، 

و           ةوطنيددة ووجدانيددة و خلقيدد
 ، حتى تؤدي وظيفتهااجتماعية 
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      وتقوم بواجبها خير قيام، وليست وظيفة المدرسة تعليم النشء القراءة والكتابة
ولا يمكن .(1)والحساب، ولكن وظيفتها إعداد الفرد لما يتطلبه المجتمى الذي يعيش فيه

ق ذل  إلا إذا أعددنا لها مدرسين أكفاء قادرين ، لهم رغبة في التدريس للمدرسة أن تحقّ 
و ميل لمهنة التعليم وعلى دراية تامة بنفسية الأطفال و الطرق الحديثة في التربية، 
فليست وظيفة المدرسة التعليم فحسب ولكن وظيفتها التربية والقيام بما أهمله المنزل من 

ي الحياة ، ومن هنا نجد نعوبة عمل المدرس إذا أخ ق وعادات ارورية للنجاح ف
وجه  أخلص في مهنته، ولا يمكن لهذا الأخير أي المدرس أن يقوم بواجبه على أكمل

دون إرشاد وتوجيه وإشراف، من قبل خبير مختص يعايش المحيط المدرسي بكل ما 
هذا السياق ينوّبه من مشاكل ومعوقات، قد تعيق السير الحسن للعملية التعليمية  وفي 

فالجزائر واحدة من المجتمعات البشرية تنتهج سياسات جديدة تهدف من ورائها إلى 
إن ح المنظومة التربوية وجعلها تساير متطلبات العنر لما يفراه الواقى الاجتماعي 

والإن ح لا ينبغي أن يكتفي بواى الخطط دون  والاقتنادي ، إلا أن هذا التجديد
ناهج دون تنسيقها ، بل يجب أن يشمل  ويهتم بالمواقف التعليمية تطبيقها أو بواى الم

والع قات الإنسانية  بين المعلم والمتعلم و بين المتعلم و المعلم، وبين المعلم والمشرف 
 باعتباره قائد تربوي من جهة ومطبق للأساليب الإشرافية المواوعة من جهة أخرى ـ 

ه جزء من العملية التربوية ، كما أنه يعتبر والإشراف التربوي ارورة ملحة ، إذ أنّ 
أساس المتابعة الميدانية، ولذل  فإن العملية التربوية في تطوير مستمر، كما أن المواقف 
التعليمية التي يمر بها الت ميذ تتغير بسرعة ، وذل  تلبية لحاجات مجتمى سريى التحر  

يمة للإشراف باعتباره تسليط والانتقال إلى ما هو أحسن، ولقد تغيرت النظرة القد
المراقبة وتنيد أخطاء المعلم إلى عملية إشرافية حديثة، حيث أنبح التجريب السّمة 
المميزة لها، فإذا كانت العملية التربوية تغخذ طابعا روتينيا ثابتا ، أنبحت في ظل 
المفهوم الجديد للإشراف مواى تساؤل واختبار، حيث تخاى للتقويم والتحليل في 

ميى مراحلها بهدف تعديلها وتطويرها، ولأن هذا المفهوم الحديث للإشراف يقوم على ج
ومتحجر ونابى من حاجات        أساس أنه مفهوم ديناميكي متطور، لا مفهوم جامد

. ويعمل على بلوغ هذه الأهداف بطرق سليمة وعملية تتفق و فلسفة (2)المجتمى وأهدافه
لنظرتين القديمة والحديثة  اتجه البحث الحالي إلى دراسة المجتمى و قيمه ، وبين هاتين ا

اتجاهات أساتذة التعليم الثانوي نحو العلمية الإشرافية، والمشرف التربوي الذي تتوقف 
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بمستوى أدائه نجاح العملية الإشرافية على المستوى الإجرائي الذي تتبلور فيه كل 
 لأنشطة  التربوية المختلفة. الجهود سواء من الناحية العملية أو الإدارية وا

    : تحمل المهمة الإشرافية نيغا مواوعية كالمراقبة الميدانيةمشكلة الدراسة
والتقويم والإشراف والإرشاد والتوجيه والترقية في سلمّ المهنة، وكلّما كانت هذه المهمة 

والتلميذ         مبنية على أحسن  منهجية وعلمية كلما كان تغثيرها ايجابي على المعلم
 وبالتالي على العملية التربوية ككل.

ّ كانت الجزائر في طريقها إلى أن تعد نظاما تعليميا متكام  ي ئم ظروف   ولما
العنر و ي حق ركن  التطور، ويسهم في تنمية قدرات المواطنين لتشكيل المجتمى 

ري في هذه الإنساني الذي يكفل للجميى الأمن و الحرية والرّخاء، فإنه من الارو
المرحلة دراسة جوانب نظامنا التعليمي و مدة الإلزام و شكل المدرسة ومحتويات 
المناهج والكتاب المدرسي، توفير الوسائل التعليمية و خدمات التوجيه والإرشاد 
للت ميذ. وإعداد المعلم و نمط الإدارة التعليمية و المدرسية والتوجيه والإشراف 

 بية بدور فعال في تحقيق أهداف المجتمى.التربوي، حتى تسهم التر

والإشراف التربوي يعتبر أساسيا بالنسبة للتعليم بجميى مراحله، وله أهمية خانة  
في مرحلة التعليم الثانوي، وهذا لأهمية هذا النمط من التعليم في مجتمعنا، و ذل  لما 

جعلها تسير في الاتجاه يوفّره من تحسين العملية التعليمية وتطوير جوانبها المختلفة، في
، ونظرا لما تعانيه المؤسسة (3)الذي يحقق الأهداف و الغايات المنشودة و المرجوة منها

التربوية الجزائرية اليوم من الانتقادات الكثيرة و السلبيات، ولكون الإشراف التربوي 
هو  جزء من هذه الأخيرة ، فهو لم يكن خارج تل  الانتقادات لأسباب عديدة منها ما

راجى إلى إشكالية التقويم، ومنها ما هو راجى إلى الأسس الع ئقية التي يقوم عليها 
الإشراف التربوي وإلى الجانب الشخني للمشرف. ومن هنا نحاول إلقاء  الاوء على 
واقى العملية الإشرافية في المدرسة الثانوية والإشكال المطروح من خ ل التساؤل 

هل اتجاهات أساتذة التعليم الثانوي نحو عملية الإشراف  المحوري لهذا البحث هو: 
 التربوي ايجابية؟ 

: انط قا من الجانب النظري للدراسة والأسئلة التي  فروض و مؤشرات الدراسة
 وردت في الإطار العام لمشكلة البحث تم بتاء الفرايات الآتية : 
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لية الإشراف التربوي : اتجاهات أساتذة التعليم الثانوي نحو عمالفرضية العامة
 ايجابية.

 :الجزئية الفرضيات

اتجاهات أساتذة التعليم الثانوي نحو النفات الشخنية للمشرف التربوي  -1
 ايجابية.

 اتجاهات أساتذة التعليم الثانوي نحو الجانب الع ئقي للمشرف ايجابية. -2

لتربوي ايجابية اتجاهات أساتذة التعليم الثانوي نحو الجانب التقويمي للمشرف ا -3
ولقد حاولت الدراسة الإجابة على الأسئلة المطروحة في الإشكالية، من خ ل الاستعانة 
بمؤشرات ث ث رئيسية وثمانية مؤشرات فرعية، أطلق عليها بـ " مؤشرات الدراسة " 

. 

: إن اختيار العينة التي سيجري عليها الباحث بحثه من أهم الأعمال  عينة الدراسة
م بها، ذل  أن معظم الظاهرات التربوية تتكون من عدد كبير من المفردات و التي يقو

لذل   كان لا بد للباحث من اختيار عينة ، أي أفراد ممثلين للمجموعة و يدرسهم ثم 
يعمم مكتشفاته التي اكتشفها من دراسته على المجموعة بكاملها ، ولكي يحنل الباحث 

ق طريقة ومفردات معينة و شروط منظمة على عينة ممثلة عليه أن يختارها وف
 .(4)ومابوطة وأن تتوفر فيها كل موانفات و خنائص المجتمى الأنلي

من  % 43.4أستاذ و أستاذة أي نسبة  131من أنل  06وقد قدر حجم العينة بـ 
و    مجتمى الدراسة ، و قد أخذنا عينة البحث من أربعة ثانويات موجودة ببلدية قسنطينة

في العينة هي نسب تواجدها في مجتمى الدراسة،  والجدول التالي يواح  نسب الفئات
 حجم العينة و توزيى أفرادها حسب الفئات المشكلة للمجتمى المذكور.

 

 

 ( :يمثل توزيع العينة حسب الفئات المشكلة .1جدول رقم )

حجم فئات حجم النسبة مجموع  الفئات
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 العينة العينة المئوية الفئات

ختين ثانوية الأ
 سعدان

33 20.00 

06 

10 

 26 33.33 44 ثانوية يوغرطة

ثانوية الطيب 
 العقبي

32 10.00 16 

 14 23.33 21 ثانوية سمية

 06 43.4 166 131 المجموع

 :مجالات الدراسة

 : اقتنر البحث على معلمي ومعلمات المدرسة الثانوية .ـ المجال البشري

 . 2664-2663: السنة الدراسية ـ المجال الزمني

: لإجراء الدراسية الميدانية تم اختيار مدينة قسنطينة نظرا ـ المجال المكاني
للتسهي ت المقدمّة لنا و قد تمّت هذه الدراسة في أربعة مدراس ثانوية تمثل مجموع 
 –المدارس الثانوية للمقاطعات الموجودة في مدينة قسنطينة وهي : ثانوية يوغرطة 

 ثانوية الأختين سعدان. –ثانوية سمية  –ثانوية الطيب العقبي 

: إن نوع الدراسة وأهدافها هي عوامل لها دور هام في تحديد المنهج  منهج الدراسة
المتبى في أي دراسة ، إاافة لع قة هذا المنهج بالمشكلة و على نوع البيانات التي 

مناسب تسعى الدراسة للحنول عليها، ولذل   فإن المنهج الونفي هو المنهج ال
لدراستها، خنونا أن مواوع الدراسة يدور حول دراسة الاتجاهات التي ترمي إلى 
الحنول على بيانات يتم تحليلها وتحديد الاتجاهات الغالبة وطبيعتها سالبة أو موجبة  و 
هذا ما يقوله الدكتور  فاخر عاقل :" البحوث الونفية تونلنا إلى حقائق دقيقة عن 

نبط الع قات بمعلومات مفيدة و قيّمة ، و بذل  تساعد على الظروف القائمة و تست
التخطيط والإن ح  و واى الأسس النحيحة للتوجيه و التغيير و تعيننا على فهم 

 .(5)الحاار وأسبابه و رسم خطط المستقبل و اتجاهاته"
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: لجمى البيانات الخانة لهذه الدراسة نمّمت أداة الاستبيان أدوات جمع البيانات
ة  التغكد من نحّة الفرايات  المواوعة ، وذل  تماشيا مى المنهج المتبّى و هو بغي

عبدالرحمان عدس:" إن البيانات الونفية  المنهج الونفي و يقول  في هذا الندد
 .( 6)غالبا ما يتم جمعها من خ ل الاستبيان وأساليب المشاهدة"

العلمي، وهي مستعملة على  : أو الاستخبار أداة مفيدة من أدوات البحث الاستبيان
نطاق واسى للحنول على الحقائق والتونل إلى الوقائى و التعرف على الظروف 
والأحوال ودراسة المواقف و الآراء والاتجاهات، و الاستبيان  يساعد الم حظة 
ويكمّلها وهو في بع  الأحيان الوسيلة العملية الوحيدة للقيام بالدراسة العلمية، وتم 

ستبيان بهدف استقناء اتجاهات أساتذة التعليم الثانوي نحو عملية الإشراف تنميم الا
التربوي لمعرفة الجوانب الشخنية للمفتش وتفعيل ع قة المعلمين معه، وأساليب 
تقويمه له، وقد تامن الاستبيان ث ثة أبعاد كل بعد يام مجموعة بنود ويبلغ المجموع 

الاستبيان على شكل أسئلة مغلقة تنحنر  . وواعت فقرات ابند 21الكلي للبنود 
 .الإجابة عليها في ث ث احتمالات:موافق، غير موافق، لا أدري

:للتغكد من ندق الاستبيان وجعله يقيس حقيقة ما واى لقياسه، تمّ ـ صدق الاستبيان
 القيام بالآتي: 

: تمّ عر  الاستبيان في نورته الأولية على مجموعة من ـ صدق المحكّمين
منهم " بوخنان نالح : أستاذ بمعهد علم النفس وعلوم التربية ،  3حكمين، وعددهم الم

و         مفتش بالوادي : مننوري عبد الكريم " وآخر بمقاطعة عبد المؤمن بقسنطينة،
 طلب منهم إبداء الرأي حول : 

 نياغة أسئلة الاستبيان من جانبين : الواوح وس مة اللغة . -

 الأسئلة المواوعة و مواوع الدراسة . مدى التناسب بين -

 مدى إلمام الأسئلة بمختلف جوانب مواوع الدراسة . -

وقد تمّ كل هذا بعد إيااح الإشكالية و فرايات الدراسة، و بعد إجراء عملية 
التحكيم تمّ تعديل بع  الأسئلة وإاافة أسئلة أخرى، واقتنر التعديل على النياغة، 

 (.64(و السؤال رقم ) 61لمركبة كالسؤال رقم )بحيث تم تفكي  الأسئلة ا
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ومن خ ل نتائج التحكيم لمحنا ندق الاستبيان بدرجة عالية من خ ل م حظات 
المحكمين المقتنرة على بع  التعدي ت في النياغة والتركيب، والتي أخذت بعين 

 ( .2و ) (1هو في الملحق رقم ) االاعتبار  لبناء الاستبيان في نورته النهائية، كم

    في بحثنا هذا لم نكتف بعر  البيانات الكيفية كيفية عرض وتحليل البيانات: 
والكمّية المجمّعة فقط، بل عمدنا إلى تحليلها إحنائيا، وتفسيرها حيث عالجنا 
المعلومات المتحنل عليها من خ ل الاستمارة معالجة إحنائية بعد واعها في 

         جداول مشفوعة بتفسير 9بة، وقد بلغ عددها جداول وتبويبها بالطريقة المناس
 وتحليل للأرقام التي احتوتها بما يتناسب وأبعاد الدراسة .

أما فيما يخص الأساليب الإحنائية المستخدمة في مجال عر  البيانات الكمّية ، 
افة فإنه تم ومثلما أشير إليه في سابقا وفي تبيان المنهج المتبى بالذات إلى استعمال إا

 للنسب المئوية وفق المعادلة: 

 / مجموع التكرارات x 111النسبة المئوية : عدد التكرارات  

( الاتجاه السالب، و )+( الاتجاه الموجب ، -قد تم قياس شدة الاتجاه حيث تمثل )
 وتبى بتحليل وتفسير معمق .

 عرض وتحليل البيانات والتعليق عليها : 

 الصفات الشخصية:  النتائج العامة للمؤشر الأول -أ

 : يمثل النرامة والتنظيم في العمل :  (2جدول رقم ) -1-أ

 .3-2-1الأسئلة رقم : 
 

 البدائل                    

 العبارات 

غير  لا ادري موافق

 موافق

حانل  المجموع

الشدة 

 % ت % ت % ت % ت الاتجاه

 6.10+ 166 06 3 2- - 64 96 44+ مفتش  يتنف بالتنظيم  -1



 اتجاهات أساتذة التعليم الثانوي نحو الإشراف التربوي 

984 

 

 

 

 

 

 

 

- - 14 45 44+ مفتش  نارم  -2

11 

11 06 166 +6.31 

مفتش  حريص على  -3

 أداء عمله 

+43 11 63 - -4 5 06 166 +6.11 

بالإيجاب على كل عبارات  يتبين لنا أن أفراد العينة قد استجابوا من خ ل الجدول
ستجابوا المؤشر الخاص بالنرامة والتنظيم في العمل ، فغساتذة التعليم الثانوي قد ا

و التي  3،  2،  1لعبارات المؤشر بنفة ايجابية وهذه استجابات متمثلة في العبارات 
التي كانت  2" مفتش  يتنف بالتنظيم " و العبارة رقم  1كانت نياغة العبارة رقم 

" مفتش  حريص على أداء عمله  3نياغتها كالأتي : : مفتش  نارم" والعبارة رقم 
     تبين أن المفتش في حياته العملية يتنف بالتنظيم 61رقم "أما فيما يخص العبارة 

بالارورة أن يكون نارم  وقد تجتمى فيه نفات الحرص على أداء العمل ، لكن ليس
، وهو ما يساعد على السير الحسن للعملية الإشرافية التي تنعكس إيجابا على العملية 

سبة استجابات أفراد العينة مى التربوية، تحقيقا لأهداف المدرسة ، أما فيما يخ  ن
مبحوث، وعلى العموم شدة الاتجاه هي  44أي  % 96عبارات المؤشر فكانت بنسبة 

نحو اعتبار المفتش منظم وحريص على أداء العمل أكثر منه  6.10موجبة قدرت بـ + 
 نارم ، وهذا ما تؤكده النتائج السابقة.

 

 

 ي العمل : : يمثل النرامة والتنظيم ف (2جدول رقم ) -2-
 5-0-4-4الأسئلة رقم : 

 البدائل                    

 العبارات 

غير  لا ادري موافق

 موافق

حانل  المجموع

الشدة 

 % ت % ت % ت % ت الاتجاه



 مكي سهام
 

987 

 

 

 

 

 

 

 

- - 69 16 41+ مفتش  يهتم بعمل   -4

3 

4 06 166 +6.54 

يتميز مفتش  بالجدارة في -4

 العمل 

+41 16 60 - -

0 

16 06 166 +6.5 

له القدرة في بث الثقة في  -0

 النفس 

+39 04 14 - -

5 

12 06 166 +6.43 

- - 11 04 33+ يقدم ل  المساعدة  -5

9 

14 06 166 +6.4 

أي  % 16فيما يخص نسبة استجابات أفراد العينة مى عبارات المؤشر فكانت نسبة 
اء العمل مبحوث، وعلى العموم فالأستاذة ايجابيون بخنوص أسلوب المفتش أثن 41

معه ، وهذا ما تؤكده نتائج السطرين الأول و الثاني من الجدول ، فشدة الاتجاه مقدرة بـ 
ومن خ ل نتائج الجدول الأول و الثاني، فإن التنظيم والحرص على أداء  6.54+

العمل مرتبطين بشكل كبير بغسلوب المفتش في انجاز العمل بعيدا عن النرامة، وفتح 
ى الأساتذة بدون تسلط وبكل ديمقراطية و قد  اتسمت الاتجاهات المجال للتعامل م

 بالايجابية و لم تتغير بشكل جوهري فيما يخص المؤشرين.

 

 : يمثل تعامل المفتش مى الأستاذة :  (3جدول رقم ) -3-

 11-16-9-1الأسئلة رقم : 

                        

 البدائل 

 العبارات 

غير  لا ادري موافق

 موافق

حانل  مجموعال

الشدة 

 % ت % ت % ت % ت الاتجاه



 اتجاهات أساتذة التعليم الثانوي نحو الإشراف التربوي 

988 

 

 

 

 

 

 

 

يتقبل المفتش أرا   -1

 إذا كانت نائبة 
+39 04 14 - -5 12 06 166 +6.43 

م حظات المفتش  -9

 تساعد  على أداء 
+43 52 11 - -0 16 06 166 +6.01 

تسامحه مع  عند  -16

 وقوع  في الخطغ
+14 24 20 - 

-

19 
32 06 166 -6.60 

مفتش  له القدرة  -11

 على ابتكار أفكار جديدة
+24 42 14 - 

-

26 
33 06 166 +6.61 

من خ ل النتائج نجد أن المفتش يعمل جاهدا للتعامل مى الأساتذة بشكل حسن 
لتطوير العملية الإشرافية خانة والعملية التربوية عامة، لتحقيق الأهداف المرجوة أما 

 52لعينة مى عبارات المؤشر، فكانت بنسبة مقدرة بـ فيما يخص نسبة استجابات أفرا ا
مبحوث، وعلى العموم فالأساتذة ايجابيون بخنوص تعامل المفتش معهم  43أي  %

والذي يتامن قدرة المفتش على تحمّل المسؤولية و الإقدام على العمل دون خوف 
 حظته كذل  وهذا ما يمكن م (7)ودون سيطرة الغير عليه، والثقة بالنفس وحسم الأمور

 .6.01من خ ل النموذجين السابقين، وهذا ما تؤكدهّ شدة الاتجاه المقدرة بـ +

 * النتائج العامة للمؤشر الأول : الصفات الشخصية : 

من خ ل دراستنا لاتجاهات  أساتذة التعليم الثانوي نحو النفات الشخنية للمفتش 
   تعلّق بالجانب الشخني للمفتش، تم التونل إلى نتائج ايجابية في معظمها نحو ما ي

، ومنه المؤشر قد تحقق، فالنفات التي 6.43وهذا ما تعكسه شدة الاتجاه المقدرة بـ +
يتمتى بها المفتش تمكّنه من أداء عمله بإتقان وبجدية، وتحقق فع  الأهداف المرجوة من 

الكثير من العملية الإشرافية التي كانت ولا تزال مواوع دراسة واهتمام من طرف 
 ذوي الاختناص.

 الجانب  العلائقي::  النتائج العامة للمؤشر الثاني -ب



 مكي سهام
 

984 

 

 

 

 

 

 

 

 :يمثل طبيعة الع قة الموجودة بين المفتش و الأستاذ:   (10جدول رقم ) -1-ب
 14-14-13-12الأسئلة رقم : 

 البدائل                    
 العبارات 

غير  لا ادري موافق
 موافق

حانل  المجموع
الشدة 

 % ت % ت % ت % ت  لاتجاها

يطبق المفتش -12
 التعليمات على الأساتذة

+24 42 14 - 
-
26 

33 06 166 +6.61 

يعمل المفتش على  -13
 بسط روح التعاون 

+44 54 9 - -0 16 06 166 +6.04 

يهتم المفتش  -14
بالمشك ت و المعوقات 

 التي تعيق أدائ  
+20 43 14 - 

-
19 

32 06 166 +6.11 

يفسح المفتش  -14
المجال للمدرس لإبداء 

 الرأي.
+46 05 14 - -4 1 06 166 +6.41 

ومن خ ل الاستنتاج نجد أن المفتش يعمل على الاهتمام بالمشك ت و المعوّقات  
التي تعيق أداء الأستاذ،فإنه بذل  يهدف إلى تحسين البيئة و تهيئتها للعمل بما في ذل  

 ء العملية الإشرافية.الع قات الموجودة أثناء أدا

 % 54أما فيما يخص نسبة الاستجابات مى عبارات المؤشر فكانت بنسبة مقدرة بـ 
مبحوث وعلى العموم فالأساتذة ايجابيون بخنوص الع قة التي تربطهم  44أي 

 . 6.04بالمفتش و هذا ما تؤكده شدة الاتجاه المقدر بـ+

 ستاذ للمفتش:  : يمثل احترام و راا الأ (10جدول رقم ) -2-ب

 19-11-15-10الأسئلة رقم : 
 البدائل                    

 العبارات 
غير  لا ادري موافق

 موافق
حانل  المجموع

الشدة 
 % ت % ت % ت % ت الاتجاه

 6.69 166 06 33- - 14 42 24+يجتمى المفتش مى  10
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الأساتذة لمناقشة القنور 
 في الفنل 

26 

 تشعر بالراا أثناء -15
 زيارة المفتش لفنل 

+31 42 26 - -9 14 06 166 +6.30 

... المفتش العامل -11
 معا أثناء قيامه بعمله 

+42 15 4 - -3 4 06 166 +6.11 

تتعامل معه كغن   -19
 زميل له في المهنة 

+44 54 16 - -9 14 06 166 +6.0 

له القدرة على من خ ل النتائج نجد أن المفتش يتعامل مى العاملين معه كانسان 
تبادل الآراء ، و تحمل المسؤوليات كما يعاملهم بالتساوي أثناء زيارته الميدانية دون 
تكبّر أو ميل لأحد الأطراف، و على الأستاذ أن يثق بالمشرف عليه حتى يكون مستعدا  
للقيام بغي عمل مسند إليه، أما فيما يخص نسبة الاستجابات على عبارات المؤشر فكانت 

مبحوثوعلى العموم فان شدة الاتجاه العام للأساتذة موجب  42أي  %15بة مقدرة بـالنس
 + . 6.11يميل نحو الراا والاحترام ، وهذا ما تؤكده شدةّ الاتجاه المقدرة بـ 

 *النتائج العامة للمؤشر الثاني : الجانب العلائقي

تم  ع ئقي للمفتشالتعليم الثانوي نحو الجانب ل من خ ل دراستنا لاتجاهات أساتذة
التونل إلى نتائج ايجابية في معظمها نحو ما يتعلّق بع قات المفتش، وهذا ما تعكسه 

 ومنه المؤشر الثاني قد تحقق. 6.46شدة الاتجاه المقدرة بـ + 

ومن خ ل هذا التوجه الايجابي ننل إلى أن المفتش في بنائه لع قاته داخل   
لة و التفاهم و فتح المجال لتبادل الآراء و الأفكار لبناء العمل، فإنه يهتم بغسلوب المعام

 ع قات إنسانية تخدم حقيقة العملية التربوية.

 الجانب  التقييمي: : النتائج العامة للمؤشر الثالث -جـ

  : يمثل الوسائل المعتمدة في التقييم: (10جدول رقم ) -1-جـ

 23-22-21-26الأسئلة رقم : 
 البدائل

 العبارات 
حانل  المجموع غير موافق لا ادري افقمو

الشدة   % ت % ت % ت % ت 



 مكي سهام
 

941 

 

 

 

 

 

 

 

 الاتجاه

يتقيد المفتش  -26
بالمواوعية في تقييم 

 الأساتذة 
+46 05 13.  - 

-
5 

11.33 06 166 +6.44 

يغخذ المفتش نشاط  -21
 الت ميذ بعين الاعتبار 

+44 92 3.  - 
-
2 

3 06 166 +6.11 

يهتم المفتش أكثر  -22
وب الأستاذ أثناء بغسل

عراه للدرس في 
 تقييمه ل  

+40 55 .11  - 
-
3 

4 06 166 +6.51 

يهتم المفتش  23
بالوسائل المعتمدة من 
طرف الأستاذ أثناء 

 تقديم الدرس 

+43 52 9.  - 
-
1 

13 06 166 +6.21 

من خ ل النتائج نجد أن المفتش يسعى إلى تنمية مهارات الأستاذ باستخدام الطرائق 
والتجارب     سائل الممكنة  للبحث والتجريب ، فيجعله مطلعا على الوسائل الحديثةوالو

المبتكرة  في الحقل التربوي، أما فيما يخص نسبة استجابات أفراد العينة مى عبارات 
مبحوث وعلى العموم فإن الاتجاه نحو العبارات  44أي  % 92المؤشر ، فكانت بنسبة 

المفتش بالوسائل المعتمدة من طرف الأستاذ أثناء ، تعكس اهتمام  23إلى  26من 
 .6.11العملية التعليمية، وهذا ما تمثله نسبة شدة الاتجاه المقدرة بـ + 

 أساليب التقييم:   يمثل( :10جدول رقم ) -2-جـ

 21-25-20-24-24الأسئلة رقم : 
 البدائل                    

 العبارات 
حانل الشدة  عالمجمو غير موافق لا ادري موافق

 % ت % ت % ت % ت  الاتجاه

لا يراعي المفتش أثناء  -24
 تقيمه لمستوى التعليمي للأستاذ 

+9 14 0 - -44 54 06 166 -6.0 

أعتقد أن نقطة التفتيش  -24
التي فيها الأستاذ تعبر عن ثقافته 

+22 35 10 - -22 35 06 166 66 



 اتجاهات أساتذة التعليم الثانوي نحو الإشراف التربوي 

945 

 

 

 

 

 

 

 

 المهنية 

 يغخذ المفتش بعين الاعتبار -20
 سنوات الخدمة أثناء التقييم 

+33 31 1 - -29 49 06 166 -6.14 

لا يعطي المفتش الوقت  – 25
 الثاني لعلمية الإشراف

+19 32 10 - -3 41 06 166 +6.20 

يستخدم المفتش أسلوب  -21
 الزيارات المفاجئة 

+41 16 3 - -9 14 06 166 +6.04 

أساليب العملية المواوعية في آن من خ ل النتائج نجد أن المفتش يعتمد على  
الإنساني والمجهود المقدمّ من  واحد أثناء عملية التقييم للأستاذ مى اهتماماته بالبعد

الإشراف خانة، أما فيما  وذل  خدمة للعملية التربوية عامة والعملية طرف الأستاذ
 41ي أ % 16يخص نسبة استجابات أفراد العينة مى عبارات المؤشر ، فكانت نسبة 

مبحوث وعليه فان شدة الاتجاه نحو أساليب التقييم لم تتغير بشكل جوهري و التي تقدر 
 .6.04بـ +

 

 * النتائج العانة للمؤشر الثالث : الجانب التقييمي : 

من خ ل دراستنا لاتجاهات أساتذة التعليم الثانوي نجو الجانب التقييمي للمفتش ، تم 
عظمها نحو ما تتعلق بغساليب ووسائل  التقييم المعتمدة التونل إلى نتائج ايجابية في م

، و منه فان المؤشر 6.46من طرف المفتش وهذا ما تعكسه شدة الاتجاه المقدرة بـ +
 الثالث قد تحقق.

و هذا ما يعكس أهمية التقييم و الأسلوب المعتمد في الحكم على أداء الأستاذ فهو 
الإنسانية و النفات الشخنية الواجب توفيرها عامل يساعد على البناء الجيد للع قات 

 لتهيئة المحيط المدرسي للعملية الإشرافية و العملية التربوية ككل.

:من كل النتائج المتونل إليها و بعد التحليل والتعليق على البيانات النتائج العامة
المجموعة بواسطة الاستبيان، والتي تهدف للإجابة على السؤال المحوري: هل 

جاهات أساتذة التعليم  الثانوي نحو  عملية الإشراف التربوي  ايجابية ؟ حيث انطلقنا ات
في هذه الدراسة من الفراية التالية: إن اتجاهات أساتذة التعليم الثانوية نحو عملية 



 مكي سهام
 

944 

 

 

 

 

 

 

 

الإشراف التربوي ايجابية، نجد أن فراية البحث قد تحققت )أثبتت( حيث بلغت شدة 
الإشرافي الممارس من  بالأسلوب راجى إلى اقتناع الأساتذة(  وهذا 6.41الاتجاه )+

 وتغيّر النظرة القديمة إلى نظرة جديدة تؤمن بالأسلوب طرف المشرف التربوي
  المستقبل، استشراف  الإشرافي التطويري الذي ينطلق من قدرة المشرف على 

تنبؤ بالحاجات ومواكبة المستجدات التربوية في مجال النمو المهني، وقدرته على  ال
المستقبلية لعمليات تنظيم التعليم والقيادة الإدارية التربوية ، ومن ثم تقديم التجديدات 
التربوية، وإدخالها على مناهج التعليم والمحتوى والطرائق والوسائل وعلى ممارسة 

هذا الفئة المستهدفة ، بهدف التهيئة والإعداد المسبق للأدوار الجديدة والمهام المنتظرة، 
من اجل إعطاء الحياة، وهو ظاهرة لا تشمل جانب دون آخر بل تمس كل جوانب 
الحياة  السياسية والاجتماعية و التربوية وغيرها، ونظرا لأن التطور هو مسايرة لحياة  
الإنسان، وهذا ما يحققه عنرنا الحالي والذي نجد انه يشهد عدة تطورات في شتى 

المدارس أنبحت تتجه نحو الأسلوب العلمي الأكثر الميادين، ففي التربية نجد أن 
نجاعة مى طبيعة الحياة اليومية ولتحقق التقدم العلمي، اهتمت المدارس بكل عنانر 
التربية من برامج و مناهج و تكوين المعلمين و الوسائل التعليمية العنرية كما ركزت 

ة و التعليمية  ويساعد على الإشراف التربوي لكونه جانب هام  يخدم العملية التربوي
) التكوين        على تحسين مستوى التلميذ التعليمي و ينمي الجانب المهني لدى المعلم

 المستمر(.

 في اوء نتائج البحث ننى التونيات و هي:التوصيات:  

  توفيرنفات مناسبة لمهنة الإشراف ومنها الميول والاتجاهات بحيث يجب
 .توفير الرغبة والحب اتجاه العمل

  لا بد أن تتوفر شروط معرفية و نفسية و بدنية في المشرف والتي تغتي
الاتجاهات في مقدمتها و التي تعتبر نزعات تونل ل ستجابة بغنماط سلوكية مميزة 

 نحو الأشخاص أو أوااى فكرية معينة.
  لا بد أن يكون اختيار المشرفين و المدرسين وانتقائهم وفقا لأساليب علمية في

تيار المترشحين والمدرسين و انتقائهم وفقا للأساليب علمية  في مرحلة مرحلة اخ
اختيار المترشحين التي تكشف من خ لها عن ن حية الفرد لأداء العمل لأن الاختيار 

 السليم أحد شروط نجاحه في أداء مهنته 
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  أن يفتح المفتش المجال ل ستماع لآراء الأساتذة ومناقشتها في تقويم ما بعد
 يارة لاعتبار المعلم المعايش للمشاكل التعليمية أكثر من المشرف.الز

  أن تكون اقتراحات و توجيهات المشرف متماشية و الظروف والإمكانيات
 بعيدة عن الإطار النظري.

  أن ترافق الزيارات الفنلية زيارات إرشادية لتدعيم العمل وحتى يكون تقييم
 المشرف مواوعيا.

  و     و الاستفادة بكل ما هو جديد في البحوث التربوية مداومة برامج التكوين
 النفسية.
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