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 أخلاقيات الإعلان الصحفي

 

      حميد بوشوشهد/ 
   كلية الاعلام و الإتصال

 -3-جامعة قسنطينة                                                                                       
 
كمددا ت ا لقددت يريددرا  يدداة الت ددر يتددي اتددلة يددلايراا الواددائث اتييددالية التت  ددة يريددرا جددتر ا ،   

 الز ا ة الكتيرة في الإنتاج إلى التفكير في الواائث الضرار ة لتير ف هذه المنتجاا. 

 

برزا في العقو  الأخيرة تصواا امتا راا عالمية مختلفة يتعو إلى ضرارة يتكيم الأخلاق في 

التعواا السلوك الإنساني بيفة عامة االممارااا الإعلامية االإعلانية بيفة خاصة ، ارغم تن هذه 

لم يستقر على ميتر مو ت لهذه القيم ات على شكث منااب املزم لكث مهنة تا ن ات ،إت تن الكث 

 جمع على تن القوانين ا تها لم يعت كافية لمنع اتنترافاا ا اتختلاتا التي يعرفها المجتمعاا 

اا يكنولوجية تمتناهية بستب التتفق الهائث للمعلوماا اما ي هته ااائث اتييال االإعلام من يطور

قليي المسافاا ااختزلي الزمان االمكان، افي ذاا الوقي تخلطي المفاهيم اضيقي مجاتا الرقابة 

على ما  ن ر تا  ذاع تا  تث .الأن الإعلان هو اا ت من الن اتاا ذاا اليلة المتاشرة بميوتا 

ام ااائث مسموعة امرئية امقراءة فقت ارغتاا الناس الها فة إلى الإغراء االترا ج االإقناع بااتخت

تصتح  طرح م كلاا عت تة على مستوى التكوماا امؤاساا الإعلان فيما  تعلق بمراقتته ايكييفه 

 مع الضوابط الإنسانية االأخلاقية للمجتمعاا .

 ما المقصود بالأخلاق وما هي ضروراتها وشروطها ؟

ع ايتكمها جملة من الضوابط السوايواقافية يوجت يعر فاا مختلفة للأخلاق اهي يختلف من مجتم

االعقائت ة االفكر ة اكان من تاائث من ااتختم هذا الميطلح الفيلسوف ارجث القانون االإصلا ي / 

/في  ت  ه عن علوم الأخلاق، تما في مجال الإعلام ، فيعو  ظهور هذا المفهوم إلى عام  جيريمي بنتان

، اقت اعتتر 0155، ا في الوت اا المتتتة الأمر كية عام 0101في السو ت ام في فرنسا عام  0101

هذا المفهوم من تهم الأاس التي قامي عليها نظر ة المسؤالية اتجتماعية ، من منطلق تن اليتفي 

عنتما  كتب فهو  تتمث مسؤالية يجاه نفسه ، ايجاه المجتمع الذي  وجه إليه راالته الإعلامية.اهي في 

علام يعني مجموعة من القواعت المتعلقة بالسلوك المهني ، االتي اضعتها مهنة قاموس اليتافة االإ

منظمة لكافة تعضائها ،  يث يتت  هذه القواعت ايراقب يطتيقها ايسهر على ا ترامها ، اهي تخلاق 

اآ اب جماعية اااجتاا مكملة تا معوضة للت ر ع ايطتيقايه من قتث القضاة ، ايكون ت ضا  سب 

خرى متعومة من قتث الرتي العام االمجتمع المتني ات يتعارض مع القيم الت نية االعقائت ة يعر فاا ت

االرا ية للمجتمع اهي ت ضا في منظور المنظمة التالية للإعلان جملة من المتا ئ االقيم التي  توجب 

 ها.صياغتها في إعلان تخلاقي منااب املزم  ان يتت ت لميتر هذه القيم ات لكيفية صياغت

تما عن شرات اضراراا قيام هذه القواعت الأخلاقية فهي ت يخرج عموما عن جملة من المتا ئ 

العامة االقيم الإنسانية العالمية التي  ما فتئي ينت ر ا ينيهر في بويقة التكتلاا السيااية ااتقتيا  ة 

 اال قافية نذكر منها على اجه الخيوص :

)  ر ة الرتي االفكر االتعتير ، التق في التياة الكر مة  ضرارة اجو   ر اا ا قوق تاااية *

 التعيتة عن كث تشكال الضرط ااتاترلال تا اتاتعتا  تا الترمان من التر ة (
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ضرارة اجو  مؤاساا   مقراتية ) هيئاا منتختة ،فيث بين السلطاا ،هيئاا رقابة ، قضاء *

 مستقث ...الخ(

 صا في مجاتا الن ات الإعلامي االإعلاني . شرات عمث مر تة امنيفة للجميع خيو*

 اوق إعلاني اإعلامي مفتوح امتعت   *

 معلنون ااعون بمسؤاليايهم يجاه جمهورهم ايجاه المجتمع ككث . *

 مجتمع  تمي التر اا ا تافع عن المتا ئ االقيم الأاااية لكيانه. *

 أخلقة الإعلان...لماذا  ؟

فة عموما  يث يتعو كث الهيئاا امواايق ال رف التي يم يتنيها على غرار ما  تتث في مجال اليتا 

من قتث اليتفيين تا من قتث التكوماا إلى ضرارة تن  تتكم اليتفيون إلى القانون االأخلاق اان 

 ما ة الجمهور المتلقي من اتاتختام غير المسؤال  تتملوا مسؤاليايهم يجاه مجتمعايهم من خلال  

ليتفيون باتبتعا  عن تااليب اتنتتال ا التفسير بنية السوء ا اتفتراء ا الطعن لليتافة، اان  لتزم ا

ا القذف ا اتيهام على غير تااس، اقتول الرشوة اواء بهتف الن ر تا إخفاء المعلوماا، اتن  كون 

 اليتفي مراقتا ا متللا من تجث الميلتة العامة، بما  تماشى ا التار الأصلي لليتافة تا ما  سمى

fonction de veille   تي  ار  ارس القتيلة الليلي، الذي كان في المجتمعاا القتلية التتائية  راقب

الأفق ا علن عن الأخطار المتتقة بالقتيلة، ا الذي ايخذ مع مرار الوقي  ارا تك ر يعقيتا، جعث من 

الميلتة العامة، ا  الذي ت  كتب كما قال متمت تركون عن قضا ا الناس ا المجتمع ا ت  تافع عن

الناس العا  ين ا  ك ف مكامن الفسا  مجر  كايب  عتر عن ذايه، تا يستختمه جر تة ما ليعتر عن 

رت ها ت تك ر، اهو بذلك  تيت عن  اره كيتفي ا  فقت الك ير من التزامايه الأخلاقية ا اتجتماعية 

علق الأمر بالإعلان باعتتاره عملية التي  فترض تن يكون تااس عمله.فان الأمر ت  ختلف عنتما  ت

يجار ة يذر تربا ا ك يرة على تصتابها اباعتتاره عملا إعلاميا له جمهوره اله ااائله ايتريب عنه 

مسؤالياا كتيرة اخطيرة في آن اا ت إذا تايء ااتعماله ، اعليه فان تهمية  رااة موضوع تخلاقياا 

و شائن امعيب على مستوى الأ اء الإعلامي اكذلك الإعلان يكمن في العمث على رصت ايتليث ما ه

ك ف امواجهة تااليب المماراة التي يهت  اتلتزام المهني االأخلاقي على مستوى المؤاساا 

فتلايراا الإعلان على الكتار االيرار ت يختلف عن يلايراا الإعلامية االإعلانية في ذاا الوقي 

من تخطار على المجتمع ككث إذا لم  تم التتكم في يوجيه التتفق الهائث للمعلوماا اما   كله ذلك 

عام  دوسن برانداايرييب راائله اااائله .فقت تشارا على اتيث الم ال ت التير  رااة تجراها 

تلف إعلان يجاري  51عاما   اهتان ما  قارب  00إلى  5إلى تن الأتفال في تمر كا من ان  0112

ناا عن منتجاا يتتوي على اكر اا عالية اتتعمة يؤ ي إلى في العام الوا ت امعظم هذه الإعلا

اوء الترذ ة ايوصلي  الترااة إلى تن الأتفال يلاراا ب تة بم ث هذه الإعلاناا التجار ة المتزا تة 

اذلك لعتم يقيت الإعلاناا بالقيو  الأخلاقية االعلمية المفترضة فيها . اما  قال عن هؤتء الأتفال  قال 

ف الإعلاناا التي يتث  وميا في الفضائياا العربية االتلفز وناا االإذاعاا المتلية ت ضا عن آت

االجرائت االمجلاا االيفتاا االمواقع اتلكترانية  عن المراهم االأ ا ة االأع اب اموا  التجميث 

ة التي ت االملكوتا االم راباا االمسابقاا الوهمية االماركاا المقلتة اغيرها من الموا  الإعلاني

يخضع لأ ة رقابة ات يستطيع تي  هيئة  كومية تن يمنعها من  خول بيوا ملا ين العائلاا  وميا اهي 

ت يراعي ت نى ال رات المهنية االعلمية االأخلاقية .بالإضافة إلى ااتختاماا اليورة الراا الهجاا 

ااقافاا ااتهلاكية مختلفة ايتتا  اتلفاظ مستفزة تا غير مرغوبة لكنها يتخث في إتار الترا ج لأنمات

في بعض المجتمعاا غر تة عنها ، تصتتي يطرح م اكث  قيقية للتكوماا التي يتاال تن يمنعها 

،تايجتهت في إعا ة إنتاجها متليا عنتما  تعلق الأمر بالإعلاناا الأجنتية التي يستختم ايطور ااتختام 

 كث الواائث التقنية لإبعا  ايف الرقابة .  

 هو المعني بالأخلاق ؟  من

ي ترك في إعتا  ا ن ر الإعلان عتة تتراف ، لكن المسؤالية الأكتر يقع على صا ب الإعلان اواء 

كان فر ا اا تا تا جماعة في إتار اكالة إعلان تا شركة إعلاناا ام المسؤال عن ن ر الإعلان اواء 
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ف ال الث فهو مستقتث الإعلان الذي  قتث تا  كان ذلك في صتيفة تا مجلة تا يلفز ون تا إذاعة تما  الطر

ا رفض ا ستجيب تا ت  ستجيب . ا تى الآن ت يوجت مواايق شرف خاصة بالإعلان كن ات مستقث 

على غرار ما هو قائم في مجال اليتافة التي  عتتر الإعلان ا ت تن طتها. فالنقاشاا ظلي  ائما قائمة 

ا المختلفة لكنها لم يستقر  تى الآن على صياغة متا ئ معينة  اخث المنظمة العالمية للإعلان بفراعه

 توجب تن  تقيت بها المعلن تا المسؤال عن الن ر رغم الإقرار بوجو  انترافاا ا اختلاتا كتيرة لم 

يفلح الت ر عاا الموجو ة في ر عها،كما ت يتوقف اتنتقا اا  ول  ما  علن في شاشاا التلفز ون 

تاا الجرائت يجمع في غالتيتها على تن الإعلان  فلي الآن من كث رقابة اان االإذاعاا اعلى صف

الرش االختاع تصتح امة غالتة في الإعلان الذي  فترض تن  كون مفعما بالفن االإبتاع االعطاء اان 

 ؤاس ل قافة عالمية يتكمها قيما إنسانية عالمية ، اان مسؤالية ذلك يقع على الااة تتراف تااايين 

 العملية الإعلانية اهم :  في 

   المعلن - 0

على غرار اليتفي الذي ينص معظم مواايق ال رف التي يم يتنيها من قتث المهنيين في اتر مختلفة 

تن  قوم بن ر الأختار افقا للتقائق التي  علم ميترها فقط، ات  قوم بإخفاء معلوماا على ضرارة 

م راعة للتيول على الأنتاء ا اليور ا الواائق، اان هامة، تا يز يف ااائق، اان  ستختم ااائث 

 قوم بلقيى تاقته لتيتيح ا يعت ث معلوماا ن را ااجت بلنها غير  قيقة، اان  لتزم بالسر ة 

مع المواتنين )جمهور ااائث الإعلام( بكث تخلاق  ، اان  تعامث المهنية فيما  تعلق بميتر المعلوماا

اصتق  فلا  تطفث على التياة الخاصة للآخر ن ات  خوض في تمورهم ال خيية ات  ك ف عن 

تارار  يايهم الخاصة اااتقلاليتها بهتف يتقيق اتق صتفي، تا ميالح معينة اواء كاني شخيية 

المعلن اواء كان فر  تا جماعة في إتار اكالة تا  تا عامة،اان ت  مس بمعتقتايهم اكرامتهم ، فان

شركة  اهو ترف تاااي في العملية الإعلانية متكوم هو الأخر بمتا ئ مماالة  تى اان اختلفي في 

صياغايها امتلوتيها  .فهو ت ضا  توجه إلى جمهور له يركيتته اتجتماعية االأخلاقية اله تذااقه 

مه التي  تميها تا  تافع عنها ات  قتث المساس بها ، امن  قه تن  تزا  اتفكاره امعتقتايه اقناعايه اقي

بما ة إعلانية يتوفر فيها ت نى شرات المهنية اات ترافية ايتترم قيمه ايتافظ على كرامته ايمااكه 

الأاري ااتجتماعي، اذلك ت  تليى إت عنتما يتوفر في المعلن جملة من المواصفاا منها على 

 الخيوص : 

* تن  تتعت المعلن عن كث تنواع الرش االختاع في إعلانايه )م ث ات عاء بان السلعة يتمث شها اا 

اعلاماا جو ة اهي غير موجو ة، ات عاء بان نتائج ااتختام منتوج معين مضمونة ات يلتق تي 

 ضرر بالمستعمث ، المتالرة في عرض السلعة ب كث ت  تنااب االواقع ...الخ(. 

عت المعلن عن كث تشكال الإغراء غير المرغوب تا الكاذب ) الإعلان عن يخفيضاا اهمية ، تا *تن  تت

 اظائف اهمية بمسمياا براقة اراايب مرر ة اكتيرة تا مسابقاا اجوائز ت اجو  لها (.

* عتم المتالرة في عرض مزا ا المنتوج تا الختمة المعلن عنها تا يقت م إعلاناا بلاصاف ناقية ت 

 ضمن كث التقائق .يت

* اتبتعا  عن الم اهت االيور االلقطاا التي يراج للانتلال الخلقي تا يظهر الإنسان في صورة ت 

 يتلاءم امتا ئه الأخلاقية االإنسانية،تا يراج للعنف االإجرام .

* عتم ااترلال ااائث الإعلام) صتف ،مجلاا ،قنواا إذاعية تا يلفز ونية (يتي ضرط المال تا 

 نفوذ للترا ج تاا تكار الإشهارتا الم اهير االأفرا  االمستختمين .ال

*  تن يكون الما ة الإعلانية التي  قتمها المعلن يتوفر على قتر كتير من الميتاقية ات يتتوي على 

معلوماا تا نيائح غير صتيتة تا غير  قيقة قت يضر بالفر  تا بالجماعة ، اان ت يخرج عن إتار 

لاق التي يتكم المجتمع الذي يتوجه إليه ) الإعلان عن ت ا ة ااع شاب  فترض تن يخضع القيم االأخ

تات ارة تتيب تا ااتعمال رموز اصور يسيء للمعتقت تا الت ن تا يراج لسلع مترمة في مجتمع ما ( 

. 
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بسلعته تا  * ا ترام الآ اب االأخلاق االقيم العامة التي  قوم عليها المجتمع الذي  توجه تليه المعلن

 بختمايه .

  المسؤول عن نشر الإعلان ) الناشر أو المدير أو المسير (  - 5
نية لايختلف يسمياا المسؤال عن ن ر الإعلان من ي ر ع إلى آخر  سب  رجة العاقة بالما ة اتع

ا ا رجة المسؤالية لكنها يجمع على تن الإعلان ت  ن ر ات  ذاع تا  تث إت بموافقة ايلشيرة هذ

المسؤال ، اإذا كان الأمر متسوما بالنستة للقوانين المنظمة للعملية الإعلانية فيما  تعلق بالعقوباا 

ا رجاا الر ع االمنع اغيرها ، فإنها غير ذلك عنتما  تعلق الأمر بعجز هذه القوانين عن ا تواء كث 

يقة الإعلان ، تا  نساق اتختلاتا ااتنترافاا ،اعنتما  تالغ المعلنون في يتر ف تا يز يف  ق

مسؤالو الن ر اراء إغراءاا الربح السر ع ا فرتون في ااتختام ت ااا اااائث يقنية  يعب معها 

إقامة تركان مخالفة تا جر مة  ، تا عنتما  ترافلون تا  تقاعسون في يتمث المسؤالية ، كلها اختلاتا 

الذي  جب تن  ترز  سب اجتها اا مختلفة   فترض تن  تتكم فيها هؤتء المسؤالين للضمير الأخلاقي

 فيما لي : 

* تن  سهر المسؤالون عن ن ر تا بث الإعلان على ا ترام القوانين المنظمة للعملية الإعلانية ، اان 

  تيتاا لكث الخراقاا االتجاازاا التي قت  فرضها المعلن ب كث تا بآخر . 

المعلنين ، اان ت  ستجيتوا للإغراءاا الما  ة  تن  رفضوا كث الضروت التي يمارس عليهم من قتث* 

التي  تلقونها من اجث ن ر إعلاناا تا يخييص مسا اا اشهار ة مخالفة لقواعت العمث تا مررضة 

 ايضر بالمنفعة العامة للمجتمع ، ايكون في الرالب على  ساب القارئ تا الم اهت تا المستمع .

افية لمنع كث يوظيف للمعلوماا تا الألفاظ تا اليور * التفاع عن متا ئ المهنة االعمث با تر

 االم اهت تا التقنياا للإضرار بالجمهور تا المساس بآ ابه اتخلاقه اقيمه اتجتماعية اال قافية 

النساء تا كتار السن ) ن ر صور  ان إذن، ن ر  * منع كث تنواع اتاترلال غير اللائق للأتفال تا

ااتختام اليورة تا الكلمة لإغراض يجار ة تا بررض التلاير االترا ج  صور يمس بالآ اب العامة ، 

  ان علم صا تها ا ان يمكينه من اخذ  قوقه الما  ة االمعنو ة ....الخ (.

* اتيياف بالنزاهة االيتق االترص على يجسيت ذلك فيما  ن ر من ما ة إعلانية )منع ن ر 

ز ختمة معتمتة لتى المعلن ، السهر على تن  تضمن إعلاناا يتمث شها اا اعلاماا  ان اجو  مراك

 الإعلان المواصفاا التقيقية للمنتوج ، منع ارقة تعمال الآخر ن تا إعا ة إنتاجها  ان إذن.......الخ(

 

 مستقبل الإعلان ) جمهور الإعلان ،الزبون أو المستهلك ( - 3

لانية ، فالمعلن تا مسؤال الن ر تا المت ر   كث مستقتث الإعلان تا الزبون الهتف الأاااي للعملية الإع

المسير تا صا ب ال ركة تا الوكالة  كلهم  جتهتان ا وظفون  كث الواائث االتقنياا من اجث كسته 

اجعله  قتني المنتوج تا  ستهلكه ، ابالتالي يقع عليه مسؤالية اتختيار ، اقت يتميه في ذلك ي ر عاا 

إذا لم  تتين تا  تمي نفسه بتيرفاا االوكاا ار ا  فعث نابعة من اقوانين ، لكنها يتقى غير كافية 

 قناعايه اقيمه امعتقتايه ،امعارفه امتركايه.ابالتالي فهو مطالب بـ :

 * رفض ما  راه غير متلائم مع قناعايه امتا ئه اقيمه  

تلفة  ) اتقي * عتم اتاتجابة العمياء تا اتنسياق اراء مرر اا الإعلان التي يظهر في تشكال مخ

 الإشارة إليها (

*التمييز بين ما هو  قيقي اااقعي امنطقي اما هو اهمي تا إغرائي ، ابين العراض المتالغ فيها ايلك 

 التي يقوم على ااائث ا جج إقناع . 

*العمث على التلايس ل قافاا ااتهلاكية يقوم على التوعية ا سن اتختيار  ،ايرفض كث ما من شانه تن 

 ي غرس قيم التواكث االكسب السر ع االرش االختاع  االإغراء. ساهم ف

*ال عور بواجب التما ة االتتسيس من كث ما من شلنه تن  مس بقيم المجتمع تا الامته تا  هت  يمااكه 

 اكيانه.

 هل للأخلاق طابعها الإلزامي ؟
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) الضمير الجمعي ( ،  يستمت الأخلاق تابعها الإلزامي من الذاا ) الضمير الفر ي ( امن المجتمع 

اهو ما  عني تن هذه الإلزامية ت يظهر في شكث قوانين فيها مخالفاا اعقوباا اإنما يظهر في شكث 

مواايق اعهو  يتضمن جملة من التقوق االواجتاا الأخلاقية تا جملة من المتا ئ االقيم  تفق تصتاب 

يق ال رف الخاصة باليتفيين التي منها المهنة على ا ترامها االعمث بها ، اهو يضمنته مختلف مواا

يجنب ن ر الإعلاناا، التي ي مث على السب ا القذف ا من لم  ست ن الإعلان بالنص على ضرارة  

الألفاظ النابية، ا انتهاك الآ اب ا قضا ا الجرائم، ا الترص على مراقتة مضمون الإعلان ا ما  تعو 

ير ا متا ئ المجتمع، ا عتم ااترلال المرتة تا الطفث كل اة إليه من قيم ا الوكياا، قت ت يتفق مع معا 

يرا جية لسلعة معينة. ا كث ذلك من اجث تن يؤ ي  اليتافة يؤ ي  ارها الإعلامي ا اتجتماعي ب كث 

تفضث.ايضمنته ت ضا بعض القوانين المنظمة لعملية الإشهار يتي مسمياا مختلفة كمنع ات تكار 

شهار ت  جب يجاازها  ما ة لتق القارئ ااتلتزام بتعض قواعت الن ر ، ايخييص مسا اا معينة للإ

 ان تن  ظهر ذلك في مواايق خاصة بالإعلان اليتفي، ليتقى ات تكام فقط لجملة من القيم الإنسانية 

ااتجتماعية لم  تم اتيفاق على صياغتها ات على الطر قة التي  جب تن يظهر بها تا يطتق بها .اقيااا 

ى مواايق ال رف التي عرفتها اليتافة فان الإلزامية يتقى تمرا معنو ا تك ر منه ما  ا ، ات  مكن تن عل

نتيور تن ن ر إعلان مخالف لآ اب امعتقتاا مجتمع ما  مكن تن  نتهي إلى إغلاق صتيفة م لا تا 

ن قتث هيئة بهذه اليفة  يرر مها .بينما  تقى المؤكت هو تن إصتار بيان ينت تي بيتيفة ما تا إذاعة ما م

له يلايرايه المعنو ة االما  ة الكتيرة على انخفاض تا يراجع متيعايها تا مقاتعتها من قتث جمهور اااع  

خيوصا في  ال يقاس ميتاقية الوايلة الإعلامية االما ة الإعلانية بمتى صتقها اا ترامها لأذااق 

ا ذاا الطابع الأخلاقي لها ازنها في بعض ارغتاا اقيم جمهورها ، اعليه يجت تن هذه الهيئا

المجتمعاا ، االزاميتها يكمن في متى ااتجابة الناس لما يقوله ، الأنها ت ضا يت كث من تشخاص لهم 

 0111ازنهم المهني ااتجتماعي . مع الإشارة إلى تن قانون الإشهار في الجزائر الساري المفعول منذ 

، الم يتطرق إليها م ار ع القوانين المعراضة ،كما لم نسجث تي لم  تطرق إلى هذه المسالة نهائيا 

 متا رة فر  ة تا جماعية من اجث تخلقة الإعلان اليتفي . 

 


