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Résumé 
Le développement durable du tourisme est une activité qui a pour 
vocation la protection de l’environnement et la réalisation de la 
complémentarité économique et sociale. Elle se base sur le 
principe de la protection ainsi que l’appréciation et l’intérêt qui 
ne cessent d’augmenter pour les ressources naturelles et les 
patrimoines culturels et sociaux, en adoptant certains 
comportements et un mode de gestion écologique, l’utilisation de 
technologies innovatrices dans le souci d’absorber les effets 
négatifs de l’activité touristique et matérialiser le concept du 
tourisme durable en favorisant des normes qui sont au service de 
l’environnement.  
Les établissements activant dans le secteur du tourisme, dont le 
plus important est celui de l’hôtellerie,  sont considérés comme le 
premier responsable de la protection des zones touristiques eu 
égard aux risques qui menacent l’environnement à cause de 
l’exercice non-planifié de l’activité touristique et qui est 
incompatible avec l’environnement. 
D’où surgit le projet de l’hôtel vert en tant qu’une nouvelle 
stratégie qui tend à réaliser l’ensemble des objectifs escomptés 
par le tourisme environnemental. Il s’agit d’un genre d’ouvrages 
touristiques qui se base sur le concept de la nature, œuvrant à 
atténuer les préjudices causés par les activités touristiques sur 
l’environnement afin de réaliser un développement touristique 
durable.   
Mots clés: Durabilité environnementale  -Industrie touristique-   
  hôtel vert -  Gestion environnementale  - Tourisme durable 

 

Abstract 
 The sustainable touristic development is an activity 
that preserves environment and realizes both economic 
and social complementarity. It is, indeed, based on the 
principle of preservation, raising appreciation, giving 
prominence to  the natural resources and cultural 
heritage of nations, through embracing ecological 
behaviors and management style, using innovated 
technologies to reduce the negative impact of touristic 
activity, materializing the notion of sustainable tourism 
through leaning on environment-friendly standards.   
Tourism institutions, mainly those working in the 
Hotel sector, are first responsible for protecting tourist 
areas from the dangers threatening the environment, 
with regard to the practice of unorganized tourist 
activities inappropriate to the environment.  
 It is for this reason that comes the project of the 
environmental management of hotels according to the 
designation “green hotel”, considered as a modern 
strategy to fulfill the goals endeavored  by the 
environmental tourism. It is a kind of touristic works 
relying on nature, and which aims at reducing the 
damages of touristic activities on environment in order 
to achieve a sustainable touristic development.  
Keywords: environmental sustainability ; Tourist 
industry ; Green Hotel ; Environmental 
management - Sustainable tourism. 
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 ،كلیة الحقوق و العلوم السیاسیة 
، 2البلیدة  لونیسي عليجامعة 
  .الجزائر

 
 

 البیئة على یحافظ المستدامة ھي ذلك النشاط الذي السیاحیة إن التنمیة   
 وزیادة ، فیقوم على مبدأ الحمایة والاجتماعي ویحقق التكامل الاقتصادي

 للمجتمعات ، بتبني الثقافیة الطبیعیة والموروثات بالموارد والاھتمام التقدیر
 مبتكرة لتخفیف تكنولوجیات استخدام ایكولوجي و تسییر نمط سلوكیات و

المستدامة بالاعتماد  السیاحة مفھوم تحقیق و السیاحي،  للنشاط السلبیة الآثار
  للبیئة . صدیقة معاییر على 

 الفنادق، ھي قطاع أھمھا السیاحة و من قطاع في الناشطة المؤسسات وتعد   
جراء الأخطار التي تھدد البیئة   السیاحیة المناطق حمایة عن الأول المسؤول

، نظرا لممارسة النشاط السیاحي غیر المخطط وغیر المناسب مع البیئة. و 
التسییر البیئي للفنادق وفق ما یسمى الفندق الأخضر  لأجل ذلك جاء مشروع

البیئیة  إلیھا السیاحة تسعى التي الأھداف مجموعة ،كإستراتیجیة حدیثة لیحقق
الطبیعة ، یھدف للتقلیل  عنصر على المعتمدة السیاحیة المنشآت من نوع . ھو

 . من أضرار الأنشطة السیاحیة على البیئة قصد تحقیق تنمیة سیاحیة مستدامة
 ؛استدامة بیئیة ؛ صناعة السیاحة ؛  الفندق الأخضر : المفتاحیةالكلمات 

 .المستدامة  السیاحة ؛الإدارة البیئیة
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 مقدمة :

الطبیعیة  الموارد على للمحافظة الجزائریة الدولة تستغلھا أن یمكن التي البدائل من     
إیلاء  و ، عام بشكل السیاحي بالقطاع الاھتمام ھي ، المستدامة التنمیة وتحقیق والبیئیة
 إستراتیجیةخاص ، فھي  ذات التوازن البیئي بشكل البیئیة السیاحة لنموذج الأھمیة

مع حمایة ، حدیثة تھدف إلى ربط الاستثمار والمشاریع الإنتاجیة للمجتمع المحلي 
 ھذا تدارك الحكومة حاولت وقد،للمناطق السیاحیةالبیئة والتنوع الحیوي والثقافي 

 على  2025 آفاق سنة في السیاحیة للتھیئة توجیھي مخطط اعتماد من خلال الأمر
 السیاحیة فالتنمیة .السیاحة قطاع في الاستدامة تحقیق أجل من المتوسط والبعید ىالمد

 الاقتصادي ویحقق التكامل البیئة على یحافظ المستدامة ھي ذلك النشاط الذي
 الطبیعیة بالموارد والاھتمام التقدیر وزیادة البیئة ، فیقوم على مبدأ حمایة والاجتماعي
 للمجتمعات .  الثقافیة والموروثات

 الفنادق، ھي قطاع أھمھا السیاحة و من قطاع في الناشطة المؤسسات وتعد    
تھدد البیئة ، نظرا جراء الأخطار التي  السیاحیة المناطق حمایة عن الأول المسؤول

 ھذه لأن ذلك و لممارسة النشاط السیاحي غیر المخطط وغیر المناسب مع البیئة.
 حساسیة أكثر لكنھا أیضا للسیاح جاذبیة والأكثر تنوعا الأكثر المناطق ھي المناطق

 استخدام و البري و الجوي النقل التلوث نتیجة و المناخ تغیرات و للسلوكیات البشریة
و         الطلب ھذا لسد عالیة نفقات یقابلھ الأحفوریة و استھلاكھا ، ماالطاقة 

 تكون لأن الیوم السیاحة تحولت صناعة لذا طبیعیة .ال الموارد المساھمة في استنزاف
 ایكولوجي و تسییر نمط سلوكیات و بتبني ،وذلك على البیئة أكثر مسؤولیة للحفاظ

 مفھوم تحقیق و السیاحي للنشاط السلبیة الآثار مبتكرة لتخفیف تكنولوجیات استخدام
 للبیئة .  صدیقة معاییر عتماد،با المستدامة السیاحة

ذلك جاء مفھوم الإدارة البیئیة للفنادق كاتجاه حدیث لتطویر صناعة  و لأجل    
السیاحة في ظل متطلبات التنمیة المستدامة ، و ذلك في مشروع سیاحي خاص و 

خاصة تھدف كإستراتیجیة  ة ،دق البیئیاأو الفن اءخضرالدق افنالمتمیز سمي بمشروع 
 المنشآت من نوع ھووالبیئیة .  إلیھا السیاحة تسعى التي الأھداف من مجموعةلتحقیق 
إلیھا  تسعى التي الأھداف مجموعة و یحقق،  الطبیعة عنصر على المعتمدة السیاحیة
البیئیة ، كالإقلال من تدھور و استھلاك الموارد الطبیعیة المؤثر سلبا على  السیاحة
و ذلك باستخدام المواد المتجددة بیئیا و المتاحة في الطبیعة المحیطة في كل من ،البیئة 

البناء و الحصول على الطاقة ، و إتباع إستراتیجیة بیئیة حتى لمعالجة النفایات الناتجة 
 .  عن الفندق

الورقة البحثیة التي اعتمدنا فیھا على جل توضیح ما سبق سنحاول من خلال ھذه و لأ  
مشاریع  البحث في مدى مساھمة منھج وصفي أحیانا و تحلیلي  في أحیان أخرى ،

البیئیة في التقلیل من أضرار الأنشطة السیاحیة على البیئة  الفنادق الفنادق الخضراء أو
مفھوم  و ذلك من خلال تسلیط الضوء على. قصد تحقیق تنمیة سیاحیة مستدامة ،

التنمیة السیاحیة في ظل الاستدامة البیئیة بشكل عام ، مع التركیز على السیاحة البیئیة 
كمفتاح للتنمیة المستدامة ، و توضیح تلك الآثار السلبیة للأنشطة و المنشآت السیاحیة 

ق على البیئة من جھة ، و محاولة الاتجاه نحو تحقیق مبادئ و خاصة منھا قطاع الفناد
الاستدامة البیئیة للسیاحة ،من خلال تبني تلك المنشآت لأسلوب الإدارة البیئیة في 

 في ظل ضوابط لتحقیق التنمیة السیاحیةمشاریع سمیت بالفنادق البیئیة أو الخضراء ،
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اد ھذا النوع من الفنادق في الجزائر ، لننتھي بالبحث للوصول لإمكانیة اعتمالاستدامة 
مقارنة ببعض البلدان الرائدة في ھذا النوع من المشاریع السیاحیة في العالم . و ذلك 

المبحث الأول : التنمیة السیاحیة في ظل الاستدامة   ضمن خطة قسمت إلى مبحثین :
الفنادق البیئیة (  –البیئیة ، و المبحث الثاني : دور قطاع الفنادق في استدامة السیاحة 

  –الخضراء ) نموذجا 
 

 المبحث الأول : التنمیة السیاحیة في ظل الاستدامة البیئیة
كأي قطاع اقتصادي، فإن قطاع السیاحة یعتمد في إنتاج الخدمات السیاحیة على 

من الملاحظ أن غالبیة عناصر السیاحة ترتبط بصورة مباشرة أو  الموارد الطبیعیة  و
غیر مباشرة بالموارد البیئیة . وقد وضع الاتحاد العالمي للحفاظ على البیئة نھجا 
تصوریا لتنمیة السیاحة المستدامة ، و ھو یتضمن كل من الاستدامة السیاحیة الثقافیة ( 

ادیة و الاستدامة السیاحیة البیئیة. و علیھ الاجتماعیة ) و الاستدامة السیاحیة الاقتص
فإن تحقیق الاستدامة البیئیة للسیاحة یكون عن طریق وضع سیاسة تراعي الشروط 
البیئیة في كافة مراحل التنمیة السیاحیة ، مع ضرورة استخدام التكنولوجیا الصدیقة 

 .     (1)للبیئة في إدارة العملیات السیاحیة  
وف نحاول التعریف بالتنمیة السیاحیة المستدامة من جھة و و تبعا لذلك س      

 السیاحة البیئیة من جھة ثانیة في مطلبین : 
 المطلب الأول : مفھوم التنمیة السیاحیة المستدامة : 

 1963لقد عرف  مؤتمر الأمم المتحدة للسیاحة و السفر الدولي المنعقد في روما      
السیاحة  بأنھا ظاھرة اجتماعیة و إنسانیة تقوم على انتقال الفرد من مكان إقامتھ 

شھرا  12ساعة و لا تزید عن   24الدائمة إلى مكان أخر لفترة مؤقتة لا تقل عن  
علاجیة أو التاریخیة  ، و یمكن أن تكون داخلیة أو بھدف السیاحة الترفیھیة ، ال

   (2)خارجیة.
كما عرفتھا المنظمة العالمیة للسیاحة بأنھا مجموعة النشاطات التي یقوم بھا الأفراد  

خلال السفر والانتقال إلى الأماكن خارج محیطھم المعتاد بغرض الراحة أو لأغراض 
 .     (3)أخرى

للتنمیة السیاحیة و التنمیة السیاحیة المستدامة ،  التي  في حین ھناك مفاھیم متعددة
ترتكز على مقومات أساسیة تسعى من خلالھا إلى تحقیق أھداف، سواء على الصعید 
الاقتصادي أو الاجتماعي و خاصة البیئي . الشيء الذي سیأتي توضیحھ من خلال 

 الفرعین التالیین : 
 یة المستدامة و مقوماتھا الأساسیة  الفرع الأول : التعریف بالتنمیة السیاح 

ھناك مفاھیم متعددة للتنمیة السیاحیة ، یعبر بعضھا عن ھدف تحقیق زیادة      
مستمرة و متوازنة في الموارد السیاحیة ، أو عن زیادة الإنتاجیة في القطاع السیاحي 

نمیـة السـیاحیة بالاستغلال الأمثل للموارد الإنتاجیة السیاحیة . كما یـرى  البعض أن الت
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ھي جزء لا یتجزأ من التنمیة الاقتصادیة ، فھي تأخـذ طـابع التصـنیع المتكامـل ، و 
الـذي یعـني إقامـة و تشـیید مراكز سیاحیة تتضمن مختلف الخدمات التي یحتاج إلیھا 

ن  السائح  أثناء إقامتھ بھا  بالشكل الذي یتلاءم مع القـدرات المالیـة للفئات المختلفة م
 .  (4)السائحین  

في حین تقوم ھذه الأخیرة على  عناصر خاصة تتعلق بالجذب السیاحي ، سیتم 
 توضیحھا من خلال ما یلي : 

 أولا : تعریف التنمیة السیاحیة المستدامة : 
إن التنمیة السیاحیة تعرف على أنھا عملیة توفیر التسھیلات والخدمات لإشباع     

ا تشمل جمیع الجوانب المتعلقة بالأنماط المكانیة للعرض حاجات ورغبات السیاح، كم
والطلب السیاحیین، التوزیع الجغرافي للمنتجات السیاحیة، التدفق والحركة السیاحیة و 

بالخدمات السیاحیة واحتیاجاتھا  تأثیرات السیاحة المختلفة ،كما أنھا الارتقاء والتوسع
بین عدد من العناصر الطبیعیة الموجودة عملیة التكامل الطبیعي والوظیفي . فھي  (5)

والمرافق العامة التي یتحتم وجودھا كأساس لإقامة الاستثمارات ، في المنطقة 
في حین التنمیة السیاحیة المستدامة  . (6)إضافة لمجموعة الأنشطة التنظیمیة  ،السیاحیة

، وتعمل على ھي التنمیة التي تلبي احتیاجات السائح في المنطقة المستقبلة للسیاح 
تنشیط وحمایة الموارد السیاحیة واستدامتھا واستفادة السكان المحلیین ، لیكونوا الداعم 

فھي نشاط یحافظ على البیئة و  .الأساسي للسیاحة في مجتمعاتھم على المدى البعید
یحقق التكامل الاقتصادي و الاجتماعي ، و یضمن استفادة الأجیال المستقبلیة عن 
طریق إدارة الموارد بأسلوب یحقق الفوائد الاقتصادیة و الاجتماعیة و الجمالیة ، مع 

ولوجي و الإبقاء على الوحدة الثقافیة و استمراریة العملیات الایكولوجیة و التنوع البی
 .  (7)مقومات الحیاة الأساسیة 

 ثانیا: المقومات الأساسیة للتنمیة السیاحیة المستدامة  : 
یحتاج قیام السیاحة وازدھارھا في أي وجھة سیاحیة إلى مقومات متمیزة قادرة على    

تحقیق تطلعات السیاح، في حین تتمثل مقومات التنمیة السیاحیة المستدامة في تلك 
 لتي تتعلق بالجذب السیاحي ، وھي تشمل : العناصر ا

مثل: المناخ الذي یساعد في ممارسة الكثیر  العناصر الطبیعیة للمواقع السیاحیة -أ 
وھنا قد یكون المناخ عامل جذب أو طرد ،من الأنشطة السیاحیة ذات الصلة بالبیئة 

بحیرات و الأنھار للسیاح ، و المسطحات المائیة بكافة أنواعھا كالمحیطات، البحار و ال
التي  تعد من مقومات الجذب لعشاق البیئة، و ، و المناطق الجبلیة والمرتفعات 

 الصحاري  والحیاة البریة النباتیة والحیوانیة والغابات.
، ثریة التاریخیة الأ: كالمتنزھات والمتاحف والمواقع  العناصر من صنع الإنسان -ب 

والعادات والتقالید للمجتمع المحلي ، ھذا إلى جانب النقل ، والمواقع التراثیة والثقافیة



  الإدارة البیئیة للفنادق إستراتیجیة حدیثة للتنمیة السیاحیة المستدامة 

 

 
 
 
 

757 

ضف إلى ذلك أماكن الإیواء سواء التجاري  .بأنواعھ المختلفة البري، البحري والجوي
 وأماكن الإیواء الخاص مثل بیوت الضیافة وشقق الإیجار . ، منھا كالفنادق و نزل 

والإدارة ،السیاحي  جد الإعلان فن ،أما عن التسھیلات المساندة بجمیع أنواعھا     
خدمات البنیة التحتیة كالمیاه والكھرباء  و، السیاحیة والأشغال الیدویة والبنوك 

 . (8)والاتصالات 
 الفرع الثاني : أھداف التنمیة السیاحیة المستدامة   

تعد مرحلة من مراحل تحقیق ھدف أنھا كما ،إن التنمیة السیاحیة في حد ذاتھا ھدف    
و تختلف أھداف التنمیة  ر ألا و ھو تحقیق التنمیة الاقتصادیة والاجتماعیة للدولة.أكب

 ، السیاحیة و أسالیب تحقیقھا من دولة إلى أخرى ومن وقت إلى آخر داخل نفس الدولة
أھمھا اختلاف الدول في مكونات عرضھا  ،و یرجع ھذا إلى جملة من العوامل

قعھا بالإضافة إلى ظروفھا الداخلیة الاقتصادیة و السیاحي و إمكانیاتھا التنمویة و مو
رغم ذلك فإنھ یمكن تحدید أطر عامة لمختلف  و.  الاجتماعیة و البیئیة و غیرھا

الأھداف للسیاسة السیاحیة التي تضعھا الدولة للقطاع السیاحي فیھا وللتنمیة السیاحیة 
لموارد السیاحیة بوجھ خاص، فھي تھدف إلى تحقیق زیادة متوازنة ومستمرة في ا

إضافة إلى ترشید وتعمیق درجة الإنتاجیة في قطاع السیاحة، وبالتالي فھي تتطلب 
نظرا لارتباط السیاحة مع مختلف تلك الأنشطة  دولةتنسیق السیاسات المختلفة داخل ال

 الأخرى ، مثل النقل والجمارك والتجارة والخدمات بصفة عامة . 
 :  (9) في ما یلي التنمیة السیاحیةأھداف تلخیص ویمكن      

على الصعید الاقتصادي : فھي تھدف إلى تحقیق التنمیة الإقلیمیة خصوصا إیجاد  
فرص عمل جدیدة في المناطق الریفیة، و زیادة مستویات الدخل ، و زیادة إیرادات 

 الدولة من الضرائب .
غبات الاجتماعیة فھي تھدف حمایة وإشباع الر :أما على الصعید الاجتماعي    

 للأفراد والجماعات  و توفیر تسھیلات ترفیھ واستجمام للسكان المحلیین . 
تھدف التنمیة السیاحیة إلى تطویر  : في حین على الصعید السیاسي والثقافي    

العلاقات السیاسیة بین الحكومات في الدول السیاحیة ، و نشر الثقافات وزیادة 
التعریف بالمقومات الأثریة و الدینیة و التاریخیة التي نب إلى جا التواصل بین الشعوب

 .  متلكھ تو التعریف بالجانب الحضاري الذي  دولة ،زخر بھا الت
التنمیة السیاحیة تھدف إلى المحافظة على البیئة ومنع  :لكن على الصعید البیئي    

للموارد  تحقق التنمیة المستدامة، ف تدھورھا ووضع إجراءات حمایة مشددة لھا
والإمكانیات السیاحیة البیئیة الطبیعیة وحمایتھا من السطو والتدھور ، والاستخدام 
الجائر وتھدیدات التلوث والتغیرات المناخیة ، إلى جانب الاستغلال الأمثل للموارد 
والأصول السیاحیة الحضاریة التاریخیة والموروث الثقافي وصیانتھا والحفاظ على 

ھا ، و إشراك ومساعدة المجتمعات المحلیة و المساھمة في الاستفادة جاذبیتھا واستدامت
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 .من التنمیة السیاحیة
 )  écotourisme: ( المطلب الثاني : السیاحة البیئیة مفتاح للتنمیة المستدامة

ً  بالبیئة المختلفة وأنشطتھا السیاحة ترتبط     ً  ارتباطا  من كثیر في فالبیئة للغایة، وثیقا
 على وتعمل تساھم البیئیة الموارد ، كما أن تنمیة السیاحیة الموارد من أھم تعد الأحیان

 .  (10)واحدة  لعملة وجھان والبیئة السیاحة أن یمكن القول ولذلك السیاحة وازدھار نمو
وقد نبعت فكرة السیاحة البیئیة عندما تنبھ متزعمي حركة المحافظة على البیئة    

لإمكانات الدمج ما بین اھتمام الأفراد بالبیئة وحرصھم علیھا ، فھناك من ینسب 
إلى ھیكتور سیباللوس  1983الابتكار الأول لمصطلح السیاحة البیئیة في سنة 

أحد دعاة المحافظة على البیئة والرئیس لاسكورین المھندس المعماري المكسیكي و
 -، وكان سیباللوسPRONATURA المؤسس لمنظمة بیئیة غیر حكومیة تدعى 

ً من أمریكا الشمالیة  لاسكورین قد لاحظ أن ثمة أعداداً متنامیة من السیاح، خصوصا
 مھتمین بالدرجة الأولى بمراقبة الطیور، وقد آمن أن مثل ھؤلاء الناس یمكن أن یلعبوا

ً في تعزیز وتشجیع الاقتصاد الریفي المحلي، وخلق فرص عمل جدیدة  دوراً ھاما
لیصف تلك '' فبدأ باستخدام كلمة '' السیاحة البیئیة   والحفاظ على البیئة في المنطقة

  (11).عاماً للسیاحة البیئیة العالمیة  2002الظاھرة ، و قد أعلنت الأمم المتحدة عام 
ھي نشاط جماعي في الغالب وتسمى بسیاحة الفضاءات المفتوحة، و السیاحة البیئیة    

وھي ظاھرة جدیدة بدأ مفھومھا في الظھور منذ عقدین من الزمن ، ولھا تسمیات 
، أو السیاحة  Green tourism مختلفة فھي قد تسمى بالسیاحة الخضراء

حیث ،   Alternative tourism ، أو السیاحة البدیلة Agro-tourism لزراعیة 
تحولت نسبة كبیرة من حجم الطلب السیاحي العالمي إلى ھذا النوع من السیاحة ، 
باحثین عن التأمل في الطبیعة والنباتات والحیوانات ، وتوفیر الراحة النفسیة والھروب 
من المواقع السیاحیة التقلیدیة في العالم ، قاصدین المناطق المشھورة بمنتزھاتھا 

بیئیة نـوع ترفیھي وترویحي عن النفـــس  یوضح العلاقة التي فالسیاحة ال .الطبیعیة
تربط السیاحة بالبیئة  أو بمعني آخر كیف یتم توظیف البیئة التي حولنا لكي تمثل نمطاً 

 . من أنماط السیاحة التي یلجأ إلیھا الفرد بغرض الاستمتاع
لسفر إلى مناطق و قد عرف الصندوق العالمي للبیئة السیاحة البیئیة على أنھا ا   

طبیعیة لم یلحق بھا التلوث، ولم یتعرض توازنھا الطبیعي إلى الخلل، وذلك للاستمتاع 
بمناظرھا ونباتاتھا وحیواناتھا البریة، و حضارتھا في الماضي و الحاضر، فھي 

و لھذا تتعلق   (12)سیاحة تعتمد على الطبیعة في المقام الأول، بمناظرھا الخالبة 
یة بالحفاظ على التنوع الحیوي البیئي والثقافي ووضع المنظومات البیئیة السیاحة البیئ

الملائمة للحفاظ على الموارد البیئیة ، و التوعیة بضرورة الاستخدام الرشید لھذه  
من خلال لفت الانتباه إلى دور ھذه الموارد في جذب  ،الموارد والمحافظة علیھا
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البیئیـة ھـي عملیـة تعلـم وثقافـة وتربیـة  السیاح إلى الوجھات السیاحیة فالسـیاحة
بمكونـات البیئـة، وبـذلك فھـي وسـیلة لتعریـف السـیاح بالبیئـة و الانخراط بھا 

ومحاولة المحافظة على البیئة الأصلیة للموقع السیاحي وعدم إدخال أي تقنیات تخل ،
 بالتوازن البیئي و التنوع البیولوجي لھذا الموقع . 

تبر العلاقة بین السیاحة البیئیة والتنمیة المستدامة علاقة قویة، بھدف تقلیل كما تع   
تكالیف صناعة السیاحة وتعظیم منافعھا وتقلیل الضغوطات ، من خلال التفاعل بین 

فالترابط بین صناعة السیاحة  صناعة السیاحة والزوار والبیئة والمجتمع المضیف،
 جاح تنمیة السیاحة البیئیة وتحقیق مبدأ الاستدامة . والمجتمع المحلي والبیئة یؤدي إلى ن

لكن ھذا الترابط بین التنمیة المستدامة و السیاحة البیئیة جعل لھذه الأخیرة آثار جد   
تتطلب وضع سیاسة تراعي الشروط البیئیة لتحقیق الاستدامة ، خطیرة على البیئة 

 ن التالیین :للسیاحة ، و التي سوف نحاول توضیحھا من خلال الفرعی
 الفرع الأول  :  الآثار السلبیة للسیاحة على البیئة  : 

باعتبارھا أحد مقومات العرض ، تعتبر البیئة الطبیعیة میزة أساسیة لممارسة السیاحة  
 في أساسي كعنصر السیاحة أھمیة من بالرغم، والسیاحي (منـاخ، تضاریس،...) 

 العالم، في الكربون انبعاث من %5إنتاج  عن مسئولة تزل لا فھي العالمي، الاقتصاد
ً  مصدرا ً  وتعتبر  الطبیعیة، المناظر والتلوث وتدھور البیولوجي، التنوع لفقدان رئیسیا

. و بالتالي قد تنجم عن السیاحة آثار سلبیة على البیئة  (13)المیاه  استھلاك وارتفاع
 :  (14)یمكن تلخیصھا في ما یلي 
فاستعمال السیاح للمواقع الطبیعیة یؤدي إلى تدمیر طبیعیة : أولا : استنزاف الموارد ال

جودة البیئة الطبیعیة فیھا سواء كان بسبب الاستعمال المفرط ، كالزیادة في أعداد 
ً على المرافق السیاحیة من وسائل نقل سیاحیة أو فنادق ، أو  السیاح التي تمثل عبئا

 .  (15)الموارد المائیة و على المرافق العامة كطرق النقل 
ضف إلى ذلك تدھور الأراضي و مواردھا ، من معادن و طاقة ووقود أحفوري و    

تربة خصبة و غابات و أراضي رطبة ، و حیاة بریة و غطاء نباتي . حیث یزداد 
 الضغط علیھا نتیجة لازدیاد بناء المرافق السیاحیة . 

محلیة ، من غذاء و طاقة و غیرھا ، و كما قد یكون للسیاحة ضغط على الموارد ال  
ذلك بسبب ازدیاد عدد السیاح في العدید من المناطق السیاحیة عن عدد السكان 

 المحلیین . 
و الذي یشمل كل من تلوث الھواء و الضوضاء ، و التلوث عن ثانیا : التلوث : 

 أو میاه الصرف الصحي .   طریق النفایات
ن النقل جوا أو برا بشكل مستمر استجابة لتزاید عدد فبالنسبة لتلوث الھواء ، فإ   

المسافرین ، قد یؤدي إلى انبعاثات لثاني أكسید الكربون ، إضافة إلى الانبعاثات 
من   و استخداماتھا ، ھذا إلى جانب ما ینجم عن ذلك   الناجمة عن إنتاج الطاقة



 آمال فكیري 
 

760 
 
 
 
 

 . (16)ضوضاء
بة التي تكون ناتجة عن تلك الأنشطة أما عن التلوث بالنفایات ، و خاصة منھا الصل   

السیاحیة  فإن التخلص من ھذه الأخیرة ھو یشكل ھاجسا كبیرا و خطیرا . ھذا إلى 
جانب المشكل الذي یتعلق بمیاه الصرف الصحي ، التي قد تنتج عن بناء الفنادق أو 

ت أو غیرھا من المرافق الترفیھیة ، و ھو ما قد یؤدي إلى تلوث في البحر أو البحیرا
الأنھار المحیطة بالمعالم السیاحیة ، و إلحاق الأضرار بالحیوانات و النباتات 

 . (17)...الخ
 الفرع الثاني  : مبادئ الاستدامة البیئیة للسیاحة  :

إن الاستدامة تشتمل بالضرورة الاستمراریة ، و علیھ فان السیاحة المستدامة    
تتضمن الاستخدام الأمثل للموارد الطبیعیة بما في ذلك مصادر التنوع الحیوي ، و 

و الثقافة .كما أن تحقیق الاستدامة البیئیة للسیاحة      تخفیف أثار السیاحة على البیئة 
اعي الشروط البیئیة في كافة مراحل التنمیة السیاحیة یكون عن طریق وضع سیاسة تر

الاستخدام الرشید للموارد الطبیعیة مثل الأرض التربة ، الطاقة والمیاه عن طریق ، 
وغیرھا ، و العمل على خفض نسب التلوث بأشكالھ المختلفة ، إضافة إلى الحفاظ على 

النظام الإیكولوجي ، والتقلیل التنوع البیولوجي من خلال حمایة النباتات والحیوانات و
 . (18)من المواد الكیماویة الملوثة للتربة 

 : (19)بالاعتماد على المبادئ التالیة و قد یكون ذلك
وجود مراكز دخول في المواقع السیاحیة لتنظیم حركة السیاح و تسھیل المراقبة  -

ضمن السیطرة الحذرة لسلوكھم اتجاه البیئة السیاحیة ، و إیجاد أنظمة و قوانین ت
 . على أعداد السیاح الوافدین و توفیر الأمن و الحمایة بدون إحداث أضرار بالبیئة

تحدید القدرة الاستیعابیة للمواقع السیاحیة بحیث یحدد أعداد السیاح الوافدین   -
للمنطقة السیاحیة و تفادي الازدحام ، و خاصة في المواقع الأثریة و التاریخیة ، 

 . على البیئة الطبیعیة و الثقافیة و یعرضھا للضررحتى لا یؤثر ذلك 
نشر الوعي السیاحي و الثقافة البیئیة بین السكان المحلیین ، فغالبا ما یكون ھؤلاء  -

سببا في التخریب و التدمیر البیئي لدواعي مادیة ، مع الحرص على وجود 
 . اللوحات الإرشادیة التي تؤكد على أھمیة ذلك

الصناعات الحرفیة   ع التي توفر دخلا للسكان المحلیین ، مثلتشجیع إقامة المشاری -
كل ذلك مع ضرورة وضع ضوابط .و التقلیدیة و العمل كمرشدین سیاحیین

للترشید السلوكي في استھلاك المواد أو في استعمالھا أو استخراجھا  ، و ذلك بما 
و فقدھا أو  یحافظ على الصحة و السلامة العامة ، و تجدد الموارد و عدم ھدرھا

ضیاعھا ، و في نفس الوقت تحقیق أعلى قدر من المحافظة على الطاقة و السلامة 
 للمجتمع .
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تضافر كل الجھود لنجاح السیاحة البیئیة من خلال تعاون كل القطاعات ذات  -
العلاقة بالسیاحة مثل القطاع الخاص والحكومي والمؤسسات الرسمیة والھیئات 

 غیر الحكومیة .
بالبیئة الطبیعیة و المعالم الحیویة و البیولوجیة ،  المستدامة السیاحة ارتباطإن  -

ھو ما تطلب إجراءات إداریة و تنظیمیة عدیدة  إلى المعالم المادیة و الثقافیة إضافة
و استراتیجیات قصد الحفاظ على الاستدامة للسیاحة  كتلك  ، منھا إیجاد آلیات 

البیئیة التي تعد أحد ) أو  Green Hotel ( المشاریع المتعلقة بالفنادق الخضراء 
الاتجاھات الحدیثة للتنمیة السیاحیة المستدامة بیئیا ، و التي سنحاول تسلیط الضوء 

 المبحث الثاني .  علیھا ضمن
الفنادق البیئیة   (  –المبحث الثاني : دور قطاع الفنادق في استدامة السیاحة 

 –الخضراء ) نموذجا 
 ضمن تندرج و بالسیاحة وثیق بشكل ترتبط الاقتصادیة التي بین النشاطات من إن     

 التي العالمیة ، ھي  الخدمات السیاحة لمنظمة السیاحیة الموحد للنشاطات التصنیف
الفندقة عبارة عن صناعة سیاحیة لمؤسسة تجاریة تشكل ف (20)یقدمھا قطاع الفنادق

الفندقة عبارة عن المنشآت و  صناعة ي حینمزیجا من الخدمات المتجانسة ف
المؤسسات السیاحیة التي تقدم مجموعة مـن الخـدمات التي یتم من خلالھا عرض 

الفندق ھو المكان ، و بذلك فإن  غرف و منازل جاھزة و ذلك بعقد إیجار لفترة مؤقتة
الذي یستطیع المكوث فیھ جمیع أولئك الذي یحسـنون التصـرف و یستطیعون دفع 

ھم و تسلیتھم و الخدمات الأخرى كالطعام فیكون لھم بمثابة بیت مؤقـت، أجور إقامت
 . (21) بیـت بعید عن البیت تتوفر فیھ جمیع مستلزمات الراحة لكنھ مقابل أجور محددة

یمكن تعریف الفندق بأنھ " مبنى عام ینشآ بغرض توفیر الإقامة بالدرجة و       
المشروبات خدمات أخرى لعامة الناس لقاء  الأولى للنزلاء و كذا تقـدیم الأطعمة و

  .  (22)یكون تصمیم الفندق طبقا لموقعھ و الغرض الذي أنشآ من أجلھ ، كما أجر معین 
أو الفنادق  "الخضراء الفنادق " شعار  تبني نحو مؤخرًا الفنادق العالمیة معظم و تتجھ

السیاحة البیئیة و أحد عوامل الجذب العامة  في الحدیثة الاتجاھات أحد وھو البیئیة ،
، متوافـق مــع طبیعـة المنطقـة وینـدمج بھـا  معماريلھذه السیاحة ، فھي طـراز 

ویقـوم علـى خـدمتھا المجتمـع المحلـى المھـتم بالسـیاحة البیئیـة ، حیث یتم اختیار ھذه 
تعـایش السـیاح مـع حیـاة  فيیسـاھم  بیئيوتنـوع  طبیعيمواقع ذات جمال  فيالفنادق 

 سنحاول  توضیح ذلك ضمن المطالب التالیة : و . الفطرة بـین السـكان الأصـلیین 
 في ظل ضوابط استدامة السیاحة   للفنادق الخضراء : الإدارة البیئیةالأول المطلب 

تمارس الإدارة البیئیة دورا ھاما وحیویا في معالجة مشكلة التلوث وإدارة النفایات     
والطاقة المتجددة وتعظیم الاستفادة من المحمیات الطبیعیة لتطویر السیاحة البیئیة، 
وزیادة العائد والمردود ، و یتم ذلك من خلال مجموعة من الأنشطة تمارسھا إدارات 
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السیاحیة المستدامة  التي تقوم على حمایة الموارد الطبیعیة الفنادق لتحقیق التنمیة 
 والحضاریة الخاصة بجذب السائحین إلیھا . 

و یساھم تطبیق الإدارة البیئیة في تخفیض نفقات التشغیل ، من خلال برامج     
( ماء و كھرباء ) ، و الحد من الأضرار البیئیة عبر الحد من   الترشید المختلفة 

 عین التالیین : الفر و سنبین ذلك من خلال  المخلفات ،
 : الخضراء للفنادق الفرع الأول :  أسالیب الإدارة البیئیة

إذا كانت نشاطات إدارة و تشغیل المنشآت السیاحیة و خاصة منھا الفنادق ، تحدث     
 آثار سلبیة على البیئة ، فإن الأمر یستدعي تبني ھذه الفنادق لأنظمة الإدارة البیئیة

التي تكمن في ترشید استھلاك الماء و الطاقة ، و الحد من المخلفات في  الخضراء
 ، و ذلك من خلال : كافة الجوانب 

 :  (23)أولا : الإدارة الخضراء للطاقة و المیاه 
و ھي تتمثل في انتھاج الإدارة الفندقیة لبعض الأسالیب قصد ترشید الاستھلاك في  

مجال استعمال الطاقة من جھة و المیاه من جھة ثانیة ، و تتلخص أسالیب الإدارة 
 الخضراء للطاقة في :  

مراعاة إغلاق أجھزة الإضاءة و التكییف عن الأمكنة و الغرف غیر المشغولة ، و  -
 فنادق الموسمیة خصوصا في ال

خفض استھلاك الطاقة المستخدمة للإنارة ، و ذلك عن طریق استعمال وحدات  -
الاستشعار التي تقوم بإطفاء الأنوار في الأمكنة غیر الشاغرة أوتوماتیكیا ، و ھو 

 من الطاقة اللازمة للإضاءة .  %30ما یوفر أكثر من 
في  )( C F L فلوریسنت  استخدام مصابیح إضاءة عالیة الكفاءة ، مثل مصابیح -

جمیع الأمكنة  متى تیسر ذلك ، و ھي مصابیح تستھلك ربع الطاقة ، مقارنة 
بالمصابیح العادیة      و تدوم عشرة أضعاف عمر العادیة ، و ھو ما یوفر حوالي 

 الطاقة اللازمة للإضاءة من  75%
 تركیب أجھزة إغلاق الأبواب أوتوماتیكیا  -
 حرارة المكیفات في كل الغرف  توزیع أجھزة التحكم في -
 استخدام المنتجات المحلیة لتوفیر مصاریف النقل . -

كما یمكن استعمال التكنولوجیا الخضراء الحدیثة ذات رأس المال الكبیر في التشغیل ( 
الطاقة ) ، و ذلك عن طریق تصمیم أسلوب للتحكم في نظام تكییف الھواء بالكمبیوتر ، 

وج ، و تشغیل المطابخ الموفرة للطاقة و استخدام الطاقة أو استخدام الزجاج المزد
المتجددة ، و شراء أجھزة للتبرید و التجمید الموفرة للطاقة ، ھذا إلى جانب استخدام 
البطاقة الالكترونیة التي تستخدم لتشغیل أو إغلاق الأجھزة الكھربائیة آلیا عند ترك 

 الغرفة   .
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 یة للمیاه ، فھي تكون عن طریق : أما فیما یخص برامج الإدارة البیئ
 تفعیل برامج إعادة استخدام المناشف و البیاضات   -
 الصیانة و الإصلاحات المستمرة لتسریبات المیاه  -
 وضع مقاییس استھلاك المیاه في غرف النزلاء لتعقب استھلاكھا  -
تبني برامج توفیر المیاه في المطابخ ، مثل استخدام الأحواض في غسل  -

 الخضروات و لیس الماء الجاري 
 استخدام المیاه المعالجة لري المساحات الخضراء ، و استخدام الري بالتنقیط  -
 تمھید و تھیئة الفناء الخاص بالفنادق للاستفادة من میاه الأمطار .    -

 : (24)ثانیا : الإدارة الخضراء للمخلفات الصلبة 
تھدف برامج إدارة المخلفات إلى تقلیص حجم و ضرر المخلفات التي ترسل أى  

 مواقع الردم       وذلك من خلال : 
تجنب استعمال الزجاجات التي لا یمكن إعادة استعمالھا ، و تجنب المشروبات  -

 قلیلة التغلیف المعلبة ، إضافة إلى اختیار المنتجات 
 التقلیل من استخدام الأوراق من خلال استخدام الورقة على الوجھین  -
شراء المنتجات الغذائیة و مواد التنظیف في حاویات كبیرة لتقلیل كمیات مواد  -

 التغلیف ، و رد مواد التعبئة و التغلیف التي یمكن استخدامھا مرة أخرى للموردین 
 مكن إعادة ملئھا استخدام موزعات الصابون التي ی -
 تبني برامج إعادة التدویر    -
 تبني برامج التبرع بالأثاث و الأغذیة للمؤسسات الخیریة  -
 تحویل نفایات المطبخ إلى أسمدة عضویة   -

بعض الإجراءات المطبقة من  قبل الإدارة الفندقیة إلى جانب كل ما سبق فإن ھناك 
نظام الإدارة البیئیة أین یمكن تطبیق  تتعلق بـمدخل الفندق و الأجزاء الملحقة بھ 

واستخدام مراوح سقف متى أمكن  ،باستخدام وحدات مرشدة للطاقة عند مدخل الفندق 
ذلك ، بالإضافة لعرض الفنون و الصناعات التقلیدیة المحلیة . ھذا إلى جانب استخدام 

ى السعي إلى ، و حت  بدائل ووسائل مستدامة للحصول على المیاه و تقلیل الفاقد منھا
استخدام إجراءات للحد من أضرار میاه الأمطار و المیاه الفائضة في ساحات الفندق 

في الاعتبار تواجد نوافذ و مداخل كما للإدارة أن تأخذ  .  (25)لتلافي الصدأ أو التآكل 
جیدة الصنع بغرف النزلاء و ھذا من أجل عدم السماح بدخول الھواء ، ووضع 

رشید استھلاك المیاه و الطاقة ، ھذا إلى جانب وضع بطاقة تذكر ملصقات تحفز على ت
بإعادة استخدام بعض الأدوات ، كالمناشف و أوعیة الصابون القابلة للتعبئة بشكل 

 متواصل .  
وعلیھ فلا بد للفندق السیاحي البیئي أن یعمل منذ إنشاءه على حمایة البیئة ، أن     

م بأسلوب مندمج تماما مع البیئة المحلیة ، یكون  ذي طابع عمراني محلي و مصم
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و یھتم بالأنشطة الطبیعیة و الترویحیة الثقافیة، و تكون  حیث یصعب ملاحظة حدوده 
استثماراتھ محدودة أو متوسطة الربحیة قائمة على تمیز الموقع ، فھو یعتمد على 

 .  (26)مقدمة عوامل جذب تتعلق بالبیئة المحیطة للمكان ثم الخدمات و التسھیلات ال
 : الفرع الثاني : إمكانیة تطبیق الإدارة البیئیة للفنادق في الجزائر 

تحتوي الجزائر على إمكانات سیاحیة عظیمة ، فمن تنوع التضاریس من الشریط    
الساحلي إلى المرتفعات الداخلیة إلى الصحراء الشاسعة، وما تزخر بھ كل منطقة من 

 معالم سیاحیة متنوعة . 
ك ثلاثة أصناف من السیاحة في الجزائر، وھي: السیاحة الساحلیة تمتد على وھنا

كلم  تتخللھ شواطئ بدیعة  السیاحة الجبلیة التي تحتوي على  1200ساحل طولھ 
ثروات سیاحیة ھامة مثل المناظر الطبیعیة الخلابة و المغرات و الكھوف التي أوجدتھا 

الجزائریة الشاسعة ، ضف لذلك سیاحة  الطبیعة  والسیاحة الصحراویة في الصحراء
 مناطق أھم الحمامات المعدنیة أو ما یسمى بالسیاحة العلاجیة . و لھذا تعد الجزائر من

طبیعیة تعد  خصائص بھ من تتمیز لما نظرً  العالمي، المستوى على السیاحي الجذب
السیاحي ، الشيء الذي یتطلب جملة من الشروط الأساسیة  للنشاط جاذبة عوامل بمثابة

المسخرة لاستغلال تلك الموارد السیاحیة ، قصد ترقیة المنتوج السیاحي الجزائري و 
إدماجھ في السوق السیاحیة العالمیة ، و جعل السیاحة موردا ھاما و مساھما في آلیات 

 التنمیة الاقتصادیة .  
 البیئیة السیاحة لنموذج وإیلاء الأھمیة ، عام بشكل لسیاحيا بالقطاع وإن الاھتمام    

ذات التوازن البیئي في الجزائر بشكل خاص ، یدعوا إلى الاھتمام بتوفیر إمكانیات 
مادیة تتمثل خاصة في توفیر طاقة فندقیة تتناسب مع الاحتیاجات و الطلبات السیاحیة . 

دق البیئیة أو الفنادق الخضراء ،  الشيء الذي یدعوا إلى ضرورة تبني مشاریع الفنا
التي تعد الشكل المناسب الذي تتحول من خلالھ أسالیب الإقامة من الأنظمة التقلیدیة 
إلى الأنظمة الأكثر انسجاما مع السیاق الطبیعي ، و توجھا إلى الحفاظ على البیئة و 

البساطة في حمایة الموروث الثقافي للمجتمعات المحلیة . حیث تمتاز ھذه الأخیرة ب
التصمیم و الاعتماد على الموارد البیئیة في ذلك ، فضلا عن قیام ھذه الفنادق بترشید 
الاستھلاك في الطاقة و المیاه  و كل ما ھو ملوث للبیئة .  فھي توجھ حدیث یھدف إلى 
ربط الاستثمار والمشاریع الإنتاجیة للمجتمع المحلي مع حمایة البیئة والتنوع الحیوي 

 في للمناطق السیاحیةوالثقا
 للتھیئة توجیھي مخطط اعتماد من خلال الأمر ھذا تدارك الحكومة حاولت وقد     

السیاحة، التي  قطاع في الاستدامة تحقیق أجل من،  2025 آفاق سنة في السیاحیة
 ، والذي تعتزم والاجتماعي الاقتصادي لتحقیق التكامل البیئة على تھدف إلى المحافظة

إمكانات  من تحویھ ما حدود في للسیاحة جدید بعد خلالھ على إعطاء من الجزائر
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 الفشل و النجاح عوامل تقییم بعد ذلك و القوة، ومواطن
ولأجل ذلك تبذل الجزائر الیوم جھودا خاصة في مجال حمایة البیئة و استغلال      

الطاقات المتجددة  لما لھا من موارد طبیعیة مھمة لاستغلالھا في إنتاج ھذه الطاقات ، 
بالنظر لموقعھا الجغرافي المحفز على ذلك، أین وضعت سیاسات وطنیة لتطویر 

صوص تنظیمیة ترتكز على مجموعة من الطاقات المتجددة ضمن إطار قانوني ون
الھیئات والمؤسسات الاقتصادیة ومراكز البحث ، و ذلك قصد إیجاد حلول شاملة 
ومستدامة للتحدیات البیئیة و المحافظة على الطاقة الأحفوریة ، اعتمادا على 
الإمكانیات الھائلة من الموارد الطبیعیة و الجیولوجیة المتاحة لھذه المصادر غیر 

ضبة ، كالطاقة الشمسیة و طاقة الریاح و طاقة الكتلة الحیویة . كما تسعى إلى النا
 التقلیل من المخلفات قدر الإمكان

المطلب الثاني: التعریف بالفنادق البیئیة ( الخضراء ) كنموذج حدیث للاستدامة 
 السیاحیة : 

على  السلبيشأنھا تقلیل الأثر تعتمد الفنادق الخضراء على تطبیق ممارسات من     
البیئة ، مع الالتزام بالتصمیم الخارجي و الداخلي  و ذلك بھدف المحافظة على 
الموارد الطبیعیة ، و الحد من التأثیرات السلبیة للصناعة الفندقیة على الأوساط البیئیة 

 ، و سنوضح ذلك ضمن فرعین : 
 :الفرع الأول : مفھوم الفنادق الخضراء 

أو الفندق الأخضر ھو حل لمشكلة استنزاف الموارد الطبیعیة یعرف الفندق البیئي     
السیاحیة،  المباني من جدید و التأثیر على الأنظمة البیئیة للمقاصد السیاحیة  فھو نوع

 بھ ، المحیطة والثقافیة الطبیعیة، الحیاة عن للسائح، بیئیّة تعلیمیّة خبرة الذي یوفر
كما یعرف  . (27)مظاھر  من بھا وما المحیطة الطبیعیة بالبیئة العلم والمعرفة ویزید

بأنھ منشأة سیاحیة تم تخطیطھا و تنسیقھا و تصمیمھا و بناؤھا لتنسجم مع السیاق 
. فھي أمكنة للإقامة تعتمد علي الممارسات  (28)الطبیعي و الثقافي للمنطقة المحیطة 

تكرة ویعمل علي البیئیة السلیمة ویقدم نوعیة جدیدة من نظم الاستھلاك بأشكال مب
 . (29)تشجیع الإنتاج بحیث یحقق مجموعة الأھداف التي تسعي إلیھا السیاحة البیئیة

 البیئة یخدم بتصمیم و استخدامھا معاد مواد أو محلیة بمواد ھذه الفنادق بناء ویجب   
 أو الشمسیة الطاقة على ، معتمدا خلفیتھ الثقافیة و المكان طبیعة مع تماما یتسق و

 المحیط المكان مع الفندق توافق بكثرة ، كما أنھ لا بد من  ضرورة المتوافرة البدیلة
 حولھم ، في حین  یجب التي الطبیعة من مستمدة بیئیة بتجربة زائریھ یستفید لكي بھ، 
 التصمیم یراعى ، و أن  المحیط الطبیعي الوسط من التصمیمیة لھ  الحلول تنبع ان

   .  (30)قیوده  و البیئي النظام معاییر
 ملائمة أكثر تكون أن إلى تسعى ولھذا فالفنادق الخضراء ھي تلك الفنادق التي    

 ممتازة .  خدمات توفیر مع والموارد والمیاه للطاقة الفعال خلال الاستخدام من للبیئة
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 :  في العالم الفرع الثاني : المعاییر الخاصة لتصمیم الفنادق الخضراء
إن الھدف من تصمیم الفندق البیئي كمشروع سیاحي ھو خلق علاقة بین السائح و      

البیئة دون حدوث أي ضرر  فالممارسات الصدیقة للبیئة تعتبر الطریقة المثلى لبقاء 
المناطق السیاحیة في المنافسة بكفاءة ، مع المحافظة على الموارد الطبیعیة التي تعد 

تتوفر  أنة في السیاحة . و بذلك یجب على ھذه المنشآت بمثابة عوامل الجذب الأساسی
على مجموعة من المواصفات و المعاییر التي تمكنھا من الاستغلال الأمثل للطبیعة من 

المحافظة على النظام البیئي و قیوده من جھة ثانیة ، و الذي سیأتي بیانھ في جھة ، و 
 ما یلي : 

 
 لفنادق الخضراء : أولا : المعاییر و المقاییس البیئیة ل

من المعاییر الخاصة التي یجب مراعاتھا عند تصمیم الفندق الأخضر  ھي مراعاة      
التصمیم الفراغي الوظیفي فیھ ، و ھو الساحات و الفضاءات لتحقیق الراحة 

. كما لا بد من مراعاة الخصائص الطبیعیة و  الفسیولوجیة و السیكولوجیة للإنسان
خیة للموقع . ھذا إلى جانب تحلیل أنماط الحیاة و مواد البناء المحلیة الاجتماعیة و المنا

و الطابع المحلي ، من أجل الاستفادة من كل ذلك في عمل تصمیم فندقي متكامل ، 
 یھدف إلى التناسق و التوافق بین الشكل المعماري و الطابع المحلي و الطبیعي

 .  (31)للموقع
ي أن یحقق من خلال نظام إدارتھ و تشغیلھ مبادئ و لھذا یجب على الفندق البیئ   

السیاحة البیئیة المتمثلة في الحفاظ على الموارد الطبیعیة ، و ھذا راجع لتلك الآثار 
السلبیة التي عانت منھا معظم الأنشطة السیاحیة البیئیة ، و ما رافق ذلك من مظاھر 

وھنا ظھرت الحاجة إلى وضع الإھمال و التدمیر نتیجة كثافة استخدام ھذه الأنشطة . 
أنظمة وتشریعات إداریة مناسبة وخطوط استرشادیة للتصمیم والبناء في تلك المناطق 
، وذلك لضمان أن تعمل الأنشطة السیاحیة على تدعیم الحفاظ على الموارد  الطبیعیة ، 

 .  (32)و لا تؤثر سلبا على السیاق الطبیعي بمناطق الجذب السیاحي 
فإن تصمیم الفندق البیئي لا بد فیھ من مراعاة بعض المعاییر الخاصة و و تبعا لذلك  

 :  (33)ھي 
احترام الموارد الطبیعیة و الثقافیة للموقع و تقدیم سیاحة تثقیفیة تعلیمیة تشاركیة  -

 مع المجتمع المحلي تدار بأسلوب یحمي المنظومة البیئیة .  
استخدام أبسط تكنولوجیا مناسبة للاحتیاجات الوظیفیة من خلال تصمیمات طبیعیة  -

و مصادر متجددة مستعینا باستراتیجیات حفظ الطاقة ، و ذلك عن طرق تجنب 
 استخدام المواد المستھلكة للطاقة و المؤثرة سلبا على البیئة 

كلما أمكن ، و دمج ھذا  استخدام الموارد المحلیة و التكنولوجیا التقلیدیة في البناء -
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 في نماذج حدیثة تحقق استدامة أكبر 
 توفیر التھویة الطبیعیة . -
مراعاة الراحة الفیزیولوجیة المتصلة بحاسة السمع و الصوت ، و خصائصھ و  -

أنواعھ و مستویاتھ و طبیعتھ ، و مراعاة خواص المواد من حیث امتصاص و 
داخل و خارج الفراغات  انعكاس الصوت ، و معدلات الصوت المسموح بھ

 .  (34)المعماریة 
تصمیم بیئي لقنوات الصرف الصحي ، و توفیر مواد تنظیف صدیقة للبیئة یوجد  -

 علیھا علامة بیئیة ، ومحاولة تقلیل الأثر البیئي للفندق قدر الإمكان .
الحصول على و إن تطبیق مثل ھذه المعاییر و المقاییس البیئیة یؤدي إلى إمكانیة 

شھادة '' أو''   شھادة البیئة المرموقة''  ـبـ مة البیئیة للمنشآت الفندقیة أو ما یسمىالعلا
التي تحضى بھا العدید من الدول العربیة و   ''Green Keyالمفتاح الأخضر''  '' 

 . الأجنبیة ، قصد تحقیق تنمیة سیاحیة مستدامة  
تبني النمط البیئي الأخضر للجزائر القدرة على و من خلال ما سبق یمكننا القول أن 

مقومات ، فھي تملك  للتسییر في الإدارة الفندقیة و تطبیق برامج الفنادق الخضراء
الدول الرائدة في مجال السیاحة البیئیة بأنشطتھا قائمة بیئیة كبیرة یمكن أن تضعھا في 

 المتنوعة . 
الشائعة عن نماذج  الفنادق من الأمثلة في العالم :  الفنادق الخضراء عن نماذجثانیا : 

 :  الخضراء نجد
حاصل على   فندق تولیدو ، و ھو أول فندق بعمان ومنطقة الشرق الأوسط -

، وھو فندق خاص لا ینتمي إلى 2010سنة   "الشھادة الدولیة " المفتاح الأخضر
 سلسلة فنادق.

ً في العالم ، حصل عل 25نزل فینان البیئي واحداً من أفضل   - ى العدید نزلاً بیئیا
من الجوائز العالمیة الأخرى لتقدیمھ الخبرات والتجارب الفریدة الصدیقة للبیئة 

 الأكثر تقدماً في الأردن 
 Green“ '' بإمارة دبي و الحاصل على شھادة Vida Downtown فندق  ''  -

Key”  التي تصنفھ ضمن مجموعة مختارة جدا من الفنادق في الإمارات العربیة
  .... المتحدة

 خاتمة : 
لقد أدى ارتفاع الطلب على الخدمات السیاحیة الى توسع ھائل للمؤسسات      

المستثمرة في ھذا المجال التي على رأسھا المؤسسات الفندقیة ، و قد جاء مفھوم 
الفنادق الخضراء كتوجھ للمؤسسات العاملة في النشاط لترسیخ سلوكیات و أنماط في 

جتماعیة و البیئیة لھذه المنشآت و ذلك من خلال التسییر في إطار المسؤولیة الا
استخدام وسائل و بدائل مستدامة خلال مختلف مراحل المشاریع ، و استخدام الخامات 
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 .المحلیة ، ما یقلل من أضرار الفنادق على البیئة
 معظم قطرھا في ثریة و متنوعة سیاحیة بمقومات الجزائر تمتاز و على الرغم من أن

 وضعھا إستراتجیات خلال ، من بالسیاحة الجزائریة من اھتمام السلطات ما أولتل، و 
 الجزائریة الوجھة على إظھار العمل و المستدامة السیاحیة التنمیة أھداف لتحقیق
الدولي ، إلا أن نصیبھا من حركة السیاحة  الصعید على مرجعي سیاحي كمقصد

 الدولیة مازال ضئیلا لا یتناسب مع إمكاناتھا السیاحیة الھائلة .  
و إن السیاحة الیوم أصبحت ضرورة حتمیة ، كما أن تطبیق مفھوم السیاحة    

المستدامة یعني وجود سیاحة نظیفة رفیقة بالبیئة وصدیقة للمجتمع ، فقد اتجھت أنظار 
السیاحة في العالم إلى ضرورة تحقیق الانسجام و الإتحاد بین السیاحة و البیئة   خبراء

خاصة في المناطق الطبیعیة التي لم یمسھا التلوث ، و التي تعتبر من عناصر الجذب 
السیاحیة التي تتفق مع الاتجاھات السیاحیة الحدیثة . فتزاید أعداد السائحین المھتمین 

مناطق الطبیعیة ، و الحرص على عدم إحداث آثار سلبیة بھا أدى بالسیاحة البیئیة في ال
 ).  الفنادق الخضراءإلى ضرورة إقامة و تطویر الفنادق المتوافقة مع البیئة ( 

لكن من خلال ھذه الورقة البحثیة المتواضعة و التي كانت تھدف إلى محاولة تسلیط  
ستراتیجیات الحدیثة للتنمیة الضوء حول تلك المؤسسات الفندقیة الخضراء كأحد الا

 التي من بینھا :  النتائجالسیاحیة المستدامة ، فإنھ قد تم التوصل إلى بعض 
نقص الوعي بالأھمیة الاقتصادیة الحقیقیة للسیاحة كصناعة جدیدة ، ما نتج عنھ  -

غیاب للسیاسات و الاستراتیجیات السیاحیة المتناسقة و نقص في الاستثمارات 
 رغم من توفر المقومات السیاحیة الطبیعیة في الجزائر . السیاحیة ، بال

عدم إعطاء العنایة الكافیة للسیاحة البیئیة في الجزائر، و اعتماد ھذه الأخیرة على  -
السیاحة التقلیدیة ، رغم امتلاكھا لمقومات بیئیة كبیرة یمكن أن تضعھا في مصاف 

 متنوعة . الدول الرائدة في مجال السیاحة البیئیة بأنشطتھا ال
أنھ على الرغم من تمتع الجزائر ببیئات طبیعیة متنوعة تصلح لإقامة نماذج  -

و التي تھدف لتنشیط حركة     الفنادق البیئیة الخضراء ذات الطابع المتمیز 
السیاحة البیئیة ، إلا أن ھناك إھمال و ركود في إقامة ھذا النوع من الفنادق 

ناتجا عن انخفاض الوعي البیئي لدى أغلب الصدیقة للبیئة  و ھو ما قد یكون 
 الإدارة بشأن أكفاء خبراء وجود عدم إلى العاملین في المجال السیاحي ، بالإضافة

 الفنادق .  صناعة نطاق في للبیئة الصدیقة المستدامة
 الواجب المقترحاتالضوابط و  بعض تقدیم الضروري من نرى المنطلق ھذا ومن
 :منھا ، مستدامة سیاحیة لتنمیة تبنیھا
على المجتمعات المحلیة و الدولیة اتخاذ خطوات میدانیة فعلیة لتجسید قرارات  -

مختلف المواثیق و التوصیات الصادرة عن منظمة السیاحة العالمیة و الھیئات 
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 الدولیة، من أجل الحفاظ على البیئة و تحقیق تنمیة سیاحیة مستدامة . 
 الأدنى وبالحد البیئیة، والأضرار التلوث من قدر بأقل اقتصادیة التنمیة تحقیق -

 الموارد وإدارة البیئیة الاعتبارات بدمج وذلك الطبیعیة، الاستھلاك للموارد من
 والتخطیط للتنمیة التخطیط یكون بحیث وخطط التنمیة، سیاسات في الطبیعیة

ً  یكون وبحیث واحدة، عملیة البیئي  نظیفة تنمیة تحقیق كیفیة على الاھتمام منصبا
 الطویل. المدى على البیئة مع ومتوافقة

إنشاء معاھد متخصصة في السیاحة تعمل على إرساء ثقافة سیاحیة لدى القائمین  -
 على المرافق السیاحیة المختلفة كل في موقعھ ولدى المواطنین بواسطة الإشھار 

طقة التخطیط المسبق لاماكن إقامة المشاریع السیاحیة الذي تواءم و طبیعة المن -
 السیاحیة .

یجب دعم التسییر البیئي للمنشآت السیاحیة خاصة على مستوى المؤسسات  -
 . الصغیرة و المتوسطة التي تمثل اكبر قسط في القطاع

الفندقي ،  القطاع في للبیئة الصدیقة الممارسات أفضل تبني نحو الوعي زیادة -
تطویر الفنادق وھو ما یؤكد الاھتمام بالسیاحة البیئیة ، عن طریق إقامة و 

 الخضراء ، قصد التركیز على إبراز المقومات البیئیة في الجزائر .   
إبراز أھمیة تنمیة الفنادق البیئیة الخضراء في الجزائر لما تجلبھ من فوائد  -

اقتصادیة و بیئیة و اجتماعیة ، عن طریق إشراك السكان المحلیین في عملیات 
ام بإقامة مشروعات بیئیة تعتمد على الموارد إنشاء و إدارة ھذه الفنادق، و الاھتم

 المحلیة.    
البیئي  الفندق ظاھرة فكرة تعمیم شأنھا من التي والتشّریعات القوانین إصدار -

 بإصدار المجال ھذا في المُستثمرین وتشجیع الأماكن السیاحیّة في الأخضر
 .الفكرة ھذه وتعُمّم تعُزّز التي الحوافز

التعاون في جمیع الجوانب مع الفنادق السیاحیة البیئیة لدعم و تقنین ھذا النشاط  -
 .و خاصة المسائل المالیة منھا

الاسترشاد بالدول الرائدة في مجال السیاحة البیئیة المعتمدة على الفنادق الخضراء ، و 
 .التي حققت تجارب ناجحة في ھذا المجال

 
 الھوامش و المراجع :

 
 آسیا ، الإسكوا ، لغربي والاجتماعیة الاقتصادیة  الأمم المتحدة لجنة - )1

E/ESCWA/OES/2012/1      2011  ، یوثق ھذ التقریر السنوي الجھود
وتحقیق  الإقلیميعملھا من اجل تسھیل التكامل  إطارالتي نفذتھا الاسكوا في  والأنشطة

 ى الموقع الالكتروني : : عل التنمیة المستدامة والشاملة للجمیع في المنطقة

           https://www.unescwa.org/ar/node/14830      

https://www.unescwa.org/ar/node/14830
https://www.unescwa.org/ar/node/14830
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المكتب العربي الحدیث  محي محمد مسعد، الإطار القانوني للنشاط السیاحي و الفندقي ، - )2

  61،  ص   1998، الإسكندریة ، سنة 
توفیق ماھر عبد  العزیز ، صناعة السیاحة ، دار زھران للنشر والتوزیع ، عمان، - )3

 22، 21، ص  1997الأردن ، 
جلیلة حسن حسنین ، دراسات في التنمیة السیاحیة ، الدار الجامعیة،  الإسكندریة ، - )4

 .  9، ص  2006
  9رجع ،  ص المنفس - )5
  9نفس المرجع ، ص ، جلیلة حسن حسنین - )6
محمد إبراھیم عراقي و فاروق عبد النبي عطا الله ، التنمیة السیاحیة المستدامة في - )7

قة بحثیة الإسكندریة ، وردراسة تقویمیة بالتطبیق على محافظة جمھوریة مصر العربیة ، 
عھد العالي للسیاحة والفنادق ، الم 2007، سنة   سكندریةلإ، السیاحةل اشة عمورفي 

 4السیوف الإسكندریة ، ص  –والحاسب الآلي 
دار الرایة للنشر ،  1، ط  عصام حسن السعیدي ، التسویق والترویج السیاحي والفندقي- )8

 .  133، ص  2009، عمان، الأردن سنة  والتوزیع
حسین كفافي ، رؤیة عصریة للتنمیة السیاحیة في الدول النامیة، الھیئة العامة المصریة - )9

  91، ص 1991للكتاب، القاھرة، 
  187 ص ، 2000،  القاھرة ، سنة   ، جغرافیة السیاحة ، دار القلم احمد حسن إبراھیم- )10
 11ال منشور في  طویب حسان ، الســـــیاحة البــــیئیة تـــاریــخ و تـــعریــف ، مق- )11

 ، على الموقع الالكتروني:  2014أفریل 

        www.Thowayebhassan.info/السیاحة -البیئة-تاریخ/    
    

، الوراق للنشر، عمان ،  1، السیاحة البیئیة و أسس استدامتھا، ط   إبراھیم بظاظو- )12
  140، ص  2010

  62، ص المرجع السابق آسیا ،  لغربي والاجتماعیة الاقتصادیة اللجنة- )13
ھویدي عبد الجلیل ، العلاقة التفاعلیة بین السیاحة البیئیة والتنمیة المستدامة ، مقال منشور - )14

 9بمجلة الدراسات والبحوث الاجتماعیة ، جامعة الشھید حمھ لخضر ، الوادي ، العدد 
    215، ص  2014دیسمبر 

 ، -ا آفاقھ-ظواھرھا-مكوناتھا -، السیاحة صناعة العصر  صالح الدین خربوطلي - )15
 .  99، ص 2002   1منشورات مكتبة بیروت ، ط 

، الإسكندریة ، سنة  1الصیرفي ، محمد ، السیاحة و البیئة ، دار الفكر الجامعي ، ط )16
 199، ص   2006

،  2004صالح الدین خربوطلي، السیاحة المستدامة، دار الرضا للنشر، سوریا ، سنة - )17
 147ص 

 88آسیا ، المرجع السابق ،  ص  بيلغر والاجتماعیة الاقتصادیة اللجنة- )18
عبد الباسط وفاء ، التنمیة السیاحیة المستدامة بین الإستراتیجیة والتحدیات العالمیة  - )19

   58، 57، ص  2005سنة           ، دار النھضة العربیة  ، القاھرة   1المعاصرة، ط
. 

 الأعضاء البلدان في المستدامة السیاحیة التنمیة أفاق و ، مشاكل دبور نبیل- )20
 بین الاقتصادي التعاون مجلة ، البیئیة السیاحة إلى خاصة إشارة مع الإسلامي المؤتمر بمنظمة
  25، ص  2004الإسلامیة ،  الدول

أبو نبعة عبد العزیز مصطفى ، دراسات في تسویق الخدمات المتخصصة  - )21
،   2005سنة                   (منھج تطبیقي)، مؤسسة الوراق للنشر والتوزیع، الأردن         

  155ص
یاسین الكحلي ،  إدارة الفنادق و القرى السیاحیة، دار الوفاء للطباعة والنشر - )22

  5، ص 1988 سنة ، الإسكندریة ،   والتوزیع

http://www.thowayebhassan.info/%D8%AA%D8%A7%D8%B1%D9%8A%D8%AE-%D8%A7%D9%84%D8%A8%D9%8A%D8%A6%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%B3%D9%8A%D8%A7%D8%AD%D8%A9%20/
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سامح خیري عید و محمد سید أحمد و آخرون ، دراسة عن الفنادق الخضراء - )23
منشور بمجلة اتحاد الجامعات العربیة للسیاحة و الضیافة ، المجلد العاشر ،  في مصر ،  مقال

 .  162، 161، ص  2013العدد الأول ، جوان 
 162نفس المرجع ، ص - )24
خلیف مصطفى غرایبة ، السیاحة البیئیة ، دار ناشري للنشر الالكتروني ، - )25

   173، 172، ص 2012مارس 

  www.Nashiri.Net   على الموقع الالكتروني :  
احد المداخل لتحقیق التنمیة المستدامة ،  –، الفنادق الخضراء  بن فرج زوینة- )26

یوم دراسي حول التھیئة العمرانیة و دورھا في التنمیة المحلیة ، وزارة التھیئة العمرانیة البیئة و 
 .  100ص   2009السیاحة و مدیریة السیاحة لولایة برج بوعریریج ، دیسمبر 

 .  160، ص ق المرجع السابخلیف مصطفى غرایبة ، - )27
  160نفس المرجع ، ص - )28

29) -World Tourism organization, world Travel and Tourism 
council, 1995. Agenda 21 for the Travel and Tourism Industry: 
Towards Environmentally Sustainable development. 

 للمنشآت البیئیة فایزة ، المسؤولیة علي و شاقور جلطیة دومة طھراوي- )30
 عشر الثالث الدولي مداخلة مقدمة ضمن أعمال الملتقى -الخضراء الفنادق نموذج  -السیاحیة

 التنمیة إستراتیجیة تدعیم في المتوسطة و الصغیرة للمؤسسات الاجتماعیة المسؤولیة حول دور
 مخبر التسییر و علوم و التجاریة و الاقتصادیة العلوم ، كلیة -الرھانات و الواقع -المستدامة 

 البدیلة ، جامعة المحلیة الصناعات في الجزائریة المتوسطة و الصغیرة المؤسسات تنافسیة تنمیة
  10، ص  2016نوفمبر  15/ 14الشلف یوم  بوعلي بن حسیبة

 163خلیف مصطفى غرایبة ، المرجع السابق ، ص - )31
 .  164نفس المرجع ، ص - )32
رملي حمزة ، عروس نسرین ، العمارة البیئیة كأحد أھم الابتكارات التسویقیة - )33

، مقال منشور بمجلة  '' رؤى اقتصادیة  -مدینة مصدر نموذجا  –في مجال السیاحة المستدامة 
، ص  2016دیسمبر سنة  11''  ، جامعة الشھید حمھ لخضر ، الوادي ، الجزائر ، العدد 

392  . 
  170بة ، المرجع السابق ، ص خلیف مصطفى غرای- )34
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