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Résumé 

Cette étude vise à évaluer le programme national 
de mise à niveau de 20000 petites et moyennes 
entreprises en Algérie et a savoir ce qui le 
distingue des autres programmes précédents. 

Alors cette étude traite les différents programmes 
de mise à niveau adoptés par l’Algérie et 
précisément le dernier programme ou toutes les 
capacités sont utilisé pour le réussir. 

Finalement, il est conclu dans cette étude que le 
programme nationale de mise à niveau de 20000 
petites et moyennes entreprises, n’a pas pu 
atteindre son objectifs a cause de la lenteur et les 
procédures compliqué de financement, et aussi le 
manque d’expérience au niveau de l’organisme 
chargé des opérations de mise à niveau. 

Mots clés : programmes de mise à niveau ; petites 
et moyennes entreprises ; réhabilitation des 
entreprises ; le programme national de mise à 
niveau de 20000 petites et moyennes entreprises ; 
entreprise compétitive. 

Abstract 

This study aims to evaluate the national 
programme of upgrading 20,000 small and 
medium-sized enterprises in Algeria and to know 
what distinguishes it from other previous 
programs. 

So this study deals with the various upgrade 
programs adopted by Algeria and precisely the 
last program where all the capabilities are used to 
succeed. 

Finally, it is concluded in this study that the 
national upgrade program of 20,000 small and 
medium-sized enterprises, has not been able to 
achieve its objectives because of the slowness 
and complicated funding procedures, and the lack 
of experience at the level of the agency 
responsible for the upgrade operations. 

Keywords upgrade programs; Small and 
medium-sized enterprises; Business 
rehabilitation; The national upgrade program for 
20,000 small and medium-sized enterprises; 
competitive enterprise.. 
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ألف مؤسسة صغیرة  20تھدف ھذه الدراسة الى تقییم البرنامج الوطني لتأھیل 
رامج للتعرف على أھم المستجدات ومتوسطة بالجزائر، ومقارنتھ بما سبقھ من ب

 التي تضمنھا.
ولھذا فلقد جاءت ھذه الدراسة لتبرز أھم برامج التأھیل التي تبنتھا الجزائر، 
كسبیل للرفع من تنافسیة مؤسساتھا، ومعرفة حصیلة كل منھا، مع التركیز على 

ألف مؤسسة باعتباره آخر برنامج قد سخرت لھ  20البرنامج الوطني لتأھیل 
 دوات والمعدات المالیة والمادیة لإنجاحھ وتحقیق أھدافھ.الأ

ألف  20حیث تم التوصل من خلال ھذه الدراسة الى أن البرنامج الوطني لتأھیل 
مؤسسة لم یحقق الأھداف والنتائج المرجوة كسابقیھ من البرامج، نتیجة لطول مدة 

الى قلة الخبرة وكثرة الإجراءات المتعلقة بإعداد ملف عملیة التمویل، إضافة 
 وضعف الإمكانیات البشریة والمادیة بالجھات المكلفة بعملیات التأھیل.

 مؤسسات؛تأھیل  ومتوسطة؛مؤسسات صغیرة  تأھیل؛برامج  :المفتاحیةالكلمات 
 تنافسیة مؤسسة مؤسسة؛ألف  20برنامج وطني لتأھیل 
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 مقدمة
یعیش العالم الیوم واقعا تحتدم فیھ المنافسة ، وأكثر ممن تأثر بھذا الواقع ھو 
المؤسسات الاقتصادیة، اذ وجدت نفسھا مجبرة على مواكبة التطورات والتحولات، 

مرار؛ ونظرا لكون الدولة ھي المسؤول الأول عن والبحث عن سبل البقاء والاست
توفیر الظروف والمناخ الملائمین لتعزیز تنافسیتھا، سواء من الجانب التشریعي 
والقانوني أو الجانب التطبیقي والعملي، فلقد تبنت العدید من الدول ومن بینھا الجزائر 

شمولیة من بین البرامج  برامجا مفادھا تأھیل المؤسسات الاقتصادیة، والتي تعد الأكثر
كونھا تعمل على تقویة المؤسسة ومحیطھا معا، حیث عرفت الجزائر برنامجین 

الا انھما لم یحدثا أي  2010الى غایة  2001وطنیین لتأھیل المؤسسات منذ سنة  
 20تغییر ملحوظ على واقع المؤسسات الاقتصادیة، لتتبنى بعدھا برنامجا مفاده تأھیل 

على استكمال النقائص التي تضمنھا سابقیھ من البرامج وھو ما أدي  الف مؤسسة قائم
 الى طرح الإشكالیة التالیة:

 ألف مؤسسة؟  20ما ھي اھم النتائج التي توصل الیھا البرنامج الوطني لتأھیل 
 ویتفرع عن ھذا الاشكال الأسئلة الفرعیة التالیة:

 طنیة التي تبنتھا الجزائر؟فیم یتمثل برنامج التأھیل، وما ھي اھم البرامج الو
 ما مدى تحقیق برامج التأھیل السابقة لأھدافھا المرجوة؟

 فرضیات الدراسة: 
 للإجابة عن إشكالیة الدراسة تم وضع الفرضیات التالیة:

البرامج الوطنیة لتأھیل المؤسسات الصغیرة والمتوسطة في الجزائر عززت  -
 قتصاد العالمي.تنافسیة ھذه الأخیرة وسھلت اندماجھا في الا

البرامج الوطنیة لتأھیل المؤسسات الصغیرة والمتوسطة في الجزائر حققت  -
 جزءا ضئیلا من أھدافھا المسطرة.

 أھمیة الدراسة:
 وتتمثل أھمیة ھذه الدراسة فیما یلي:

التعرف على مختلف البرامج الوطنیة لتأھیل المؤسسات الصغیرة والمتوسطة  −
 في الجزائر؛

حول نتائج البرامج الوطنیة لتأھیل المؤسسات والتي سبق إعطاء حوصلة  −
 للجزائر وان تبنتھا؛

ألف مؤسسة،  20محاولة التعرف على نتائج البرنامج الوطني لتأھیل  −
 وتقییمھ.
 اھداف الدراسة:

تھدف ھذه الدراسة الى التعرف على اھم النتائج التي توصل الیھا البرنامج الوطني 
رة ومتوسطة في الجزائر، وأثره على تحسین القدرة ألف مؤسسة صغی 20لتأھیل 

 التنافسیة لھذه الأخیرة.
 حدود الدراسة:

تمحورت حدود ھذه الدراسة في تقییم مرحلة تطبیق البرامج الوطنیة لتأھیل المؤسسات 
، وھي فترة 2016الى غایة  2000الصغیرة والمتوسطة في الجزائر والممتدة من 
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 أھیل.البرامج الوطنیة للت تنفیذ
 منھج الدراسة:

من أجل تحقیق أھداف ھذا البحث تم اتباع المنھج التاریخي من خلال التعرض 
لمختلف البرامج الوطنیة لتأھیل المؤسسات الصغیرة والمتوسطة، والتي تبنتھا 
الجزائر، إضافة الى المنھج الوصفي التحلیلي للتعرف على حصیلة ھذه البرامج، وكذا 

ألف مؤسسة وتحلیل نتائجھ، أما فیما یخص أدوات البحث  20ھیل البرنامج الوطني لتأ
فقد تم الاعتماد على الملتقیات، الاطروحات، التقاریر، مواقع الانترنت والوثائق 
الرسمیة للوزارة، ومن أجل ترجمة وتحلیل نتائج الدراسة تم استعمال الجداول 

 والاشكال والاحصائیات.  
 راسات التي تناولت الموضوع وتم الاعتماد علیھا:من بین الد الدراسات السابقة:

آلیات تمویل برامج تأھیل المؤسسات  1:)2010( دراسة بوشریط ابتسام -
الاقتصادیة الجزائریة "دراسة تحلیلیة لنتائج برامج تأھیل المؤسسات الجزائریة": حیث 

ھت ھذه تم التوصل من خلال ھذه الدراسة الى أن جملة من العراقیل والعقبات واج
 البرامج وحدتّ من وتیرتھا وبالتالي لم تحقق أھدافھا كما كان مزعما.

تقییم البرنامج  2:)2017( ن نذیر نصر الدین وبن طیبة مھدیةدراسة ب -
الوطني لتأھیل المؤسسات الصغیرة والمتوسطة الجزائریة (دراسة حالة مؤسسة 

البرنامج الوطني لتأھیل فیتاجو): حیث تم التوصل من خلال ھذه الدراسة الى أن 
المؤسسات الصغیرة والمتوسطة لقي اقبالا لا بأس بھ من قبل ھذه المؤسسات الا انھ 

 یحتاج الى حملات تحسیسیة وإعلامیة أكثر من قبل الجھات والسلطات المعنیة.
تقییم جھود الدولة ضمن برامج تأھیل  3:)2020( دراسة سمیة بلعید -

ة في الجزائر دراسة میدانیة لعینة من المؤسسات المؤسسات الصغیرة والمتوسط
الجزائریة التي استفادت من برامج التأھیل: حیث تم التوصل من خلال ھذه الدراسة 
الى أن الدولة تبذل مجھودات مادیة ومعنویة لمساعدة المؤسسات الصغیرة والمتوسطة 

 محل الدراسة في تطبیق برنامج التأھیل.
ألف مؤسسة،  20تسعى الى تقییم البرنامج الوطني لتأھیل في حین فان ھذه الدراسة 

والتعرف على أھم نتائجھ وحصیلتھ خصوصا وأنھ وضع لتفادي الأخطاء والنقائص 
 التي تضمنتھا البرامج السابقة.

 محاور الدراسة:
 من أجل تحقیق أھداف ھذه الدراسة فقد تم تقسیم العمل الى ثلاث نقاط أساسیة:

                                                 
آلیات تمویل برامج تأھیل المؤسسات الاقتصادیة الجزائریة "دراسة تحلیلیة لنتائج برامج تأھیل ، امبوشریط ابتس 1

، 2، مذكرة ماجستیر، كلیة العلوم الاقتصادیة والتجاریة وعلوم التسییر، جامعة قسنطینة المؤسسات الجزائریة

2010. 
لتأھیل المؤسسات الصغیرة والمتوسطة الجزائریة تقییم البرنامج الوطني ، بن نذیر نصر الدین و بن طیبة مھدي 2

 .2017، 02، العدد مجلة الاقتصاد والتنمیة البشریة، (دراسة حالة مؤسسة فیتاجو)
تقییم جھود الدولة ضمن برامج تأھیل المؤسسات الصغیرة والمتوسطة في الجزائر دراسة  ،دراسة سمیة بلعید 3

، 01، مجلة الاقتصاد الصناعي، العدد ي استفادت من برامج التأھیلمیدانیة لعینة من المؤسسات الجزائریة الت

 .2020، 10المجلد 
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امج الوطنیة لتأھیل المؤسسات الصغیرة والمتوسطة في التأھیل وأھم البر −
 الجزائر؛

 حصیلة البرامج الوطنیة السابقة لتأھیل المؤسسات الصغیرة والمتوسطة؛ −
 ألف مؤسسة صغیرة ومتوسطة. 20تقییم البرنامج الوطني لتأھیل  −

 في الجزائر: المتبناةوأھم البرامج الوطنیة  أولا: التأھیل
قتصادیة التي یعیشھا العالم الیوم على الجزائر ضرورة لقد فرضت التحولات الا

الاھتمام بموضوع المؤسسات الصغیرة والمتوسطة باعتبارھا عنصرا مھما لبناء نسیج 
الاقتصاد الوطني، لذلك فقد تبنت ھذه الأخیرة جملة من البرامج تعد في الحقیقة مكملة 

نب التنافسي لھذه المؤسسات، لبعضھا البعض في الزمن والاھداف، مفادھا تقویة الجا
لذلك فانھ من الضروري معرفة المقصود بالتأھیل أو بالأحرى ما یعرف بعملیة 

 التأھیل، إضافة الى التعرف على اھم البرامج الوطنیة التي تبنتھا الجزائر.
 مفھوم التأھیل: .1

 تعرّف منظمة الأمم المتحدة للتنمیة الصناعیة التأھیل على أنھ مجموعة البرامج
المخصصة للدول النامیة، التي تعیش مرحلة انتقالیة، حیث تعمل ھذه البرامج على 

  .1تسھیل اندماجھا ضمن الاقتصاد الدولي الجدید، والتكیف مع مختلف التغیرات
من خلال ھذا التعریف نجد ان منظمة الأمم المتحدة للتنمیة الصناعیة اھتمت 

سیة الدولیة ككل، وبالتالي فقد ركزت على في تعریفھا بأثر التأھیل في تحقیق التناف
 المستوى الكلي وأھملت أثره على بقیة المستویات. 

 یساعدبرنامج " بأنھ تعریفھ اما إذا تم تناول مفھوم التأھیل من جانب المؤسسة فیمكن
على تحسین القدرة التنافسیة للمؤسسة، حتى تكون قادرة على الاستمرار وعلى خلق 

 . 2ا ان تخفف من مشاكل البطالةمناصب شغل من شأنھ
یتضّح أن ھذا التعریف یبرز دور التأھیل في تطویر ودفع المؤسسة نحو أداء 
أفضل وذلك من خلال سلسلة من الإجراءات تعمل على خلق المیزة التنافسیة فیھا 

 وتقویتھا.
 مجموعة عن كما یعرف التأھیل اعتمادا على العنصرین السابقین معا على انھ "عبارة

 إطار الاقتصاد في المؤسسة موقع تحین قصد السلطات تتخذھا التي الإجراءات من
 . 3الدولي المستوى على ومالي اقتصادي ھدف لھا تصبح أن أي التنافسي

حیث نجد ان ھذا التعریف ھو الاشمل مقارنة ببقیة التعاریف، فالتأھیل ھو عملیة 
أداءھا وتحسینھ، فتصبح قادرة على  مقترنة بتحسین التنافسیة تنطلق من المؤسسة بدعم

 إنتاج منتوج بمواصفات عالمیة، وصولا الى تقویة الأداء الاقتصادي للدولة ككل.
 البرنامج الوطني لتأھیل المؤسسات الصناعیة: .2

یعد ھذا البرنامج، الخطوة الأولى في مسار عملیة تأھیل المؤسسات الصغیرة 
ع برنامج إعادة الھیكلة الصناعیة، وبالتالي والمتوسطة في الجزائر، حیث جاء تزامنا م

فان تبنیھ تطلب العدید من الإجراءات القانونیة والتشریعیة المتعلقة بتوفیر الظروف 
والمناخ الملائمین لإنجاحھ، والتي رافقت فیما بعد بقیة برامج التأھیل باعتبارھا كما 

 2000نطلاقا من سنة سبق الذكر مترابطة ومتسلسلة، حیث تم تبني ھذا البرنامج ا
مؤسسة تحت مساھمة مالیة مشتركة بین منظمة الأمم المتحدة  1000بھدف تأھیل

للتنمیة الصناعیة والتي تقدر بـ ملیون ومائتي ألف دولار، ومیزانیة التجھیز لوزارة 
الصناعة وإعادة الھیكلة المقدرة بـ مئة وعشرون ملیون دینار جزائري، ولقد طبق ھذا 
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خلال ثلاث عملیات للدعم التقني، مس مجموعة من المؤسسات العمومیة  البرنامج من
بواسطة موارد صندوق ترقیة التنافسیة  2002والخاصة والتي تم دعمھا ابتداء من 

 .4الصناعیة
بالنسبة لأھداف البرنامج فان الھدف الأساسي من وراء تبني ھذا البرنامج، ھو ترقیة 

ت الجزائریة عمومیة كانت ام خاصة قادرة على التنافسیة الصناعیة وجعل للمؤسسا
مواكبة التطورات الحاصلة في العلم الخارجي، وذلك بدعمھا ومرافقتھا لاكتساب قوة 
تنافسیة، لذلك فان الوصول الى ھذه الغایة یتطلب تقسیم الجھود والاھداف على 

ھذا مستویات والتي تعد أیضا أھدافا لھذا البرنامج، یمكن توضیحھا من خلال 
 المخطط:

 البرنامج الوطني لتأھیل المؤسسات الصناعیة:: اھداف 01الشكل 
 : من اعداد الباحثین اعتمادا على:المصدر

5 ONUDI, guide méthodologique : restructuration, mise à 
niveau et compétitivité industrielle, organisation des nations 
unies pour le développement industriel, vienne, 2002, p07. 
من خلال الشكل أعلاه یتضح أن اھداف برنامج التأھیل مقسمة على ثلاث 

 مستویات:
المستوى الكلي: (عصرنة المحیط الصناعي) ویتمثل في مختلف التوجھات  −

والسیاسات العامة للدولة والتي تنتھجھا من اجل إنجاح ھذا البرنامج وتوفیر 
 .ملائمین لذلكالظروف والمناخ ال

المستوى القطاعي: (تقویة قدرات ھیاكل الدعم وترقیة تطویر الصناعات  −
التنافسیة) وذلك بتفعیل أداء الجھات الفاعلة في تنفیذ ھذا البرنامج حتى تكون 

 .قادرة فعلا على دعم المؤسسات المنخرطة في برنامج التأھیل
لصناعیة) وھو أھم المستوى الجزئي: (تحسین تنافسیة وتطویر المؤسسات ا −

ھدف من بین الأھداف السابقة حیث یعمل ھذا البرنامج على جعل المؤسسات 
المنخرطة بإرادتھا ضمن برنامج التأھیل ذات مواصفات قیاسیة تضاھي تلك 

 .الموجودة في المؤسسات الناجحة
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 البرنامج الوطني لتأھیل المؤسسات الصغیرة والمتوسطة: .3
ا البرنامج ھي الاھتمام بالمؤسسات الصغیرة والمتوسطة ان الإضافة التي جاء بھا ھذ

عاملا وادماجھا للاستفادة من البرنامج، وقد جاء ھذا الاھتمام  20والتي تشغل أقل من 
من اجمالي المؤسسات الصغیرة  %97نظرا لكون ھذه الأخیرة تشكل ما نسبتھ 

بالتعاون مع الاتحاد والمتوسطة، إضافة الى كون البرنامج السابق والبرامج المنفذة 
الأوروبي قد استثنت ھذا النوع من المؤسسات، وكسابقھ من البرامج فانھ وبحثا عن 
قدرات تنافسیة ومواكبة للتطورات الاقتصادیة، قامت الوزارة الوصیة بإعداد ھذا 

سنوات، 6ملیار دینار جزائري، على امتداد فترة تقدر بـ 6الأخیر بغطاء مالي یقدر بـ 
تم تسییر ھذا البرنامج من طرف الوكالة الوطنیة لتطویر المؤسسات الصغیرة على ان ی

، قبل ان یعدل فیما بعد ویستبدل ببرنامج 6مؤسسة 6000والمتوسطة، بھدف تأھیل 
-2010مؤسسة صغیرة ومتوسطة في اطار البرنامج الخماسي  20000تأھیل 
2014. 

  7:طیاتھ فتتمثل في اما فیما یخص الأھداف التي حملھا ھذا البرنامج في
تحلیل وضبط إجراءات التأھیل حسب خصوصیات كل ولایة وكل فرع  -

نشاط، والبحث في سبل دعم المؤسسات الصغیرة والمتوسطة من خلال تثمین 
الإمكانیات المحلیة المتاحة حسب الفروع، والوصول الى تطور جھوي 

 للقطاع؛
كي بین المؤسسات تأھیل المحیط المجاور للمؤسسة وضمان التنسیق الذ -

 ومكونات محیطھا القریب؛
تمویل مخطط تنفیذ عملیة تأھیل المؤسسة، ومساعدتھا فیما یتعلق بالجوانب  -

التنظیمیة وأجھزة التسییر، إضافة الى الحیازة على القواعد العامة للنوعیة 
 العالمیة (الایزو) ومخططات التسویق؛

 مخطط تأھیلھا؛ القیام بتشخیص استراتیجي عام للمؤسسة، واعداد -
 :حصیلة ونتائج برامج تأھیل المؤسسات الصغیرة والمتوسطة السابقةثانیا: 

ان التعرف على حصیلة برامج التأھیل یسمح بمعرفة وتقییم مدى نجاحھا وتحقیقھا 
للأھداف المرجوة، وللوصول الى تقییم واضح یستوجب أولا التعرف على تعداد 

 ة.وتطور المؤسسات الصغیرة والمتوسط

 ):2019-2000تطور تعداد المؤسسات الصغیرة والمتوسطة في الجزائر ( .1

المتوسطة من خلال الجدول یمكن توضیح نمو دیمغرافیة المؤسسات الصغیرة و
 :الموالي



 ألف مؤسسة صغیرة ومتوسطة ما المستجد؟ 20البرنامج الوطني لتأھیل 
 

 469 

 ):2019-2001: نمو المؤسسات الصغیرة والمتوسطة خلال الفترة (01الجدول  

 .2019*معطیات السداسي الأول لسنة 

 : من اعداد الباحثین اعتمادا على:المصدر

Ministre des PME et de l’artisanat, bulletin d’information 
statistique de la pme pour les années 2001, 2002, 2003, 
2004, 2005, 2006, 2007, 2008, 2009. 

Ministre de l’industrie de la petite et moyenne entreprise et 
de la promotion de l’investissement, bulletin d’information 
statistique de la pme pour les années 2010, 2011, 2012, 
2013, 2014, 2015, 2016, 2017, 2018, 2019. 

من خلال الجدول أعلاه یتضح أن المؤسسات الخاصة تمثل الأغلبیة ضمن   
كما تبُین الأرقام الواردة في الجدول أن %99مجموع (م ص م) في الجزائر بنسبة 

عدد المؤسسات الصغیرة والمتوسطة في تزاید مستمر ومتسارع، ویرجع ذلك إلى 
الانشاء والتقدیم، وتوفیر الاھتمام الذي حظي بھ ھذا القطاع، من حیث تیسیر شروط 

مصادر التمویل اللازمة فضلاً عن تبني استراتیجیة عمل وتوجیھ لھذا القطاع الحیوي 
 على المدى المتوسط والبعید. 

 2007 2006 2005 2004 2003 2002 2001 السنة

م. 
 عمومیة

778 778 778 778 874 739 666 

م. 
 خاصة

179893 189552 207949 225449 245842 269809 293946 

 2014 2013 2012 2011 2010 2009 2008 السنة

م. 
 عمومیة

626 591 557 572 561 557 542 

م. 
 خاصة

292013 455398 618515 658737 686825 777259 851511 

 / / *2019 2018 2017 2016 2015 السنة

م. 
 عمومیة

532 390 267 261 244 / / 

م. 
 خاصة

934037 1022231 1074503 1141863 1171945 / / 
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 حصیلة البرنامج الوطني لتأھیل المؤسسات الصناعیة: .2

یمكن توضیح نتائج البرنامج الوطني لتأھیل المؤسسات الصناعیة منذ انطلاقھ الى 
 من خلال الجدول التالي: 2008اوت  غایة

 : نتائج برنامج تأھیل المؤسسات الصناعیة02الجدول 

 المجموع خاصة عمومیة طلبات المؤسسات

 434 194 240 المستقبلة

 427 187 240 المعالجة

 117 36 81 المرفوضة

 310 151 159 المقبولة
 مخطط التأھیلالمقبولة في مرحلة التشخیص، وتمر لمرحلة  310المؤسسات 

 160 65 95 المقبولة

 150 56 94 المعالجة

 5 01 04 المرفوضة

 145 55 90 المقبولة للاستفادة من الدعم المالي

 :: من اعداد الباحثین اعتمادا علىالمصدر
دراسة –خالد مدخل، التأھیل كآلیة لتطویر تنافسیة المؤسسات الصغیرة والمتوسطة 

مذكرة ماجستیر، كلیة العلوم الاقتصادیة والعلوم  )،2010-2005حالة الجزائر (
 .111، ص 2012، 3التجاریة وعلوم التسییر، جامعة الجزائر 

Hadjar Assia, l’entreprise et la relance économique, 
mémoire de magister, sciences économiques, de gestion et 
commerciales (SEGC), université d’Oran, 2011, p158. 

من خلال الجدول أعلاه یتضح أن عدد المؤسسات التابعة للقطاع العمومي والمنخرطة 
في برنامج التأھیل یفوق تلك التابعة للقطاع الخاص، وھو ما یعرب عن رغبة ونیة 
الدولة في تكییف مؤسساتھا العمومیة ومتطلبات اقتصاد السوق، كما تجدر الإشارة الى 

لة لمرحلة اعداد مخطط التأھیل أقل منھ مقارنة بعددھا في أن عدد الملفات المقبو
مرحلة التشخیص، وھو ما یعود لطول مدة تشكیل الملفات بالنسبة للمؤسسات، والذي 
یرجع سببھ أساسا الى عدم الحصول على موافقة البنك بتقدیم تعھد بالتمویل، والذي 

 2008النھائي لغایة اوت  یعد أساسیا في تشكیل الملف، ومنھ نلاحظ ان قرار اللجنة
مؤسسة للاستفادة من المساعدات المالیة من اجل انجاز مخطط  145ھو الموافقة على 

التأھیل، وھو عدد یعد ضئیلا مقارنة بإجمالي الطلبات التي تم تلقیھا والمتمثل في 
مما كان واجب   %33.4، لیقال في الأخیر ان ھذا البرنامج لم یحقق سوى 434

 تحقیقھ.
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 صیلة البرنامج الوطني لتأھیل المؤسسات الصغیرة والمتوسطة:ح .3

یمكن توضیح نتائج البرنامج الوطني لتأھیل المؤسسات الصغیرة والمتوسطة منذ 
 من خلال الجدول التالي: 2010انطلاقھ الى غایة نھایة 

 لمؤسسات الصغیرة والمتوسطة لغایةني لتأھیل ا: حصیلة البرنامج الوط03الجدول  
 :2010سنة 

 :: من اعداد الباحثین اعتمادا علىالمصدر

Souhila Ghomari, impact des programmes de mise à niveau 
sur la compétitivité des entreprises algériennes, thèse pour 
l’obtention d’un doctorat en sciences de gestion, faculté des 
sciences économiques, de gestion et sciences 
commerciales, université Abou-Baker BELKAID, Tlemcen, 
Algérie, 2014/2015, p p 247, 248. 

من خلال الجدول أعلاه یمكن القول ان المؤسسات التابعة للقطاع العمومي   
ق تلك التابعة للقطاع الخاص، والذي یعكس والمنخرطة في برنامج التأھیل لا تزال تفو

دائما الرغبة في تبني متطلبات اقتصاد السوق، اما فیما یتعلق بالمؤسسات المستفیدة من 
مؤسسة قدمت طلبھا للانخراط في  499مؤسسة من أصل  199ھذا البرنامج فھي 

توجب مما كان یس %4البرنامج، وھو ما یعني في الأخیر أن البرنامج لم یحقق سوى 
 تحقیقھ.

 ألف مؤسسة صغیرة ومتوسطة: 20ثالثا: تقییم البرنامج الوطني لتأھیل 

یعد ھذا البرنامج الأھم من بین البرامج المتبناة كونھ نتاج الدروس المستفادة من أخطاء 

 المجموع خاصة عمومیة  طلبات المؤسسات

 499 245 254 المستقبلة

 491 237 254 المعالجة

 136 50 85 المرفوضة

 355 187 168 المقبولة

 المقبولة في مرحلة التشخیص، تمر لمرحلة تنفیذ مخطط التأھیل 355المؤسسات 

 204 97 107 المقبولة

 204 97 107 المعالجة

 13 00 05 المرفوضة

 199 97 102 المقبولة للاستفادة من الدعم المالي
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 البرامج السابقة وكونھ آخر برنامج قد سخرت لھ الإمكانیات المادیة والمعنویة اللازمة.

 ألف مؤسسة صغیرة ومتوسطة: 20امج الوطني لتأھیل التعریف بالبرن .1

كبرنامج مكمل  2014-2010تم تبني ھذا البرنامج في إطار المخطط الخماسي 
ومعوض للنقائص التي تضمنتھا البرامج الوطنیة السابقة، فھو برنامج بمعاییر جدیدة 

، یخص المؤسسات الجزائریة الصغیرة والمتوسطة سواء أكانت عمومیة أو خاصة
والتي تنشط منذ سنتین على الأقل لضمان ان تتمتع ھذه الأخیرة بھیكلة مالیة متوازنة، 
كما توسع ھذا البرنامج في القطاعات التي تنشط فیھا ھذه المؤسسات والتي تنحصر 
في: الصناعة، البناء والتھیئة العمرانیة، الصید، السیاحة والفندقة، الخدمات، النقل 

 . 8علام والاتصالوخدمات تكنولوجیا الا

 386، بغلاف مالي یقدر بـ 2011حیث تم الانطلاق الفعلي لھذا البرنامج في جانفي 
 .9ألف مؤسسة صغیرة ومتوسطة 20ملیار دینار جزائري من أجل تأھیل 

 :10اما فیما یتعلق بأھداف البرنامج فتتمثل في

 تطویر القدرات التسییریة والتنظیمیة؛ -

 داع ودرجات التحكم فیھا؛الارتقاء بـالمعرفة والاب -

 دعم الاستثمارات المادیة للإنتاج؛ -

 تأھیل الموارد البشریة.  -

 ألف مؤسسة صغیرة ومتوسطة: 20حصیلة البرنامج الوطني لتأھیل  .2

ألف مؤسسة صغیرة ومتوسطة منذ  20یمكن توضیح نتائج البرنامج الوطني لتأھیل 
 لي:من خلال الجدول التا 2016انطلاقھ الى غایة نھایة 

 ألف مؤسسة صغیرة ومتوسطة: 20: نتائج البرنامج الوطني لتأھیل 03الجدول 

 2016تقییم البرنامج الى غایة نھایة 

 4927 الملفات المستلمة

 2700 الملفات المؤھلة

 1583 الملفات المرفوضة (غیر مؤھلة)

 644 الملفات المؤجلة

 : من اعداد الباحثین اعتمادا علىالمصدر

Ministre de l’industrie de la petite et moyenne entreprise et 
de la promotion de l’investissement, bulletin d’information 

statistique de la pme pour les années 2014, 2016  
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ألف  20من خلال الجدول أعلاه فإنھ ومنذ انطلاق البرنامج الوطني لتأھیل   
، بلغ عدد المؤسسات المنخرطة في البرنامج 2016الى غایة  2010مؤسسة في 

، وتم رفض %54.8منھا، أي ما یعادل  2700مؤسسة فقط، تم تأھیل  4927
، %13.1ملف أي ما یقارب  644، مع تأجیل % 32.1مؤسسة، ما یساوي  1583

مما وجب تحقیقھ، في حین یبقى عدد  %24.6ومنھ یمكن القول إن ھذا لم یحقق سوى 
مؤھلة محدودا جدا إذا ما قورن بالفترة الزمنیة المعتبرة منذ تبني ھذا المؤسسات ال

 مؤسسة. 20000البرنامج، إضافة الى الھدف المنشود وھو تأھیل 

 تقییم البرامج الوطنیة لتأھیل المؤسسات الصغیرة والمتوسطة بالجزائر: .3

برامج من خلال ما تم التعرض الیھ أعلاه في ھذه الدراسة یمكن ایجاز حصیلة ال
 الوطنیة الثلاث في الجدول الموالي:

 : حصیلة البرامج الوطنیة لتأھیل المؤسسات الصغیرة والمتوسطة:04الجدول 

 النسبة الانجاز الھدف البرنامج

البرنامج الوطني لتأھیل المؤسسات 
 الصناعیة

 %14.5 145 مؤسسة 1000تأھیل 

 %3.3 199 مؤسسة 6000تأھیل  البرنامج الوطني لتأھیل م.ص.م

الف  20البرنامج الوطني لتأھیل 
 م.ص.م

 %13.5 2700 مؤسسة 20000تأھیل 

 : من اعداد الباحثین.المصدر

لجدول أعلاه یمكن القول أن أعلى نسبة ضمن نسب انجاز برامج التأھیل من خلال ا
الوطنیة انجاز كانت لصالح البرنامج الوطني لتأھیل المؤسسات الصناعیة بنسبة 

ألف مؤسسة صغیرة ومتوسطة، لتكون  20ھا البرنامج الوطني لتأھیل ، یلی14.5%
المرتبة الأخیرة للبرنامج الوطني لتأھیل المؤسسات الصغیرة والمتوسطة، وھي نسب 

 ضعیفة وضئیلة جدا اذا ما قورنت بالأھداف المرسومة.
 النتائج واختبار الفرضیات:

 :أن من خلال ھذه الدراسة تم التوصل الى

ة الأولى القائلة بأن البرامج الوطنیة لتأھیل المؤسسات الصغیرة والمتوسطة الفرضی-
في الجزائر عززت تنافسیة ھذه الأخیرة وسھلت اندماجھا في الاقتصاد العالمي فھي 
غیر محققة ومنھ نفیھا، ذلك أن اغلب المؤسسات المنخرطة في برامج التأھیل لم 

التشخیص، ومنھ یمكن القول انھ وعلى  ةعملی علىتواصل عملیة التأھیل بل اقتصرت 
في مجال المؤسسات الصغیرة والمتوسطة الرغم من الجھود المبذولة من طرف الدولة 

كما تم التوصل الیھ من خلال دراسة "سمیة بلعید" فإنھا غیر كافیة لترقى بالمؤسسات 
 الى مستویات عالمیة.  

نیة لتأھیل المؤسسات الصغیرة أما الفرضیة الثانیة القائلة بأن البرامج الوط-
والمتوسطة في الجزائر حققت جزءا ضئیلا من أھدافھا المسطرة فھي محققة وبالتالي 
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ضئیلة مقارنة بأھدافھا المرجوة وھو ما تم التوصل  تأكیدھا فحصیلة ھذه البرامج جدّ 
ن نذیر نصر الدین وبن طیبة مھدیة" ب"الیھ من خلال ھذه الدراسة على عكس دراسة 

ھیل المؤسسات الصغیرة والمتوسطة في لتأتقییم البرنامج الوطني لتي حصرت ا
 مؤسسة واحدة محل الدراسة.

 :الخاتمة
استنادا لما تم تناولھ في ھذه الدراسة، یمكن القول ان البرنامج الوطني لتأھیل  

ألف مؤسسة صغیرة ومتوسطة لم یصل الى مستوى تحقیق الأھداف المرجوة،  20
محتواه الذي یبعث بالتفاؤل والتحفیز الا أن نتائجھ كانت جد ضئیلة، تماما فبالرغم من 

 كسابقیھ من البرامج، وقد یعود ذلك الى جملة من الأسباب والتي نذكر منھا:

 متعلقة بإعداد ملف عملیة التمویل؛طول مدة وكثرة الإجراءات ال -
ف عزوف المؤسسات المصغرة خاصة عن برامج التأھیل نتیجة التكالی -

 الباھظة التي تنھكھا؛
بالجھات المكلفة بعملیات قلة الخبرة وضعف الإمكانیات البشریة والمادیة  -

 التأھیل؛

 الاقتراحات:

بناء على مجموعة الصعوبات والعراقیل التي تم ذكرھا أعلاه نتوصل الى  -
 الاقتراحات التالیة:

رامج جدیدة ضرورة تقییم وتحلیل نتائج برامج التأھیل قبل الشروع في تبني ب -
 مفادھا تأھیل المؤسسات الصغیرة والمتوسطة؛

سسات یجب ان تتماشى برامج التأھیل المتبناة مع طبیعة وخصائص المؤ -
 الصغیرة والمتوسطة بالجزائر؛

تیة لھذه لضمان نجاح برامج التأھیل یستوجب العمل أولا على البنیة التح -
 الأخیرة واھم متطلباتھا؛

 :المراجـع
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