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Résumé 
L'étude visait à analyser et mesurer l'influence du 
leadership spirituel sur le niveau de performance 
contextuelle des membres du corps professoral de 
l'Université d'El-Tarf/Algérie. Pour atteindre cet 
objectif, un questionnaire a été élaboré pour 
collecter des données et il a été distribué à un 
échantillon aléatoire de (75) membres permanents 
du corps professoral de l'université étudiée. Les 
résultats ont montré un accord élevé sur le niveau 
de mise en œuvre des dimensions du leadership 
spirituel (vision, espoir / foi et altruisme) dans 
l'université étudiée, avec un pourcentage de 
(81,3%). Les résultats ont également montré 
l'existence d'une corrélation statistiquement 
significative et d'une relation d'influence au niveau 
de (α≤0,05) entre le niveau d'application du 
leadership spirituel et le niveau de performance 
contextuelle des membres du corps professoral. À 
la lumière de ces résultats, il a été recommandé de 
renforcer le rôle du leadership spirituel afin de 
parvenir à une amélioration du niveau de 
performance contextuelle du membre du corps 
professoral de l'université étudiée. 

Mots clés : Leadership, Leadership Spirituel, 
Performance contextuelle, Membre de la Faculté. 

Abstract 
The study aimed to analyze and measure the 
influence of spiritual leadership & its dimensions 
on the level of contextual performance of faculty 
members at the Universityof El-Tarf / Algeria 
from their point of view.  
To achieve the goal, a questionnaire was 
developed to collect data, & it was distributed to 
a random sample of (75) permanent faculty 
members at the researched university. 
The results showed a high agreement on the level 
of applying the dimensions of spiritual leadership 
(vision, hope/faith, & altruism) in the researched 
university, with a percentage of (81.3%). 
The results also showed the existence of a 
statistically significant correlation and influence 
relationship at (α≤0.05) between the level of 
application of spiritual leadership and the level of 
contextual performance of faculty members. 
In light of these results, it was recommended to 
strengthen the role of spiritual leadership in order 
to achieve improvement in the level of contextual 
performance of the faculty member in the 
researched university. 

Keywords: Leadership, Spiritual Leadership, 
Contextual Performance, Faculty Member. 
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 ملخص 
الدراسة القیاد إ  الحالیة  ھدفت  تأثیر  وقیاس  تحلیل  في  لى  الروحیة  السیاقي  مستوى  ة  الأداء 

وجھة   من  الطارف/الجزائر  بجامعة  التدریس  ھیئة  الھدف    ھم.نظرلأعضاء    تم ولتحقیق 
البیانات إتطویر   لجمع  عینة   ،  ستبانة  على  (  عشوائیة  وزعت  من  من 89مكونة  ) عضواً 

ى المنھج  قد تم الإعتماد عل  و  المبحوثة.  الطارف  جامعةفي    الدائمین  أعضاء ھیئة التدریس
إلى التحلیلي  الوصفي  الأسلوب  الاجتماعیة    جانب  للعلوم  الرزمة الإحصائیة  ، واستخدمت 

)SPSS.v.23.لتحلیل بیانات الإستبانة (  
النتائج   الروحیة  مرتفعةموافقة  أظھرت  القیادة  أبعاد  تطبیق  مستوى  (الرؤیة،    على 

نتائج  ال  أظھرت، و)% 81.3(  المبحوثة وبنسبة  الجامعةوالأمل/الإیمان، وحب الإیثار) في  
إرتباط  أیضاً   ( وتأثیر  وجود علاقة  دلالة  مستوى  عند  إحصائیة  دلالة  بین α≤0.05ذات   (

تطبیق   الروحیة  أبعاد  مستوى  مستالقیادة  السیاقيـو  الأداء  ھیئ  وى  التدریســلأعضاء    . ة 
لتعزیز دور القیادة الروحیة النتائج تم صیاغة بعض التوصیات    یحقق   بما   وفي ضوء ھذه 

 المبحوثة. الجامعة ھیئة التدریس في  لأداء السیاقي لعضومستوى اتحسین 
 .القیادة، القیادة الروحیة، الأداء السیاقي، عضو ھیئة التدریس :المفتاحیةالكلمات 
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I -  مقدمة 
ھذه   وبحكم  التعّلیمیة،  المنظومة  في  مرموقة  مكانة  العالي  التعّلیم  مؤسّسات  تحتلّ 

تھت تعلیم  تعد مؤسّسات  لم  فھي  العمل  المكانة  إلى سوق  بھم  والدفع  الطلاب  بتخریج  م 
المتقدم تجعل من  ھا؛ وإن كان ھذا أحد وظائففحسب  العالم  ، بل أخذت كثیر من دول 

تنطلق   علمي  بحث  ومراكز  اقتصادي،  استثمار  مؤسسات  العالي  التعلیم  مؤسسات 
بشكل ع والمعرفة  والتصنیع  الابتكار  مجال  في  متقدمة  عالمیة  مراكز  إلى  ام،  بالدولة 

  ھم من خلال ذلك في تفعیل التنمیة وتعزیز استدامتھا.سْ یُ لِ 
دریس  ولأھمیة أعضاء ھیئة التّ   ،علیم العالي سات التّ مؤسّ لور الھام  تأكید الدّ ظلّ  في  
ة،  علیمیّ ة التّ م من أھم الركائز الأساسیة في العملیّ باعتبارھ  علیم العالي،سات التّ في مؤسّ 

لیة والإقلیمیة والعالمیة، مھددة استقرارھا تارة ومعیقة  المح  التحدیاتبرزت العدید من  
أخرى. تارة  رسالتھا  التحدیات    أداء  في  ھذه  والتغیرات  التطورات  نتیجةَ  ظھرت 

وأسلوب   فِكر  في  والتطور  التدریسالتكنولوجیا،  ھیئة  الذي    أعضاء  الجامعات  في 
العولمة، عصر  جعل  یواكب  التعلیم    ادة یالق   مما  لمؤسسات  إلى  الفاعلة  نتھاج  إ العالي 

القیادة  "ھذه الأنماط، نمط    في أعضاء ھیئة التدریس، ومن  الأنماط القیادیة الأكثر تأثیراً 
ھتماما إالذي یعطي  ، والقیم والمثل الروحیةوالقائمة على المبادئ الأخلاقیة    "وحیة الرّ 

فر بیئة ویو  ،عضاء ھیئة التدریس وجمیع العاملین في مؤسسات التعلیم العاليلأ  كبیراً 
عمل ملائمة لھم تمكنھم من تطویر وتنمیة أدائھم وتوجیھ سلوكھم من خلال سلوكیات  

 نحو تحقیق الأھداف المنشودة.  الأداء السیاقي
   إشكالیة الدراسة: .1

رغم اھتمام العدید من الباحثین والدارسین بدراسة السلوك البشري في المنظمات،  
أفاد   بعضھا  النتائج  من  بالعدید  مفھوم والخروج  ھو  الأداء  بناء  أنّ  الأبعاد    أو  متعدد 

المنظمات   من  العدید  أنّ  إلا  السیاقي)،  والأداء  المھمة  المھمة،   اھتمت(أداء  بأداء 
الأداء السیاقي الذي یعبر عن السلوكیات التي تدعم الأنشطة الرئیسة للمنظمة   توتجاھل

 تساعد على تحقیق الأھداف التنظیمیة للفرد والمنظمة معاً.و
مما   بالنمط  تقدم انطلاقاً  السیاقي  الحالیة لبحث إمكانیة تأثر الأداء  الدراسة  ؛ جاءت 

مستوى  في  الروحیة  القیادة  تأثیر  وقیاس  تحلیل  خلال  من  بالمنظمة،  المتبع  القیادي 
نظرھم.   وجھة  من  الطارف/الجزائر  بجامعة  التدریس  ھیئة  لأعضاء  السیاقي  الأداء 

   التالي:دراسة في التساؤل الرئیس وعلیھ؛ یمكن صیاغة إشكالیة ال

على  وأبعادھا (الرؤیة، والأمل/الإیمان، وحب الإیثار)  ھو تأثیر القیادة الروحیةما 
 الطارف؟بجامعة   لأعضاء ھیئة التدریس مستوى الأداء السیاقي

الجوھریة  و الفكرة  العمل على صیاغتھا  فإنّ   للإشكالیة؛بغیة توضیح  ھ من الأفضل 
 دفة وموضوعیة، وعلى النحو الآتي: وفق تساؤلات ھا

   الروحیة  مستوىما القیادة  وحب    تطبیق  والأمل/الإیمان،  (الرؤیة،  وأبعادھا 
 عضو ھیئة التدریس؟ من وجھة نظر الطارفجامعة  فيالإیثار) 

   في جامعة    مستوىما التدریس  ھیئة  السیاقي لأعضاء  من وجھة   الطارفالأداء 
 ؟التدریسعضو ھیئة  نظر

 ا طبیعة  بین  ما  الروحیةلعلاقة  وحب    القیادة  والأمل/الإیمان،  (الرؤیة،  وأبعادھا 
 الطارف؟جامعة ب  لأعضاء ھیئة التدریس السیاقي الإیثار) ومستوى الأداء

   وحب    الروحیة القیادةلتطبیق    تأثیر  ھناكھل والأمل/الإیمان،  (الرؤیة،  وأبعادھا 
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   الطارف؟ ریس بجامعة الإیثار) على مستوى الأداء السیاقي لأعضاء ھیئة التد
 :  أھمیة الدراسة .2

العالي،  من أھمیة    الحالیة  سةا تتجلى أھمیة الدر التعلیم  تعتبر عنصراً  مؤسسات  إذ 
الابتكار  مجال  في  متقدمة  عالمیة  مراكز  إلى  ورقیھا  الدول  تطور  في  ومؤثراً  ھاماً 

 .والتصنیع والمعرفة بشكل عام
ً   الدّراسة  وتكتسب  العربیة  من خلال مح  أھمیتھا أیضا المكتبة  الفجوة في  اولتھا سد 
عامة الخصوص   بصفة  وجھ  على  الدراسةوالجزائریة  فھذه  المراجعة    -  ،  حد  على 

الباحثة   قبل  من  الإدارة  لأدبیات  حقھ   -المتواضعة  یأخذ  لم  مھم  موضوع  على  تركز 
قة  تعتبر من أوائل الدراسات التي تھتم بدراسة طبیعة العلا، إذ  الكافي من قبل الباحثین 

تجمع   الروحیةالتي  القیادة  السیاقي  بین  الأداء  التدریس    ومستوى  ھیئة  في  لأعضاء 
، وبالتالي إفادة الباحثین من خلال ما یمكن أن تفتحھ  مؤسسات التعلیم العالي بالجزائر

 من مجالات عدیدة تتطلب القیام بدراسات مماثلة ومكملة لھا.
من نتائج، وما تطرحھ من توصیات،    ما سوف تتوصل إلیھونتائج الدراسة    كما أنّ 

العالي بالجزائر نحو ضرورة الإھتمام   التعلیم  سیساھم في توجیھ نظر المسؤولین في 
الحیاة  أسلوب  بتطبیق   جودة  تحسین  على  إیجابیة  آثار  من  لھا  لما  الروحیة  القیادة 

،  قي وتوجیھ سلوكھم من خلال سلوكیات الأداء السیا  الأكادیمیة لأعضاء ھیئة التدریس
 وبالتالي تحسین جودة الخدمات التعلیمیة المقدمة.

 : الدراسة  أھداف .3
دف الدراسة الرئیس في التعرف على تأثیر القیادة الروحیة وأبعادھا  حدید ھَ تَ   كنُ مْ یَ 

ھیئة   لأعضاء  السیاقي  الأداء  مستوى  في  الإیثار)  وحب  والأمل/الإیمان،  (الرؤیة، 
 التالیة: الرئیسي تتفرع الأھداف الفرعیة التدریس بجامعة الطارف ومن ھذا الھدف 

 الروحیة  مستوى  معرفة الإیثار)   القیادة  والأمل/الإیمان، وحب  (الرؤیة،    وأبعادھا 
 التدریس؛ في جامعة الطارف من وجھة نظر أعضاء ھیئة 

 الطارف؛ لأعضاء ھیئة التدریس بجامعة  الأداء السیاقي  التعرف على مستوى 
   العلاقة ابین  دراسة  وحب    لروحیةالقیادة  والأمل/الإیمان،  (الرؤیة،  وأبعادھا 

 الطارف؛ بجامعة  لأعضاء ھیئة التدریس وأبعاده  السیاقي  الإیثار) والأداء
 الروحیة  قیاس القیادة  في    أثر  الإیثار)  وحب  والأمل/الإیمان،  (الرؤیة،  وأبعادھا 

 لأعضاء ھیئة التدریس بجامعة الطارف   وأبعاده  مستوى الأداء السیاقي
  مجموعة من التوصیات والمقترحات في ضوء نتائج الدراسة والتي یمكن أن   تقدیم

في   خلال    الجامعةتدعیم  تسھم  من  بین  الجزائریة  العلاقة  معرفة  القیادة  تعزیز 
 لأعضاء ھیئة التدریس.   والأداء السیاقيالروحیة كأسلوب حدیث في القیادة 

 الدراسة: فرضیات  .4
 نجد:  أھدافھابتحقیق  ین  فرضیتعلى  الدّراسةاعتمدنا في ھده  

   بین  ھناك    :الأولى الفرضیة إحصائیة  دلالة  ذات  وأبعادھا  علاقة  الروحیة  القیادة 
الإیثار) وحب  والأمل/الإیمان،  السیاقي  (الرؤیة،  ھیئة وأبعاده    والأداء  لأعضاء 

 )؛ α≤0.05(دلالة  مستوىعند   الطارفالتدریس بجامعة 
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   إح  وذ  أثر   ھناك  :الثانیةالفرضیة وأبعادھا صائیة  دلالة  الروحیة  القیادة  بین 
الإیثار) وحب  والأمل/الإیمان،  السیاقي  (الرؤیة،  ھیئة   وأبعاده  والأداء  لأعضاء 

 ؛ ) α≤0.05(دلالة عند مستوى  الطارفالتدریس بجامعة 
 : أنموذج الدراسة .5

دراسات  لل  وبالاعتماد على الموروث النظري،  وأھدافھا الدراسة إشكالیة ضوء في
في    تم   السابقة، الدراسة  التابع  أنموذجتقریب  والمتغیر  المستقل  المتغیر    لتوضیح 

   یوضح ذلك: التالي المتغیرات الدیمغرافیة وربط العلاقة، والشكل
 ): أنموذج الدراسة 01الشكل رقم (

 
 
 
 
 
 
 

 بالاعتماد على الدراسات السابقة.  ةمن إعداد الباحث المصدر:
 الدراسة: حدود  .6
 بالطارف.   الشاذلي بن جدیدجامعة اقتصرت الدراسة على   المكانیة: الحدود 
 :الزمانیة الفترة   الحدود  في  الدراسة  ھذه  إجراء  بین   الممتدة   تم    دیسمبر  20  ما 

   .2021  جانفي  31 وإلى غایة 2020
 :في مختلف   أعضاء الھیئة التدریسیة (الأساتذة الدائمین)تتمثل في   الحدود البشریة

 . شاذلي بن جدید بالطارفجامعة ال كلیات 
 : التعریفات الإجرائیة لمتغیرات الدراسة .7

نقطة    إنّ  وھي  العلمي،  البحث  في  مھم  أمر  والمصطلحات  المفاھیم  تحدید  عملیة 
الارتكاز التي تسُھم في إجلاء الغموض والتداخل في الأفكار، إذ أن إستخدام المفاھیم  

قارئ المختص وغیر المختص  والمصطلحات في مختلف الدراسات تعُطي التوضیح لل
 .بما تنطوي علیھ ھذه المفاھیم من مضامین

 ): Spiritual Leadership( القیادة الروحیة .7.1
  م ا بالاحتر الشعور  خلال من العاملین لتحفیز تیجيااستر ھدف وحیةالرّ  القیادة  تعد
العاملین وسعیھم  لى  إ  یؤديس ما ،القائد   وتقدیر أھداف  إ التزام  تحقیق    ]1[  نظمة.الملى 

ھذا   المبادئ    أنّ )  Zavvareh et al.,2013(یؤكد    الاتجاه وفي  على  القائمة  القیادة 
العاملین   تجعل  التي  العمل  نواحي  جمیع  في  الأخلاقیة  للصور  تجلي  ھي  الروحیة 

قوي وبحافز  تودد  بكل  عملھم  الرّوحیةعرّف  تُ و  .]2[یؤدون    «محاولة  ا:ھبأنّ   القیادة 
التي    «الشخصیة  كما تعرف بأنّھا:  .]3[  »الروحیةتحقیق الرفاھیة  التابع ل -شراك القائدلإ

یمكن من خلالھا تحفیز الآخرین من خلال بناء وتطلع واضح ومشجع للمستقبل مدعوم  
  .]4[ المستقبل»بأمل للوصول الى ذلك 

الرّوحیة  قصدویُ  الدراسة  بالقیادة  ھذه  التصرفات   «جملة   :بأنّھا  في  القیم  و  من 

 القیادة الروحیة 
 

 المستقل المتغیر 
 

 

  الرؤیة 
  الأمل/الإیمان 
  حب الإیثار 

 تابع الالمتغیر 
 

 
 المتغیرات الدیموغرافیة 

   الأثر

 الأداء السیاقي 
 

  الالتزام التنظیمي 
 ط  الإرت�ا   المواطنة التنظیمیة 
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الأ التي  والسلوكیات  ل یتمتع  خلاقیة  الطارف  جامعة  كلیات  مختلف  في  القادة  حث  بھا 
وخلق    تحفیزو بالجامعةالآخرین  والرقي  والتطور  الابداع  یسوده  تنظیمي  من  ،  مناخ 

 . الأھداف»خلال زرع مشاعر الأمل وحب الإیثار لدیھم ما یؤدي إلى تحقیق  
 

تشیر  تتناول التي الأدبیات  معظم  الروحیة  القیادة  أبعاد   ثلاثة وجود إلى موضوع 
الإیثار)وھي؛   رئیسة وحب  والأمل/الإیمان،  )، Shafighi et al.,2013(   (الرؤیة، 

)Kaya,2015) ،(Fry et al.,2011(  :وكالآتي 
  :الرؤیة 

التـي ترغـب المنظمـة الوصـول   الأمـدفئة واسعة من النوایـا طویلـة    عنالرؤیة  وتعبر  
أو ھـي بیـان فـي  .مسـتقبلھاالمنظمـة و أنشـطةتتمیز بأنھا واسعة وشاملة لجمیع و  ،لیھاإ

تشـیر  كما  .]5[الإتجاه المقصود الذي یشیر إلى المشاعر العاطفة لكل عضو في المنظمة
خـلال  مـن المحفز دور تأخذ الرؤیة ھذه  أن ؛ إذللمنظمة جذاب مستقبل لى تحدیدإالرؤیة 

 .]6[ستقبلالم ذلك إلى للوصول بجد للعمل العاملین تدفع مستقبلیة صورة  رسم 
 یمان: مل/الإالأ 

عن إعتقاد راسخ في شيء لا دلیل على صحتھ فھو أكثر من مجرد   الأمل/الإیمانیعبر  
ث یقوم ھذا الأمل/الإیمان على أساس قیم وسلوكیات تثبت الیقین  یتمنى شيء معین، ح

 إلىالأمل  ویشیر    .]7[المطلق، والثقة بأن الشيء المرغوب فیھ والمتوقع سوف یتحقق
في  الرغ العمل  نّ أبة  مكان  في  بھا  الوفاء  یتم  سوف  العامل  یشیر  ]8[توقعات  بینما   ،

 .]9[لأشیاء التي یأمل الفرد في تحقیقھااضمان إلى  یمان الإ
 یثارحب الإ : 

لنفسھ   الفرد  وتقدیر  وإھتمام  رعایة  نتیجة  والرفاھیة  والتناغم  بالكمال  الإحساس 
ی  ،]10[  وللآخرین الإیثار  حب  أن  یعني  ما  إستثناءوھو  دون  الجمیع  حب  من    ،نطلق 

یشیر حب الإیثار  كما    .الأفراد معاناة أنفسھم بدلا من أن یعاني الآخرینیفضل  حیث  
القیم والإفتراضات وطرق التفكیر التي تعتبر حق من الناحیة الأخلاقیة    إلى مجموعة

 .]11[والتي یتقاسمھا أعضاء الفریق ویتم تدریسھا للأعضاء الجدد 
 ): Contextual performance( اقيالأداء السی .7.2

في  والبحث  الاھتمام  من  وافراً  نصیباً  نالت  التي  المفاھیم  من  الأداء  مفھوم  یعتبر 
یشیر   السیاق  ھذا  وفي  التنظیمي،  السلوك  دراسات  سیما  ولا  الإداریة  الدراسات 

عدد  أنّ الأداء ھو بناء مت) إلى أنّ أغلب الباحثین یتفقون بخصوص  2007(العطوي،  
أداء    بعدي  بعاد، ومن أكثر أبعاد الأداء التي ركز علیھا الباحثون بشكل متكرر ھيالأ

 .]Contextual performance( ]12الأداء السیاقي ()، وTask Performanceالمھمة (
ب إمّا   التي تساھم في الجوھر الفني للمنظمة  نشاطات أداء العمل  المھمةأدََاءُ  یقصد 

« قابلیة الأفراد لأداء الأنشطة الفنیة  . ویعرف بأنّھ  ربشكل مباشر أو بشكل غیر مباش
المھمة لأعمالھم » العمل   .]13[  الجوھریة  أداء  نشاطات  بھ  فیقصد  السیّاقي  الأدَاءْ  أمّا 

« النشاطات التي تساھم بفاعلیة ویعرف بأنّھ    التي لا تساھم في الجوھر الفني للمنظمة.
مة ـاعي للمنظ ـل السیاق النفسي والاجتمتشكی  المنظمة من خلال طرق عدیدة تعمل على

تعت كمحف ـالتي  »ـبر  المھمة  ونشاطات  لعملیات  السیّاقي  ]14[  زات  الأدَاءْ  یعرف  كما   .
النفسیة    «السلوكیات  ھ:بأنّ  البیئة  تدعم  بل  للمنظمة  الفني  الجوھر  تدعم  لا  التي 

 .]15[ الفنیة»والاجتماعیة لھا والتي تجري فیھا العملیات  
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أو السلوكیات السیاقیة   «النشاطات   :بأنّھ  في ھذه الدراسة  السیاقيداء  الأب  قصدوی
 بل تدعم لھا    لا تدعم الجوھر الفني  والتيیقوم بھا أعضاء ھیئة التدریس في الجامعة    التي

 . الفني»المحیطة بالجوھر والاجتماعیة   البیئة النفسیة
الاھتمام   تزاید  من  الرغم  السیاقيعلى  الأداء  إلاّ بموضوع  الأدبیات    أنّ   ،  مراجعة 

في ھذا المجال كشفت قلة الاتفاق حول أبعاد ھذا المفھوم، ویمكن تلخیص أبعاد الأداء  
(   السیاقي إلیھ  ذھب  ما  (العطوي،Harris,2003وفق  و  أنّ    )2007)  اعتبرا  حیث 

ھي السیاقي  الأداء  التنظیمي    أبعاد  الالتزام  من  كلا  المواطنةأبعاد  التنظیمیة    وسلوك 
 على النحو التالي: و ما ستعتمده الدراسة الحالیة معاً، وھ

 الالتزام التنظیمي : 
في الفكر الإداري   التي لاقت اھتماماً واضحاً  یعد الالتزام التنظیمي من المواضیع 
الحدیث في العقود الأخیرة، حیث ركزت أغلب الدراسات والبحوث على تفسیر طبیعة 

  وفي ھذا الإتجاه یؤكد .  والأھداف بین الطرفینعلاقة الفرد بالمنظمة وفقاً لتوافق القیم  
)Baotham et al.,2010 ّأن یظھرھا یعبر عن  الالتزام    )  التي  والدعم  الولاء  درجة 

التي یبدیھا الفرد في    «الرغبة  :ھبأنّ الالتزام التنظیمي  عرّف  یَ و  .]16[الموظفون للمؤسسة
 .  ]17[ »المنظمةالتفاعل الإجتماعي من أجل تحقیق أھداف  

لأعضاء ھیئة   الوثیق  «الارتباط  :بأنّھ  في ھذه الدراسة  بالالتزام التنظیمي  قصدویُ 
الطارف   بجامعة  والرغبة    الجامعةبأھداف  التدریس  والقیم  الأھداف  وقبول  وقیمھا، 

 ». العمل بھاالقویة بالبقاء والإستمرار في 
الالتزام  لمفھوم  والباحثین  الكتاب  أغلب  رؤیتی  التنظیمي  ینظر  خلال  ھما:  من  ن 

بناء ففي    سلوكیة.ال   والرؤیةموقفیة  ال  الرؤیة أنھ  على  إجماع  ھناك  السلوكیة،  الرؤیة 
أما    البحثیة لا تزال غیر قاطعة.   والدراسات  متعدد الأبعاد، على الرغم من أن الأعمال

فتعكس   الموقفیة  والمنظمةالرؤیة  الموظف  بین  العلاقة  وجود  ھذه  .  ]18[طبیعة  في 
المدخل الحدیث في دراسة الالتزام  التي    یة الموقف  الرؤیة  ماداعتتم  سیالدراسة،   تشكل 

 .التنظیمي وھي: (البعد العاطفي، البعد المعیاري، البعد المستمر)
 سلوك المواطنة التنظیمیة : 

ً   الفكر الإداري الحدیثفي    العدید من الباحثین  یعتبر   سلوك المواطنة التنظیمیة سلوكا
 ً قبل    مرغوبا تؤثر   لأنھ  المنظمةمن  أن  یمكن  التي  الجوانب  من  بالعدید  على    یرتبط 

ونجاح   (فعالیة  یشیر  السیاق  ھذا  وفي  أنّ إ  )Organ,1988المنظمات.  سلوك    لى 
اختیاري لا یعترف بھ بطریقة مباشرة  و فردي    ،سلوك تطوعيھي  المواطنة التنظیمیة  

  .]19[المؤسسة  المكافأة، وفي الإجمال فھو یعزز كفاءة وفعالیة  أو صریحة من قبل نظام 
بأنّ یَ و التنظیمیة  المواطنة  سلوك  یساھم    «سلوك  :ھعرّف  رسمیاً،  مجزي  وغیر  تقدري 

مستوى   في  وتأثیره  والفعالیة،  الكفاءة  تحقیق  خلال  من  التنظیمي  الأداء  في  إیجابیا 
 .]20[»العاملین الفریق وتقییم أداء 

التنظیمیة  قصدویُ  المواطنة  الدراسة  بسلوك  ھذه  الاختیاري،    لسلوك«ا  :بأنّھ   في 
اتجاه   الطارف  بجامعة  التدریس  ھیئة  أعضاء  بھ  یقوم  الذي  والإیجابي،  التطوعي 

 .لھم»الجامعة، والتي یعتبرونھا بمثابة موطن 
من  ب الأ  اختلافالرغم  حول  الحدیث  الإداري  الفكر  في  الأساسیة بعاد  الباحثین 

یشیر إلى    )Lock,2005(  أنّ إلا    ؛ المواطنة التنظیمیة  سلوك  للمحتوى الحقیقي لمفھوم 
ھ  أنّ یقوم على أساس    في تقسیم سلوك المواطنة التنظیمیة، الاتجاه الأولجاھین  تّ إ   وجود

 ) البناء  متعدد  الثاني  )Polat,2009;Nafei,2015مفھوم  الاتجاه  أمّا  مفھوم  ف.  یقسم 
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  (البعد الفردي) الذي یعني مساعدة الموظفین  :لى بعدین رئیسین ھماإالمواطنة  سلوك  
ھو و  ؛البعد الثاني و ،  كل معینة في عملھم وبشكل اختیاريیواجھون مشا  الآخرین الذین

 (البعد المنظمي) والذي یعني سلوك المساعدة الموجھ نحو المنظمة والذي لا یعد جزء
 سیتم اعتماد الاتجاه الثاني. في ھذه الدراسة،  .]21[من متطلبات العمل الرسمیة

 
 : الدراسات السابقة .8
  :22[ )2018امد كاظم متعب الشیباوي، سعد مھدي سعید الموسوي (حدراسة [ 

إلى التعرف على تأثیر القیادة الرّوحیة في تحقیق الالتزام التنظیمي.   ھدفت الدراسة
) الدراسة  عینة  العراقیة53وشملت  الأحمر  الھلال  جمعیة  في  العاملین  من  مفردة   (  

عشوائیة. بطریقة  الدراسة   اختیرت  وكانت    المنھج  استخدمت  التحلیلي،  الوصفي 
لھا. أداة  الدراسة  الإستبانة  الروحیة    توصلت  القیادة  أبعاد  أنّ  (الرؤیة،  إلى 

 لھا تأثیر كبیر على الالتزام التنظیمي.  والأمل/الإیمان، وحب الإیثار) 
  :23[ )2018وآخرون (عبد الحكیم بن سالم  دراسة [ 

الدراسة  بی  ھدفت  الطردیة  العلاقة  على  التعرف  التنظیمي إلى  التمیز  أسالیب  ن 
(التدریب، والتمكین، والحوافز) والأداء السیاقي بصفة عامة بجمیع أبعاده. شملت عینة  

) الاقتصادیة  46الدراسة  المؤسسة  في  الوظیفیة  المستویات  مختلف  من  عامل   (
)CASNOS.عشوائیة بطریقة  اختیرت  الدراسة  )  الوصفي    استخدمت  المنھج 

الإست وكانت  لھا.التحلیلي،  أداة  الدراسة   بانة  بین    إلى   توصلت  وطیدة  علاقة  وجود 
ببعدیھ   السیاقي  والأداء  التنظیمي  التمیز  المواطنة التنظیمي    (الالتزامأسالیب    وسلوك 

 التنظیمیة). 
 دراسة:Christea Frisdiantara & Pieter Sahertian   )2012( ]24 [ 

الدراسة في  إلى  ھدفت  الروحیة  القیادة  مفھوم  التنظیمال   استكشاف  استنادًا    يسیاق 
 لإظھار  المنھج الوصفي  استخدمت الدراسة  .إلى بیانات من مراجعة الأدبیات المختلفة

القیمة على  القائمة  الأخرى  القیادة  ونظریات  الروحیة  القیادة  بین  توصلت    .العلاقة 
أنّ   الدراسة الإلى  القیادة  ونظریات  الروحیة  القیادة  بین  العلاقة  من  الرغم  قائمة ھ على 

اكتساب رؤیة نظریة أعمق في القیادة الروحیة لا یزال ھدفًا    فإنّ   ،على القیم الأخرى 
 مھمًا، لا سیما فیما یتعلق بنظریات القیادة الأخرى. 

 دراسة: Bulent Aydin and Adnan Ceylan  )2009( ]25[ 
والتي قد    التنظیمي،تأثیر القیادة الروحیة على قدرة التعلم    إیجاد  إلى  ھدفت الدراسة

) موظفًا في 578تؤدي بعد ذلك إلى تحسین التطویر التنظیمي. وشملت عینة الدراسة (
المنھج    استخدمت الدراسة  اختیرت بطریقة عشوائیة.  في تركیا  مجال تصنیع المعادن

لھا. أداة  الإستبانة  وكانت  التحلیلي،  الدراسة  الوصفي  القیادة  أنّ    إلى  توصلت  أبعاد 
لھا    )والعضویة  ،والمعنى/الدعوة   ،والحب الإیثاري   ،الأمل/الإیمانو  ،الرؤیة(  الروحیة

   .التنظیمي التطویرتحسین وعلاقة إیجابیة كبیرة مع كل من قدرة التعلم التنظیمي 
 26[ )2007(عامر علي حسین العطوي  :دراسة[ 

التنظیمیة   الكشف عنإلى    ھدفت الدراسة العدالة  أبعاد  علاقة الارتباط والأثر بین 
السیاقيومس الأداء  التنظیمیة)  توى  المواطنة  وسلوك  التنظیمي  (الالتزام   وأبعاده 

العراقیة،   القادسیة  بجامعة  والاقتصاد  الإدارة  كلیة  في  التدریسي  الكادر  لأعضاء 
استخدمت    اختیرت بطریقة عشوائیة.  عضو ھیئة تدریس )  43وشملت عینة الدراسة (
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ا  الدراسة وكانت  التحلیلي،  الوصفي  لھا.  المنھج  أداة  الدراسةلإستبانة  إلى   توصلت 
  (العدالة   وجود علاقة ارتباط وأثر موجبة ومعنویة بین أبعاد العدالة التنظیمیة المدركة

التعاملات)   وعدالة  الإجرائیة،  والعدالة  للكادر  التوزیعیة،  السیاقي  الأداء  ومستوى 
 ة).(الالتزام التنظیمي وسلوك المواطنة التنظیمی بأبعاده  التدریسي

  :دراسةHarris, Ann Faith )2003( ]27[ 
الدراسة على  إلى  ھدفت  بین  ال  التعرف  ومؤشرات  ل  العرقیة  ھویةالعلاقة  لموظف 

شملت عینة   )،والفعالیة الذاتیة  ،والالتزام التنظیمي  ،والضمیر  ،الإیثار (  الأداء السیاقیة
()  149الدراسة ( ) یعملون في من العرق الأبیض  84من العرق الأسود و  65موظفاً 

  استخدمت الدراسة  اختیرت بطریقة عشوائیة.  الأمریكیة،  جامعة ولایة نورث كارولینا
وجود علاقة    إلى  توصلت الدراسة  .المنھج الوصفي التحلیلي، وكانت الإستبانة أداة لھا

بین   والضمیر،  وطیدة  (الإیثار،  السیاقیة  الأداء  ومؤشرات  للموظف  العرقیة  الھویة 
 . ظیمي، والفعالیة الذاتیة)والالتزام التن

 دراسة: Fry, W. Louis   )2003( ]28 [ 
الدراسة لتطویر    إلى  ھدفت  نموذج  تصور  ضمن  الروحیة  للقیادة  السببیة  لنظریة 

دافع جوھري یتضمن الرؤیة والأمل/الإیمان والحب الإیثاري ونظریات الروحانیة في  
فحص القیادة كدافع  ل  لوصفيالمنھج ا  استخدمت الدراسة.  مكان العمل والبقاء الروحي

نظریة    إلى أنّ   توصلت الدراسة  .للتغییر ومراجعة نظریات القیادة القائمة على التحفیز
 القیم. القیادة القائمة على القیادة الروحیة تشمل المناھج الدینیة والأخلاقیة و

  سات السابقة اسة الحالیة عن الدراما یمیز الدر 
واستعر مُرَاجَعَة  الدر ابَعْدَ  تبیناض  العلاقة  ذات  السابقة  الحالیة   أنّ   سات    الدراسة 

تشترك مع أغلب الدراسات السابقة من حیث الإعداد والمنھجیة والأداة المستخدمة في 
أنّ   الدراسة،  توجد  إلا  درست  ھ  التي  الأبحاث  في  بینندرة  الرّوحیة  العلاقة    القیادة 

 سة ا الدر  ومن ھنا نجد أنّ   ،صادیة التعلیمیة أو الاقت   المؤسسات سواءفي    والأداء السیاقي
الدر عن  تمیزت  تناولت  ا الحالیة  بأنھا  السابقة  الرّوحیة  علاقةسات  داء الأب  القیادة 

الخصوص–التعلیمیة    المؤسساتفي    السیاقي وجھ  على  الدراسة  و    -الجامعة  تتمیز 
دم  ستقھا  على المستوى الوطني، إضافة إلى أنّ   سات اھا من أحدث الدر أنّ بالحالیة أیضا  

 أخرى.  سات وأبحاث مستقبلیة ا نتائج وتوصیات یمكن أن تستند علیھا در
II-  والأدوات: الطریقة   

 منھجیة الدراسة  .1
الدراسة مصادرھا  ة الاستطلاعی  اعتمدت  من  المتوفرة  البیانات  عن  ،  لجمع  فضلا 

وقیاس    استخدام  تحلیل  أجل  من  الوصفي  والتأثیرالمنھج  الروحیة   العلاقة  القیادة  بین 
السیاقي  اعادھوأب التدریس    والأداء  ھیئة  الطارف؛ لأعضاء  المنھج    بجامعة  ویعتمد 

الوصفي على دراسة الظاھرة كما توجد في الواقع ویھتم بوصفھا وصفا دقیقا، ویعبر  
تعبیراً  ً   عنھا  وكمیا فالتعبیركیفیا  أمّ   ،  خصائصھا،  ویوضح  الظاھرة  یصف  ا  الكیفي 

 ً وصفا فیعطي  الكمي  ً   التعبیر  ودرجات  یو  رقمیا حجمھا  أو  الظاھرة  ھذه  مقدار  ضح 
ارتباطھا مع الظواھر الأخرى، ولا یتوقف ھذا المنھج عند جمع المعلومات بل یتعداه  

   .إلى التحلیل والربط والتفسیر للوصول إلى إستنتاجات یبنى علیھا التصور المقترح
 مجتمع وعینة الدراسة  .2

التدر الھیئة  أعضاء  كافة  في  الدراسة  مجتمع  جامعة تمثل  كلیات  مختلف  في  یسیة 
 . الشاذلي بن جدید بولایة الطارف
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تم    . وقدأمّا فیما یخص عینة الدراسة فقد تم الإعتماد على العینة العشوائیة البسیطة
) إجابات  100توزیع  على  الحصول  قصد  التدریسیة  الھیئة  أعضاء  على  إستبانة   (

 ) منھا  استرد  (89دقیقة،  نسبتھ  ما  أي  إستبانة  ك 89)  للتحلیل  %)  صالحة  كلھا  انت 
 الإحصائي. 

 : والجدول التالي یوضح خصائص عینة الدراسة
 عینة الدراسة  خصائص  ):  01الجدول رقم (

 النسبة  التكرار  الفئة  المتغیر 

 ذكر  الجنس 
 أنثى 

39 
50 

43.82% 
56.18% 

 السن 
 سنة فأقل  30

 سنة   40إلى   31من 
 سنة 45سنة إلى   41من 

 سنة فأكثر  45

36 
29 
18 
06 

40.45% 
32.58% 
20.22% 
06.74% 

 سنوات الخدمة 
 ة سن 1أقل من 

 سنوات  5أقل من إلى   1من 
 سنوات   10إلى  سنوات   5من 

 10أكثر من 

01 
09 
26 
53 

1.12% 
10.11% 
29.21% 
59.55% 

 الرتبة الأكادیمیة 
 أستاذ مساعد 
 أستاذ محاضر 

 أستاذ تعلیم عالي 

32 
51 
06 

35.96% 
57.30% 
06.74% 

 % 100 89 ــــــــــــــــــــــوعــــالمــجمـــ
 ). SPSS.v.23بالإعتماد على إجابات أفراد عینة الدراسة ومخرجات (  ةمن إعداد الباحث المصدر: 

 أداة الدراسة  .3
المتبع، والوقت المسموح بھ،  على طبیعبنَِاءً   البیانات التي یراد جمعھا، والمنھج  ة 

وقد    ة ھي (الإستبانة).یق أھداف ھذه الدراسحقلتالأداة الأكثر مُلائمةً    أنّ   ةالباحث  توجد
ن الأكثر شیوعا في دراسات تقییم العلاقة بین ممارسات  أعُتمد على الإستبانة لأنھا الآ 

 . المؤسساتالموارد البشریة والمواقف المتعلقة بعملھم في 
نْتْ     ؛ كما یأتي:استبانة الدراسة جزئین   وَقدَْ تضََمَّ

  الجزء الأول: -أ
الدر   فیةاالدیموغر  لبیاناتص بااخ  ھذا الجزء عبارات    )03(  ویضم ثلاثةسة،  العینة 
 سة. ا لغرض وصف عینة الدر ) وذلك الأكادیمیةالرتبة   ،العمر،  الجنس( :ممثلة في

 الجزء الثاني:  -ب
بمحاور  (سة،  ا الدر  ) تامتغیر(  متعلق  على    عبارة  )36ویضم  ،  محورینموزعة 

 وعلى النحو التالي: 
 :المحور الأول 

 وأ�عادهـا (الرؤ�ـة، والأمل/الإ�مـان، وحـب الإیثـار)  تطبیق القیادة الروحیـة  توىمسس  یقی 
وتـم  ،عبـارة ) 15( علـى اشـتمل ؛ةأعضـاء الھیئـة التدریسـیمن وجھة نظـر في الجامعة  

 .)Fry et al., 2005الإعتماد في ق�اس هذا المتغیر على المق�اس الذي تبناه (
 :المحور الثاني   

مستوى   الطارفاقي  سیالداء  الأیقیس  بجامعة  التدریس  ھیئة  محل   لأعضاء 
اشتمل  ؛ الدراسة المتغیر    ،عبارة)  21(   على  وقد  ھذا  قیاس  في  الإعتماد  على  وتم 
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  ھوذلك بعد تكییف،  اس المقی  داد لإع  )2007،العطوي(  ؛)Kaya, 2015(  دراسات كل من
متعدد    تغیرم   سةفي ھذه الدرا  السیاقي  داء الأو   لیتلاءم مع طبیعة وأھداف ھذه الدراسة،

وسلوك  ،  عبارة  12الالتزام التنظیمي ویشتمل  (  :ماھ  بعدینتقسیمھ إلى    تم   ، وقدالأبعاد
 . )اتعبار 09یشتمل على المواطنة التنظیمیة و

 صدق أداة الدراسة  .3.1
صدق   من  الدراسةلِلتَّحَقُّقِ  تم   أداة  الظاھري   إختباراستخدام    (الاستبانة)    الصدق 

دة في أداة الدراسة تقیس فعلاً ما وضعت لقیاسھ، ولتحقیق  ار لوعبارات ا ال  لتأكد من أنّ ل
بعرض الإستبانة في صورتھا الأولیة على مجموعة من المحكمین   ةالباحث  تذلك قام

وأھدافھا   الدراسة  لأسئلة  ملاءمتھا  مدى  من  للتحقق  المجال  ھذا  في  والمختصین 
إ تم  مقترحاتھم  على  وبناءً  متغیراتھا،  قیاس  على  المطلوبة    اءجر ومقدرتھا  التعدیلات 

 بشكل دقیق لتأخذ الإستبانة شكلھا النھائي. 
 أداة الدراسة  ثبات .3.2

الدراسة أداة  ثبات  من  ألفاكرونباخ    (الاستبانة)   لِلتَّحَقُّقِ  الثبات  معامل  استخدام  تم 
)Alpha Cronbach's  من أكبر  أو  مساویة  قیمتھ  كانت  إذا  مقبولاً  یكون  بحیث   ،(
وبالإطلا]29[)0.70( العام  ع  ع،  الثبات  معامل  أن  تبین  الإحصائي  الإختبار  نتائج  لى 

  )، وھو ما یدل على أن الإستبانة تتمتع بدرجة عالیة0.85للاستبانة عالٍ، حیث بلغ (
 . یوضح ذلك  التاليمن الثبات؛ والجدول 

 ): معاملات ثبات ألفا كرونباخ لمحاور الإستبانة 02الجدول رقم (

 معامل الثبات  العبارات  س المقیا  الأبعاد  المتغیرات 

 القیادة الروحیة 

 الرؤیة 

Fry et al., 
2005 

5 0.881 

 0.853 5 الأمل/الإیمان 

 0.877 5 حب الإیثار 

 الأداء السیاقي 
 الالتزام التنظیمي 

Kaya, 2015  
 2007العطوي،

12 0.859 

 0.830 09 سلوك المواطنة 

 0.852 معدل الثبات العام 

 SpssV.23 .(    N=89( بالإعتماد على مخرجات برنامج ةث احلب من إعداد االمصدر: 

 أسالیب المعالجة الإحصائیة  .4
في   الاستبانات  بتفریغ  الباحثة  للعلوم  بقامت  الإحصائیة  الحزم  برنامج  استخدام 

لیل الإحصائي  ثم الاستعانة بمتخصص في مجال التح ومن    )SPSS.v23الإجتماعیة ( 
الإحصائ التحلیل  في  وبا ي  لمساعدتھا  الصحیح،  الاختبارات  قد  لشكل  استخدام  تم 

 الاحصائیة اللامعلمیة باعتبار مقیاس لیكرت الخماسي ھو مقیاس ترتیبي. 
معالجة    الدراسةواعتمد   في  الإحصائیة  والإختبارات  الأسالیب  من  مجموعة  على 

   البیانات والتوصل إلى الإستنتاجات؛ وكانت ھذه الأسالیب والإختبارات تتمثل في:
 الوصفي:حصلإا والتكرارات  وتضمن   اء  الحسابیة،  الانحرافات  و،  المتوسطات 

 الاختلاف؛ ومعامل  المعیاریة والأھمیة النسبیة
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 معامل ألفا كرونباخ) :Cronbach's Alpha(  للتحقق من ثبات أداة الدراسة؛ 
 بیرسون ارتباط  لقیاس    ): Pearson Correlation Coefficient(  معامل 

 علاقات؛ الس درجة الإرتباط وقیا
   المتعدد مستقل  Multiple Regression( الإنحدار  متغیر  كل  تأثیر  لإختبار   :(

 لوحده على المتغیر التابع؛ 
III-   ومناقشتھا: النتائجعرض   

 (القیادة الروحیة/ الأداء السیاقي)  لمتغیرات الدراسة افراد العینة  استجابات .1
 : والجدول التالي یوضح ذلك

القیادة الروحیة/ الأداء  (  الدراسةلمتغیرات  العینة  ت): استجابا03( الجدول رقم
 السیاقي 

 ت
المتوسط  
 الحسابي 

الإنحراف  
 المعیاري

الأھمیة  
 النسبیة 

معامل  
 الرتبة المستوى الاختلاف 

  القیادة الروحیة
 وأبعادھا 

 (متغیر مستقل) 

 3 متوسط  64.20 69.42 0.899 3.471 الرؤیة 

 1 متوسط  64.12 72.20 7030. 3.610 الأمل/الإیمان 

 2 متوسط  64.15 71.02 8110. 3.551 حب الإیثار 

 /  73.06 0.861 3.653 المستوى العام للقیادة الروحیة 

 الأداء السیاقي 
 (متغیر تابع) 

الالتزام  
 1 مرتفع  64.21 77.84 0.801 3.892 التنظیمي 

سلوك  
 2 مرتفع  64.37 74.94 0.816 3.747 المواطنة 

 /  75.48 8230. 3.774 السیاقي  عام للأداءالمستوى ال

    ).SpssV.23( بالإعتماد على مخرجات برنامج ةمن إعداد الباحث المصدر: 

   
 نجد أن:  وابعادھا لقیادة الروحیةواستجابات أفراد العینة لعلاه أ من خلال الجدول 

  3.471(المتوسطات الحسابیة لھا بین    تراوحت  الدراسةعینة    أفراد  إجاباتاتجاه     
العام  )3.892و بالمقارنة مع المتوسط الحسابي  في    ،) 3.653(البالغ  للقیادة الروحیة  ، 

، بالمقارنة مع الانحراف  )0.801و  0.899(حین تراوح الانحراف المعیاري لھا بین  
العام  البالغ    المعیاري  الروحیة  بین  )،  0.861(للقیادة  التشتت  أن  على  یدل  والذي 

ك العینة  أفراد  قلیلاً إجابات  ً   ان  علىنسبیا متفقین  كانوا  العینة  أفراد  أن  أي  أغلب    ، 
  عبارات متغیر القیادة الروحیة. 

تسجیل   تم  حسابي  متكما  الأمل/الإیمان  عالي  وسط  قیمتھ    إذلبعد    ) 3.61(بلغت 
(  وانحراف قدره  متوسطة0.70معیاري  وبدرجة  وھو )  الموجودة    ،  السلوكیات  أكثر 

القیادات في   ال جامعة الطلدى  )  64.12ث بلغ معامل الاختلاف ( دراسة حی ارف محل 
 أقل قیمة مسجلة لمعامل الاختلاف.  وھو
بمتغیر  الاستبانة والمتعلقة    عباراتبشكل عام یتبین ومن خلال نتائج الإجابات عن  

ً كان  القیادة الروحیة وأبعادھا ً تقریبا    . متوسطا
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 الاھتمام بالجامعة    لینالمسؤولاء  عدم إی إلى  )  المتوسطةھذه النتیجة (  ةالباَحِث  وتعزو
خلال   من  التدریس  ھیئة  بعضو  مرشد    انعدام الكافي  لتكون  المعالم  واضحة  رؤیة 
تدعم   تنظیمیة  بیئة  تھیئة  وعدم  إلى    احتیاجاتھم لعملھم،  إضافة  ومعنویا،    انعدام مادیا 

وضع   في  التدریس  ھیئة  أعضاء  مشاركة  وعدم  معھم،  التعامل  في  واضح  منھج 
 ارات وحل المشكلات. اتخاذ القرالأھداف و

   نجد أن:واستجابات أفراد العینة للأداء السیاقي علاه أ من خلال الجدول 
العام    بلغ  الدراسةعینة    أفراد  إجابات اتجاه   السیاقي ببعدیھ المتوسط الحسابي  للأداء 

) التنظیمیة)  المواطنة  وسلوك  التنظیمي  حین    ،) 3.774(الالتزام  الانحراف    بلغفي 
قلیلاً وھو ما  ،  )8230.(یاري  المع العینة كان  التشتت بین إجابات أفراد    یدل على أن 

 ً    عبارات متغیر الأداء السیاقي. أغلب  ، أي أن أفراد العینة كانوا متفقین علىنسبیا
سجل حسابي  كما  التنظیمي  لبعد  عالي  متوسط  (  الالتزام  قیمتھ  بلغت  )  3.89إذ 

و أكثر السلوكیات الموجودة لدى  وھ  ،مرتفعة  ) وبدرجة0.81وإنحراف معیاري قدره ( 
 و) وھ64.21القیادات في جامعة الطارف محل الدراسة حیث بلغ معامل الاختلاف (

 أقل قیمة مسجلة لمعامل الاختلاف. 
عن   الإجابات  نتائج  خلال  ومن  یتبین  عام  والمتعلقة    عباراتبشكل  الاستبانة 

ً  المواطنة) كان نظیمي وسلوكالت  (الالتزام ببعدیھ بمتغیر الأداء السیاقي   . مرتفعا
(  ةالباَحِث  وتعزو النتیجة  لمستوى  المرتفعةھذه  ھیئة  ا)  لأعضاء  السیاقي  لأداء 

أعضاء ھیئة التدریس بمستقبل أفضل للجامعة التي یشتغلون فیھا  اھتمام    إلى  التدریس
سة مسؤولي جامعة الطارف محل الدرا اھتمام  كذلك    وشعورھم بارتباط داخلي تجاھھا،

یئة عمل إیجابیة لأعضاء ھیئة التدریس، من خلال تبني السلوكیات الحضاریة  بتوفیر ب 
 .أعمال إضافیة  تدفع لأداءالتي  

 سة افرضیات الدر مناقشة النتائج في ضوء .2
 ة الأولى: فرضیال .2.1
 دلالة    ھناك  :أنّھ  على  تنص ذات  بینعلاقة  وأبعادھا    إحصائیة  الروحیة  القیادة 

 ) α≤0.05عند مستوى(  .لإیثار)، والأداء السیاقيیمان، وحب ا(الرؤیة، والأمل/الإ
 والجدول التالي یوضح ذلك: 

 القیادة الروحیة والأداء السیاقي   معاملات الإرتباط بیننتائج ): 04الجدول رقم (
 الارتباط الكلي  الارتباط  المتغیر التابع  المتغیر المستقل 

القیادة  
 الروحیة 

 الرؤیة 
 الأداء 

 السیاقي 

.635* * 

 * *777. الأمل/الإیمان  * *759.

 **638. حب الإیثار 
    ). SpssV.23( بالإعتماد على مخرجات برنامج ةمن إعداد الباحث المصدر: 

 
أعلاه   الجدول  من خلال  لنا  إرتباط  یتضح  دلالة وقویة    إیجابیةوجود علاقة  ذات 
وأبعادھا الروحیة  القیادة  بین  السیاق  مجتمعة  إحصائیة  ببعدیھوالأداء  عند    تمعینمج   ي 

ھ  وتبین ھذه النتیجة بأنّ   ؛)7590.حیث بلغ معامل الارتباط (  )α≥0.05مستوى الدلالة (
مستوى   یزداد  الروحیة  تطبیق  عندما  الطارفالقیادة  جامعة  الدراسة سوف    في  محل 

 . الأداء السیاقي لأعضاء ھیئة التدریسیزداد مستوى 
وجود تبین  طردیة    كما  اد  لأبعاقویة  علاقة  فيلروحیة  القیادة  بعد   تمثل 

في حین كانت  )،  0.777(قیمتھا    بلغت   والتي  الأداء السیاقي ببعدیھمع    )الأمل/الإیمان(
 والتي كانت قیمتھا  ببعدیھ  مع الأداء السیاقي  (الرؤیة)أضعف العلاقات ھي علاقة بعد  
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أنّ   ).0.635( القول  یمكن  التدریس   وعلیھ  ھیئة  جامعة    أعضاء  محفي  ل  الطارف 
من   یدركون أسلوب القیادة الروحیة في الجامعة، والذي یظھر  م أدائھ ن خلال  الدراسة م

 الموجبة بینھما.  خلال العلاقة القویة
 . وتحققھا الأولىالفرضیة  صحة   تنص علىصائیة  النتائج الإح; فإَِنَّ ومنھ

 الفرضیة الثانیة:  .2.1
علىوالتي   القی   ھناك :  ان   تنص  بین  إحصائیة  دلالة  ذو  وأأثر  الروحیة  بعادھا  ادة 

ھیئة   لأعضاء  وأبعاده  السیاقي  والأداء  الإیثار)  وحب  والأمل/الإیمان،  (الرؤیة، 
 )  α≤0.05عند مستوى دلالة (   التدریس

 والجدول التالي یوضح ذلك: 
): نتائج تحلیل الإنحدار المتعدد لإختبار أثر أبعاد القیادة الروحیة  05الجدول رقم (

 الأداء السیاقي ) على  ن، وحب الإیثار(الرؤیة، والأمل/الإیما

 ) α≤0.05(مستوى الدلالة  الأداء السیاقي 

Sig. (2-tailed) 
بیتا  

المعیاریة  
)beta ( 

معامل  
التحدید  

)2R ( 
 القیادة الروحیة أبعاد  ) Fقیمة (

 الرؤیة  37.53 0.403 0.451** * *0.003

 الأمل/الإیمان  133.17 0.603 0.297** 0.105**

0.011* * ** 010.4  حب الإیثار  118.09 0.407 

0.039* *  القیادة الروحیة ككل أبعاد  102.94 0.583 102.94 

 α≤0.05             N=89 ** دالة عند مستوى دلالة   
   ). SpssV.23( بالإعتماد على مخرجات برنامج ةمن إعداد الباحث المصدر: 

 
دة الروحیة ككل  د لأبعاد القیا قیمة معامل التحدی   أنّ   لاحظ ن من خلال الجدول المبین أعلاه  

)، وھي قیمة متوسطة التأثیر، ومعنى ذلك ھو وجود متغیرات أخرى غیر  0.583بلغ (
) لاختبار  الدلالة  مستوى  أن  أیضاً  ویتضح  كما  الدلالة  Fمدروسة،  مستوى  من  أقل   (

)، وھذا یعني أن النموذج ملائم للتنبؤ، كما وإن قیمة مستوى الدلالة α≥0.05المعتمد (
 عني قبول الفرضیة الثانیة. لاختبار وھذا ی

قیمة معامل تحدید (كما   أعلى  (الأمل/الإیمان) سجل  بعد  (0.603أنّ  وبقیمة   (F   (
 ) بـ  (133.17تقدر  الاحتمالیة  وقیمتھا   (α=0.105  الدلالة مستوى  من  أقل  وھي   (
)  تقدر  F) وبقیمة (0.407) ، یلیھ بعد (حب الإیثار) بمعامل تحدید ( α≥0.05المعتمد (

) (118.09بـ  الاحتمالیة  وقیمتھا   (α=0.011  المعتمد الدلالة  مستوى  من  أقل  وھي   (
)0.05≤α) أنّ بعد (الرؤیة) سجل أقل قیمة معامل تحدید )، وھي  0.403)، في حین 

) وھي α=0.003) وقیمتھا الاحتمالیة (37.53)  تقدر بـ (Fقیمة قلیلة التأثیر وبقیمة (
 ). α≥0.05لمعتمد (أقل من مستوى الدلالة ا
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أنّ  القول  یمكن  التدریس  وعلیھ  ھیئة  جامعة    أعضاء  الدراسة  في  محل  الطارف 
 . حب الإیثار) (الرؤیة، الأمل/الإیمان،یتأثرون بسلوكیات القادة الروحیة بأبعادھا 

 صحة الفرضیة الثانیة. و نقر بتحققالنتائج الإحصائیة وَعَلیَْھِ; فَإِنَّ 
 

- IVخاتمةال: 
 ن النتائج والتوصیات یمكن تناولھا فیما یلي:راسة لمجموعة متوصلت الد

الدراسة: .1 في   توصلت   نتائج  توضیحھا  یمكن  النتائج  من  مجموعة  إلى  الدراسة 
   النقاط التالیة:

القیادة   − لسلوكیات  أن  إلى  والعملي  النظري  جانبیھا  خلال  من  الدراسة  توصلت 
سیاقي لأعضاء  عزیز الأداء ال الروحیة في جامعة الطارف المبحوثة دور كبیر في ت

أبعاد كِلا  المبحوثة، وذلك من خلال وصف وتحلیل  التدریسیة في الجامعة  الھیئة 
 المتغیرین. 

توصلت الدراسة إلى أنّ تحلي القائد في جامعة الطارف المبحوثة بسلوكیات القیادة   −
ھیئة  الروحیة یسھم في تعزیز الأداء السیاقي من خلال التزام عالي لدى أعضاء ال

فالقائد    التدریسیة إضافیة،  بأدوار  القیام  وكذا  الجامعة،  في  والاستمرار  بالعمل 
وتشجع   للعمل  معنى  وتعطي  الجامعة  في  العلیا  مثلھ  تعكس  رؤیة  یمتلك  عندما 
لمصلحة   والإیثار  الجامعة  بأھداف  والإیمان  التدریسیة  الھیئة  أعضاء  بین  الأمل 

 لتدریسیة.العمل تجعل منھ قدوة لأعضاء الھیئة ا
دلالة  توصل  − ذات  وقویة  موجبة  وتأثیر  إرتباط  وجود علاقة  إلى  الدراسة  نتائج  ت 

الإیثار)   حب  الأمل/الإیمان،  (الرؤیة،  وأبعادھا  الروحیة  القیادة  بین  إحصائیة 
  عند مستوى  والأداء السیاقي ببعدیھ (الالتزام التنظیمي وسلوك المواطنة التنظیمیة)

ة. وھو مؤشر على أنّ تبني سلوكیات  الطارف المبحوثبجامعة    )α≤0.05(الدلالة  
القیادة الروحیة في جامعة الطارف المبحوثة یسھم في إشاعة مناخ إیجابي للعمل 
بالعمل  والالتزام  المواطنة  سلوكیات  نحو  التدریسیة  الھیئة  أعضاء  یدعم 

الجامعة   في  الدراسةوالاستمرار  ما    محل  جودة  ایسوھو  مستوى  رفع  في  ھم 
 لمقدمة.ات التعلیمیة االخدم

بما    ةوصي الباحثتالتي توصلت إلیھا الدراسة    النتائج  ضوءفِي    توصیات الدراسة: .2
 یلي: 

 أھمیة من  القیادة الروحیة لما لھا  أبعادتطبیق على  ضرورة عمل مسؤولي الجامعة  
 في الرفع من مستوى الأداء السیاقي لأعضاء ھیئة التدریس.كبیرة 

 لتعزیز السلوك الإیجابي. ل بین الاخرین عتماد المتبادتوفیر جو من الثقة والا 
  راراتالق  بداء الرأي والمشاركة في اتخادلإھیئة التدریس منح الفرصة لأعضاء   
 ل الجامعة  المواطنة  ةتنمیتفعیل دور خلیة الإصغاء والمتابعة داخل  الاھتمام    روح 

  .الاجتماعیةالنفسیة  واحتیاجاتھم بمشاعر أعضاء ھیئة التدریس 
 الاھت الروحیة  ضرورة  القیادة  بین  الإیجابیة  العلاقة  بطبیعة  السیاقي مام  والأداء 

 .جامعة المبحوثةال  في أعضاء ھیئة التدریسسلوك المواطنة التنظیمیة لدى 
   على التزام  العمل  مستوى  التدریس  أعضاءزیادة  بدون    ھیئة  العاملین  وباقي 

اتجاه   تركیز  الجامعةإستثناء  خلال  توعیتولین  المسؤ  من  للشعور على  ھم 
و  منظمتھم  اتجاه  الشعورإبالمسؤولیة  ھذا  دور  العملیة    لى  حیاتھم  تعزیز  في 

 الجامعة.والنفسیة داخل 
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 الدراسة  استبانة :الملاحق 

 الأولیة  البیانات الأول: جزءال 

 
 ذكر                    أنثى          الجنس: .1
     فأكثر سنة 45        45-41        40-31           سنة فأقل 30 :عمرال .2

     سنوات10أكثر من        10-5       5-1       سنة 1أقل من  :سنوات الخدمة .3

 أستاذ تعلیم عالي          أستاذ محاضر        أستاذ مساعد :الأكادیمي توىالمس .4

 
 متغیرات الدراسة الثاني:  جزءال 

 حیةالقیادة الرو: الأولالمحور 
معرفة  ال ھو  المحور  ھذا  من  في    مستوىغرض  الروحیة  القیادة  جامعة  تطبیق 

الذي یعبر  الطارف  ؛ والمطلوب منك أن تحدد درجة موافقتك على كل عبارة بالشكل 
 عن وجھة نظرك الشخصیة. وذلك وفقا للمقیاس التالي: 

لا أوافق   لا أوافق محاید  أوافق أوافق بشدة  الرأي 
 بشدة 

 1 2 3 4 5 الدرجة 
 الآن الرجاء تحدید درجة موافقتك على كل عبارة :/ و
 الدرجة  العبـــارة  

 الرؤیة بعد البعد الأول: 

  واضحة للجمیع. الجامعةرؤیة إدارة  1

  .الجامعةلدي القناعة برؤیة إدارة  2

  .الجامعةلدي ثقة برؤیة إدارة  3

  . الجامعة أنا ملتزم برؤیة إدارة   4

  تحفز على تقدیم أداء أفضل. جامعةالرؤیة إدارة  5

 الأمل/الإیمان البعد الثاني: 
  أنا على استعداد للقیام بكل ما یلزم لضمان إنجاز رسالة الجامعة لثقتي بھا. 6

  أھداف عملي طموحة لثقتي في الجامعة وأرغب بنجاحھا  7

8 
إیماني   على  لكي  بأبرھن  یمكن  ما  كل  عمل  خلال  من  ورسالتھا  الجامعة 

 . ساعدھاأ
 

  أقوم بأفضل ما لدى في عملي لإیماني بالكلیة وإدارتھا. 9

10 
بما   النجاح لإیماني  الجامعة على  لمساعدة  لبذل جھد إضافي  استعداد  أنا على 

 تصبو إلیھ.
 

 حب الإیثار البعد الثالث: 
  القیادة الإداریة في الجامعة تھتم بشكل واضح بأفرادھا. 11
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12 
امعــة لــدیھا ولاء تجــاه أفرادھــا وتعمــل علــى مســاعدتھم في الجالقیادة الإداریة  

 دائما.
 

  القیادة الإداریة في الجامعة نزیھة وعادلة . 13

  القیادة الإداریة في الجامعة تمتلك الشجاعة للدفاع عن أفرادھا. 14

  القیادة الإداریة في الجامعة لا تعاقب على الأخطاء التي تحدث بحسن نبة. 15
 
 : الأداء السیاقي ولالأمحور ال

الأداء السیاقي لأعضاء ھیئة التدریس    مستوىالغرض من ھذا المحور ھو معرفة  
الطارف بالشكل   بجامعة  عبارة  كل  على  موافقتك  درجة  تحدد  أن  منك  والمطلوب  ؛ 

   الذي یعبر عن وجھة نظرك الشخصیة. وذلك وفقا للمقیاس التالي:
 لا أوافق بشدة   أوافق لا محاید  أوافق  أوافق بشدة  الرأي 

 1 2 3 4 5 الدرجة 

 والآن الرجاء تحدید درجة موافقتك على كل عبارة :/ 
 درجة العبـــارة  

 الالتزام التنظیميالبعد الأول: 
  قیمي وأھدافي الشخصیة. الجامعةتقدر  1

  تعتني الجامعة بشكل جوھري بمیولي ورغباتي 2

  لعام في العمل براحتي اتولي الجامعة الكثیر من الاھتمام  3

  تتجاھل الجامعة مصلحتي عند اتخاذ القرارات المؤثرة. 4

  مقترحاتي حتى لو حققت أفضل مستوى من الأداء في  الجامعة تقدر  5

  العمل. فيلن تترد في مساعدتي لمواجھة مشكلاتي الجامعة  6

  .ما أعانیھ ولا تھتم بما لدي من شكاوي الجامعة  تتجاھل  7

  ما أسھم بھ في سبیل تقدمھا وتحقیق أھدافھاجامعة التقدر  8

  في إحلال فرد آخر مكاني  براتب أقل إذا أمكنھا ذلكالجامعة لن تتردد  9

  اھتماماً كافیاً بي كأحد العاملین بھا. الجامعةتبدي  10

ً الجامعة تحرص  11   على إشعاري بأنھا فخورة بي عندما أحقق إنجازاً ھاما

  لمساعدتي في أداء عملي على الوجھ الأكمل. معة الجاسعى ت  12

 التنظیمیة سلوك المواطنة: ثانيالبعد ال
  أتطوع للمھام غیر المطلوبة مني 1

  أقدم أفكار مبتكرة لتحسین العمل  2

  المجدیة إثناء العمل  اقضي وقت كثیر بالمحادثات غیر 3

  لا اخذ إجازات عمل إلا بالضرورة 4

  إلى العمل أتي  أنأكون غیر قادر على  بشكل مبكر عندمامسئولي  اخبر 5
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  مشاكل في العمل  أحاول مساعدة زملائي ممن لدیھم 6

  عمل كبیرة  أساعد الآخرین ممن یتحملون أعباء 7

  اختیاري أوجھ زملاء العمل الجدد وبشكل 8

  مھامھم. إنجاز أشجع زملائي في العمل نحو  9
 


	 معامل ألفا كرونباخ: (Cronbach's Alpha) للتحقق من ثبات أداة الدراسة؛
	 الإنحدار المتعدد (Multiple Regression): لإختبار تأثير كل متغير مستقل لوحده على المتغير التابع؛
	وعليه يمكن القول أنّ أعضاء هيئة التدريس في جامعة الطارف محل الدراسة يتأثرون بسلوكيات القادة الروحية بأبعادها (الرؤية، الأمل/الإيمان، حب الإيثار).
	وَعَلَيْهِ; فَإِنَّ النتائج الإحصائية نقر بتحقق وصحة الفرضية الثانية.

