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The Level of Professional Satisfaction of Teachers for Social Services
A Field Study on The Secondary Schools of The City of Constantine
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Abstract

Our study aimed to reveal the level of satisfaction of
secondary education teachers on the social services
provided by the provincial commission for social services.
Where a questionnaire was applied to a sample estimated at
114 secondary education teachers distributed in the
secondary schools of Constantine district in the period
between January and February 2020 by adopting
appropriate statistical methods¢ so that the study concluded
that:

*The Level of satisfaction of secondary education teachers
on the social services provided by the provincial
commission for social services is low.

*The seniority variable in education affects the level of
satisfaction of the secondary education teachers towards the
social services it provides by the provincial commission for
social services.

*The family status variable affects on the level of
satisfaction of the secondary education teachers towards the
social services it provides by the provincial commission for
social services.

Keywords: Professional Satisfaction; Secondary Education
Teachers; Social Services

Résumé

Notre ¢étude visait a révéler le niveau de
satisfaction des enseignants du secondaire sur les
services sociaux octroyés par la commission des
ceuvres sociales de la Wilaya. Un questionnaire a
été appliqué a un échantillon de 114 enseignants
du secondaire répartis dans les lycées dela Wilaya
de Constantine dans la période comprise entre
janvier et février 2020 des traitements statistiques
appropriées ontété¢ appliquées pour le tri des
résultats :

* Le niveau de satisfaction des enseignants du
secondaire envers les ceuvres sociales est faible.

* La variable ancienneté dans l'enseignement
influe le niveau de satisfaction des enseignants du
secondaire.

* La variable situation de famille influe le niveau
de satisfaction des enseignants du secondaire
envers les services sociaux.

Mots clés: La Satisfaction Professionnelle ;
Enseignants du Secondaire ; Services Sociaux
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