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Résumé 

    L'étude a tenté de faire la lumière sur la manière 
dont la politique fiscale a répondu pour soutenir les 
contribuables face aux conséquences économiques 
de la pandémie (Covid 19). Les autorités fiscales 
ont dû intervenir et adapter leur législation à la 
situation causée par l'épidémie et prendre des 
mesures rationnelles visant à atténuer l'impact sur 
les personnes touchées par l'épidémie et à les aider 
à restaurer leur capacité de production et à leur 
permettre de s'acquitter de leurs obligations 
fiscales. 
       L'étude a conclu que malgré la réponse rapide 
de la politique fiscale pour soutenir les 
contribuables, l'épidémie a imposé une nouvelle 
logique dans la législation fiscale, exigeant la 
suspension de La base juridique fiscale et 
l'application de mesures urgentes qui, dans de 
nombreux cas, enfreignent les règles fiscales 
habituelles. 

Mots clés : politique fiscale, législation fiscale, 
contribuable, administration fiscale, obligations 
fiscales . 

Abstract 

        The study attempted to shed light on how 
tax policy responded to support taxpayers in the 
face of the economic consequences of the 
pandemic (Covid 19). Tax authorities had to step 
in and adapt their legislation to the situation 
caused by the epidemic, and take sound measures 
aimed at mitigating the impact on people affected 
by the epidemic and helping them restore their 
productive capacity and enabling them to meet 
tax obligations . 

       The study concluded that despite the rapid 
response of tax policy to support taxpayers, the 
epidemic imposed a new logic in tax legislation, 
requiring the suspension of the tax base, and the 
application of urgent measures that in many cases 
violate the usual tax rules. 

Key words: tax policy, tax legislation, taxpayer, 
tax administration, tax obligations. 
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الضریبیة لدعم دافعي   السیاسةحاولت الدراسة تسلیط الضوء على كیفیة استجابة 
(كوفید   للجائحة  الاقتصادیة  التداعیات  مواجھة  في  كان  19  –الضرائب  حیث   .(

على السلطات الضریبیة التدخل وتكییف تشریعاتھا مع الوضع الناجم عن الجائحة،  
إلى   تھدف  سلیمة  تدابیر  الجائحة  واتخاذ  من  المتضررین  على  الأثر  من  التخفیف 

بالتزاماتھم  الوفاء  من  وتمكینھم  الإنتاجیة  قدرتھم  استعادة  على  ومساعدتھم 
 .الضریبیة

لل السریعة  الاستجابة  الرغم من  أنھ على  إلى  الدراسة  الضریبیة    سیاسة خلصت 
التشریع على  جدیدًا  منطقاً  فرضت  الجائحة  أن  إلا  الضرائب،  دافعي  ات  لدعم 

الضریبیة، یتطلب تعلیق القاعدة الضریبیة، وتطبیق إجراءات عاجلة تنتھك في كثیر  
 .من الحالات القواعد الضریبیة المعتادة

التشر�ع الضر�بي، المكلف �الضر��ة، إدارة الضرائب،  الس�اسة الضر�ب�ة،  :  الكلمات المفتاح�ة 

 .الالتزامات الضر�ب�ة
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   . مقدمة – 1
عند تأثیراتھا المدمرة على صحة مئات   ) 19-(كوفید لم تتوقف تداعیات الجائحة      

العالم  حول  أك بل   ، الآلاف  تأثیرات  إلى  الوطنیة    ر ثامتدت  الاقتصادیات  على  دمار 
الناس  ،  والعالمیة فقدان  الشركات،  إفلاس  في  من  لمتسببة  الملایین  وفقدان  وظائفھم، 

مصادر   والضعیفة  الھشة  السكانیة  الأضرار  دخلھم الشرائح  ھذه  أجبرت  وقد   .
الاقتصادیة   الآثار  لاحتواء  جذریة  تدابیر  اتخاذ  العالم  أنحاء  جمیع  في  الحكومات 

 اعیة التي تسببت فیھا الجائحة.والاجتم
استمرار        الجائحة،   مع  احتواء  تدابیر  بسبب  الكبیر  الاقتصادي  استمر    الاغلاق 

على   لزاما  وكان  أجمع،  العالم  في  الاقتصادیة  لقوتھم  والشركات  الأفراد  فقدان  
الجائحة،   أفرزتھ  الذي  الوضع  مع  تشریعاتھا  وتكییف  التدخل،  الضریبیة  السلطات 

سلیمة تھدف إلى تخفیف الأثر على المتضررین من الجائحة ومساعدتھم    ذ تدابیرواتخا 
ما  حسب  الضریبیة  بالتزاماتھم  الوفاء  من  وتمكینھم  الإنتاجیة،  قدرتھم  استعادة  على 

كانت السلطات الضریبیة    أین على غیر العادة  و  .الراھن  تقتضیھ خصوصیات الظرف
لقواعد محددة   وفقا  المكلفین  المختلفة ولا یمكن تتعامل مع  الضرائب  قوانین  تتضمنھا 

عنھا كان،    الخروج  ظرف  أي  ھذه تحت  من   فإن  الكثیر  في  علیھا  فرضت  الجائحة 
محددة،  ومواعید  إجراءات  على  تنص  التي  القاعدة  تعلیق  تدابیر  وتطبیق    الحالات 

المعتادة   استعجالیة الضریبیة  القواعد  الحالات  كثیر من  التشریع  ف  .تنتھك في  عن  بدل 
اللوائح  عن طریق  یتم  طریق القانون الضریبي وفق الآلیات المعھودة، أصبح التشریع  

في ظل عدم إمكانیة إحراء تكییف  في أحیان كثیرة    والتوجیھات  التعلیمات والمراسیمو
 شامل للقوانین مع الوضع الذي افرزتھا الجائحة.

خصوصیات        رصد  البحثیة  الورقة  ھذه  ستحاول  الضریبیة تدابیر  لذلك    السیاسة 
دعم  ل   ااستجابتھ  ، وكیف كانت) 19  –كوفید(جائحة  لل  التداعیات الاقتصادیة    تحت تأثیر

، وبذلك تبرز إشكالیة الدراسة في التساؤل  التداعیاتھذه  مواجھة  دافعي الضرائب في  
الضریبیة لدعم دافعي الضریبة في مواجھة التداعیات    السیاسةالتالي:'' كیف استجابت  

 )." 19 –كوفید ادیة للجائحة(الاقتص
فرضیة      من  الدراسة  قبل  ستنطلق  من  سریعة  كانت  الاستجابة    السیاسة أن 

ال مواجھة  في  الضرائب  دافعي  لدعم  التي    تداعیاتالضریبیة  للجائحة،  الاقتصادیة 
تكون   أن  المرجح  شھدھا من  التي  الاقتصادیة  الأزمات  تداعیات  من  بكثیر  أسوأ 

ھو محاولة إبراز أھم    ذه الورقةلذلك فإن الھدف الرئیس لھ  ،1929العالم منذ أزمة  
تشریع تدابیر السیاسة  آلیات ھذه الاستجابة والخصوصیات التي میزتھا عن قواعد  

الاعتیادیة  الضریبیة الظروف  التي  في  العلمي  البحث  مناھج  استخدام  خلال  من   ،
  توفراعتمادا على ما  تتماشى مع طبیعة الدراسة لا سیما المنھج الوصفي التحلیلي، و

 .من معطیات حول الموضوع من المصادر المختلفة
تحرك  1 مجالات  الضریبیة.  مواجھة    السیاسة  ل في  الاقتصادیة  لجائحة  التداعیات 

 . )19 -(كوفید
تداعیات    مجالات -1.1 لمواجھة  الطارئة  الضریبیة  والتدابیر   جائحةالالسیاسات 

أجل    ): 19 -(كوفید من  العمل  ایستدعي  من  تلحق  لأضرار  الحد  قد  التي  المحتملة 
، إذ  الضریبیة  سیاسةطارئة للال ستجابة  الا لأفراد والشركات وحمایة الضعفاء،  ابإنتاجیة  
قبل  تتوفر   من  تكییفھا  یمكن  التي  التدابیر  من  مجموعة  الاطار  ھذا  في  للحكومات 

یستجیب بما  السیاسات  بلد،    صانعي  كل  التعاون  وتقترح   لخصوصیات  منظمة 
 1  :، منھافي ھذا الظرف  اللجوء الیھا مكنی  ر،تدابیجملة ي  الاقتصاد
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 قد تشمل الخیارات في ھذا المجال:  :الضریبیةإلغاء أو تأجیل الأعباء   -1.1.1
مساھمات الضمان الاجتماعي وتأجیل الضرائب المتعلقة بالمرتبات    التنازل عن أو -

 والعاملین لحسابھم الخاص؛  لصاحب العمل
الذین لا یحق لھم عادة    ذلك  فراد والعمال، بما فيالمزایا الضریبیة للأ  تقدیم  - أولئك 

ذات   الأسر  على  المدى  قصیرة  الآثار  لتعویض  المدفوعات.  ھذه  على  الحصول 
 الدخل المنخفض؛ 

تقدیم امتیازات ضریبیة للعاملین في قطاع الصحة والقطاعات الأخرى ذات الصلة   -
 بیة وما إلى ذلك؛ بالطوارئ، وتوفیر وقت إضافي للتعامل مع الشؤون الضری

تأجیل دفع ضریبة القیمة المضافة أو الرسوم الجمركیة أو رسوم الاستھلاك للمواد   -
 من الغذاء والدواء وسلع وتجھیزات مواجھة الفیروس؛ ،المستوردة

بالتدابیر   - مصحوبة  المضافة،  القیمة  ضریبة  من  الزائدة  المبالغ  استرداد  تسریع 
 الھادفة للحد من مخاطر الاحتیال؛

بسیط إجراءات طلب الإعفاء من ضریبة القیمة المضافة على الدیون المعدومة، لا  ت -
المضافة   القیمة  لضریبة  المطلوبة  الدفع  لفترة  الأدنى  الحد  تقلیل  طریق  عن  سیما 

 على الفواتیر الصادرة لتكون مؤھلة للإعفاء؛
ا - الضریبي  الالتزام  وعاء   أو  قاعدة  مع  المطلوبة  المسبقة  الدفعات  لمتوقع تعدیل 

والمتقارب بشكل وثیق من الالتزام الضریبي النھائي المحتمل لدافع الضرائب، مع 
المتوقع للجائحة على دوران الأعمال (بدلاً من استخدام   التأثیر  الأخذ في الاعتبار 

 ). لتقدیر التسبیقات  مبیعات وأرباح العام الماضي كمؤشر
الصح  -2.1.1 قطاع  في  للعاملین  ضریبیة  مزایا  ذات  منح  الأخرى  والقطاعات  ة 

 یمكن للحكومات:   حیثالصلة بالطوارئ: 
من   - الإضافیة)  العمل  ساعات  دخل  المثال  سبیل  العمل(على  دخل  من  جزء  إعفاء 

لتعویض   كوسیلة  الاجتماعي،  الضمان  ومساھمات  الشخصیة  الدخل  ضریبة 
 الأشخاص الذین یعملون لساعات إضافیة وفي ظروف یحتمل أن تكون خطرة؛ 

القطاعات    بعض متقاعدي تشجع   - العودة إلى  ھذه  أثناء الأزمة من    العملعلى  مؤقتا 
 خلال ضمان ألا یؤثر ھذا العمل على استحقاقاتھم من المعاش التقاعدي. 

ابرز الخیارات    تعد ھذه الآلیة من :التوسع في تطبیق آلیة ترحیل الخسائر -3.1.1
لدافعي الضرائب من ن  ترحیل الخسائر إلى الخلف، حیث یمك  ، لا سیمافي ھذا المجال 

و ذلك  للشركاتالأفراد  خلال  دفع  من  خسائرھ  اتتلقي  تعادل  الضریبیة    م نقدیة 
 ؛ الشركات الأفراد أو أرباح   لضریبة على دخل االمتراكمة مضروبة في معدل  

للتعافي-4.1.1 الضریبیة  التحضیر  للسیاسة  المباشر   الھدف  كان  إذا  خلال :  من 
السابقة   عالخیارات  الحفاظ  على  ھو  یجب  فإنھ  للدخل،  دعم  وتوفیر  السیولة  لى 

 . جائحةبعد انحسار ال یة التحفیز للتدابیرالحكومات الاستعداد  
لمواجھة    -2.1 الضریبیة  الإدارة  استجابة    الاقتصادیة  تداعیات ال مجالات 

الجائحة(كوفید  ):19 -جائحة(كوفیدلل تداعیات  ضرورة 19-فرضت  استجابة    ) 
الضریبیةالإ ودارات  اللازمة  اتخاذ،  الضرائب    التدابیر  دافعي  في المتأثرین  لدعم 

التداعیات.  مواجھة التحرك  ھذه  مجالات  ضوء  الضریبیة   المتاحةعلى    للسیاسة 
تتوفر سابقا،  وإدارات    المذكورة  للحكومات  من خلالھا  یمكن  التي  التدابیر  من  العدید 

د الذین یعانون  الضرائب تخفیف الأعباء على دافعي الضرائب ودعم الشركات والأفرا
أو الذین یعانون من صعوبات في الوفاء بالإبلاغ الضریبي    السیولة النقدیةمن مشاكل  

المجال   ھذا  في  المقترحة  التوجیھیة  المبادئ  أو  التدابیر  الدفع.تشمل  التزامات  أو 
   2مجموعة من المبادرات مثل:
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) وقتاً إضافیًا  19-دـجائحة(كوفیالبمنح دافعي الضرائب المتأثرین ب  ، تمدید المواعید -
 یبیة؛ الضر الدیون لتقدیم الإقرارات الضریبیة و تسدید  

لتعزیز التدفق النقدي    مسبقة  تأجیل مدفوعات الضرائب المستحقة في شكل تسبیقات -
 ؛ لدى دافعي الضرائب 

الدفع  المتأخر    جمة عن الإیداع المتأخر للإقرارات أوا تعلیق العقوبات والفوائد الن -
 ؛ ة أو ربما حتى استردادھا حسب الظروف للدیون الضریبی

الفرصة - إلى    إتاحة  بسھولة  الوصول  من  الضرائب  الدیون  خطط  لدافعي  سداد 
الضریبیة)،الضریبیة الدیون  في  (جدولة  التفكیر  امكانیة  الخطط،    مع  مدة  تمدید 

 ؛ الحصول على خطط دفع بدون زیادات(غرامات) و
الدیون الضریبیة، بما في ذلك تع - لیق الحجز التحفظي على الأجور تعلیق تحصیل 

التحصیل   طرق  والمبیعات(تعلیق  الأصول  ومصادرة  المصرفیة  الحسابات  أو 
 ؛ القسري للضریبة) 

الأموال    منح - استرداد  لعملیات  الضریبة  الأولویة  دافعي  قبل  استرجاع لضمان  من 
 ؛ الأموال بسرعة

 ؛ الاقتضاءالمبكر عند  الضریبي لتوفیر الیقین النظر في الخیارات الممكنة  -
 ؛باستثناء حالات الاحتیال ،تعلیق المراجعة(الرقابة) أثناء الأزمة -
زیادة   - عبر  وتحسینھا  الضرائب،  لدافعي  المقدمة  الخدمات  على  تعدیلات  إحداث 

الرقمیة، والخطوط الخاصة، وزیادة ساعات عمل مراكز الھاتف  القنوات  استخدام 
 ؛ حیثما أمكن ذلك

واضح - اتصال  استراتیجیات  صفحات  تبني  ذلك  في  بما  خصصة،  تمالویب  الة، 
الضرائب  الا دافعي  تحدید  كیفیة  في  والتفكیر  الأوجھ،  متعددة  بوسائط  تصالات 

 المعرضین للخطر والوصول إلیھم. 
الضریبیةاعتبارات      -2 السیاسة  تدابیر  في  ل  تشریع  الضرائب  دافعي  مواجھة  دعم 

 . )19 -جائحة (كوفیدللالاقتصادیة لتداعیات ا
تصمیم    ھناك   في  الاعتبار  في  تؤخذ  أن  یجب  التي  الاعتبارات  من  مجموعة 

للاستجابة   اعتمادھا  سیتم  التي  المؤقتة  التدابیر  تنفیذ  عند  الضریبي  القانون(التشریع) 
 ، نذكر منھا على وجھ التحدید: ) 19 -جائحة(كوفیدل

المؤقتة:      -1.2 التدابیر  لتنفیذ  الضرائب  قانون  تصمیم  امبادئ  إلى  لطبیعة  بالنظر 
 3 مبادئ التالیة:الاتباع  فإن الأمر یستدعيللتدابیر،    والمستعجلة  المؤقتة
الثانویة    -1.1.2 الأدوات  (مثل    :استخدم  الإداریة  الإجراءات  أو  اللوائح)  (مثل 

التي   التدابیر،  لتنفیذ  سرعة قد  التوجیھ)  أكثر  كونھا  حیث  (من  كفاءة  أكثر  تكون 
بقدر    لكنقوانین جدیدة.    اصدارالقوانین القائمة أو  تعدیلات على    إحداثوسھولة) من  

  قد   لدافعي الضرائب، فإنھا  ما تھدف التدابیر إلى تقلیل الالتزامات الضریبیة الجوھریة
 ؛ تتعارض مع التشریعات الأساسیة

ق    -2.1.2 إصلاح  أو  مفصلة  أساسیة  إصلاحات  إدخال  عن  أنظمة  ن  ی انوالامتناع 
الأزم أثناء  الحالیة  للخطر،    :ةالضرائب  الضریبي  النظام  سلامة  تعرض  لا  حتى 

ا  بتقویض  الأزمةوالمخاطرة  انحسار  بعد  الضریبي  من  لیقین  عن    لابد  الامتناع 
البیئیة؛   الضرائب  على  الحفاظ  الضریبیة؛  معدلات  یتخف  عدمالإعفاءات  ضریبة  الض 

 )؛ دخل الشركات
جراءات  مثل ھذه الإاتخاذ  الحاجة إلى    مع  :التنفیذ القانوني للتدابیر المؤقتة  -3.1.2

التخلص التدریجي منھا بمجرد انتھاء فترة الأزمة، مع  لابد من التفكیر في    ،تشریعیة ال
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  عبر اللوائح أو الإجراءات الإداریة    عبر فعالیة استخدام الأدوات الثانویة  مدى  ملاحظة  
 بدلاً من تعدیل قوانین الضرائب الحالیة؛   ،التوجیھ
یت  التلقائیة:  -4.1.2 دافعي  الإتصمیم  م  أن  استیفاء  بشرط  تلقائیًا،  لتطبیقھا  جراءات 

 ؛ خلال الأزمةذات فعالیة  ویجب أن تكون  ،الضرائب للشروط ذات الصلة 
قدر    -5.1.2 السابقة  الإمكانالحرص  المبادئ  تكون  أن  الأطر    على  مع  متوافقة 

  .القانونیة القائمة
ل     -2.2 الداعمة  الضرائب  المبادئ  ا في  قانون  للسیاسة    المؤقتة  لتدابیرتنفیذ 

أن    :الضریبیة تتعلق  یجب  أخرى  مسائل  بھا  الموصى  المؤقتة  الإغاثة  تدابیر  تشمل 
القانون أو    ، بتنفیذ  فوائد  (بدون  النھائیة  المواعید  تقدیم  و/أو  المواعید  تمدید  تتجاوز 

 : عقوبات)، مثل
 ؛ تعلیق المواعید النھائیة لتقدیم الاعتراضات والاستئناف  -
جراءات الإداریة والقضائیة مؤقتا لتجنب المشقة، مع الحفاظ على القدرة  تعلیق الإ -

 ؛ على استئناف مثل ھذا الإجراء في وقت لاحق
 ؛ تمدید المواعید النھائیة القضائیة ذات الصلة -
التنفیذ  - وإجراءات  والإشارات  والاستئناف  الاستماع  جلسات  بعض    ،تعلیق  مع 

 الاستثناءات للحالات العاجلة  
مع إعادة توجیھ ھذه الإجراءات نحو المخاطر    ، لیات المراجعة الضریبیةتعلیق عم -

   ؛والشركات التي تستفید من الأزمة الحرجة،
 ؛ تعلیق معظم إجراءات التحصیل والإنفاذ لدافعي الضرائب المتأثرین بشكل سلبي -
المؤقتة - التدابیر  بمجموعة  یتعلق  فیما  التوجیھ  والمتاحة  تقدیم  جمیع  ،  تصمیم 

تقدیم الدعم  في  ات القانونیة المتعلقة بالسیاسات لإتاحة المزید من المرونة  الإجراء
المستھدف (مثل التأجیل الضریبي، وتعلیق مساھمات الضمان الاجتماعي، وتمدید  
قطاعات   أو  مناطق  في  أو  عالمیًا  إما  المسبقة)،  والمدفوعات  والمنح،  التمویل، 

دون   المرض  تفشي  من  تضرراً  الأكثر  ھي  القانونیة  محددة  المبادئ  مخالفة 
   ؛الساریة

،  بالجائحة  تقدیم التوجیھ فیما یتعلق بالمعاملة الضریبیة لدافعي الضرائب المتأثرین -
الضریبیة حول المستجدات    التفسیراتوإتاحة  لاقتطاعات، والتقدیرات،  ا  بخصوص

 4التي فرضتھا الجائحة.
  مواجھة تداعیاتل الضرائب في دعم دافعي  للسیاسة الضریبیة الاستجابة العملیة -3

 ). 19-(كوفید جائحةال
) على حیاة الأشخاص في جمیع أنحاء  19-جائحة (كوفیدل إن التداعیات الخطیرة ل      

الأوجھ   متعددة  إجراءات  اتخاذ  العالم على  أنحاء  في جمیع  الحكومات  أجبرت  العالم، 
ف الحیویة.یأتي  العامة  الخدمات  وتوفیر  وشركاتھا  مواطنیھا  تلك  لدعم  مقدمتھا  ي 

الضرائبالعملیة  الإجراءات   إدارات  اتخذتھا  دافعي   التي  على  الأعباء  لتخفیف 
مشاكل   من  یعانون  الذین  والأفراد  الشركات  ودعم  النقدیةالضرائب  السیولة  ،  في 

الدفعو التزامات  أو  الضریبي  بالإبلاغ  الوفاء  على  ،  صعوبات  تجنب  ومساعدتھم 
الق عدم  مثل  المتصاعدة  الإغلاقالمشاكل  للموردین،  الدفع  على  لذا  الإفلاسو  ، درة   .

مجموعة إلى  الراھن،     سنتطرق  الوقت  في  الضرائب  إدارات  تتخذھا  التي  التدابیر 
إلىوالتي   مرجعیتھا  التعاون    تعود  منظمة  لمنتدى  مشتركة  والتنمیة وثیقة   الاقتصادي 

إدار الضرائب  ات بشأن  لإدارات  الأمریكیة  البلدان  ومركز    ،) CIAT(   الضرائب، 
الضرائب ( إ  ، والتي)IOTAوالمنظمة الأوروبیة لإدارات  مساعدة إدارات  ل  عدادھاتم 
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والاعتبارات   الظروف  ستختلف  حیث  الممكنة،  المحلیة  التدابیر  اتخاذ  في  الضرائب 
 5الوطنیة اختلافًا كبیرًا.

الضریبیةال  استخدام   معاییر  -1.3 الضریبیة    : تدابیر  التدابیر  تصمیم    لتخفیفعند 
مشاكل   من  یعانون  الذین  والأفراد  الشركات  ودعم  الضرائب  دافعي  على  الأعباء 

صعوبات في الوفاء بالإبلاغ الضریبي أو التزامات الدفع أو مواجھة و ،  السیولة النقدیة
أخرى  على  ،  صعوبات  الضرائب  فإن  إلى  إدارات  والانتباه  من  الخیارات  مجموعة 

 6 منھا: القضایا 
التد    -1..31 : استھداف  فقط  بالجائحة  تأثرا  الأكثر  الضرائب  لدافعي  أن    ابیر  یجب 

بـالجائحة، لذا قد توجھ ھذه    ودافعتدابیر الدعم  تطبیق    یستھدف الضرائب الأكثر تأثراً 
 التدابیر لصالح: 

 ؛تخفیف آثار الأزمةل لمساعدة ل حاجةالأكثر وقطاعات الأكثر تضررا ال -
ت فرعیة من العاملین لحسابھم  قطاعات محددة من دافعي الضرائب مثل مجموعا -

  السیولة النقدیة التي قد تكون الأكثر تأثراً بمشاكل    ،الخاص أو الشركات الصغیرة
   ؛خلال ھذه الفترة 

یكون   - استھدافا، أن  إثبات    الأكثر  یمكنھم  الذین  الضرائب  لدافعي  الدعم  تقدیم  ھو 
 ؛ ) 19-بأن الصعوبات التي تواجھ أنشطتھم تتعلق أساسا بجائحة(كوفید

التدابیر      -2..31 أو  لاستھداف  الضرائب  دافعي  في  ل جمیع  الضرائب  دافعي  جمیع 
یمكن تطبیق الإجراءات على جمیع دافعي الضرائب أو على دافعي قطاعات معینة:  

والشركات  الخاص،  لحسابھم  والعاملین  الأفراد،  مثل  معینة  قطاعات  في  الضرائب 
الكبیرة  والشركات  والمتوسطة  عل.الصغیرة  عملیا،  لكن  النھج  ھذا  تطبیق  بساطة  ى 

  لكنھ یبقى  أسھل،من خلالھ  وقد یكون التواصل  ،  في جمیع الحالات  تطبیقھ  یمكنحیث  
 ؛ أقل فعالیة من النھج الذي یستھدف فقط من ھم في أمس الحاجة إلى الدعم 

علىعواقب  مراعاة      -3.1.3 الضرائب:    التدابیر  إعداد  إن  دافعي  تأجیل  قرارات 
الض لھا  ریبیة  التقاریر  النقدیةتأثیرات على زیادة مشكلات  قد تكون  من    السیولة  بدلاً 

مسبقة أكثر من  المدفوعات  التخفیفھا في الحالات التي یكون فیھا الاقتطاع الضریبي أو  
الحالات التي تستدعي  كما قد یترتب عنھا فقدان بعض المزایا، في  الالتزامات النھائیة.

الضر الإقرار  معلومات  أاستخدام  حكومیة  مزایا  من  للاستفادة  كالحصول  رىخیبي   ،
 ؛ على الإعانات أو القروض

 : ، لأنھتطبیق التدابیر مھم جدا مدة إن تحدید  :مدة سریان التدابیرتحدید   -4.1.3
قد لا توفر التدابیر قصیرة المدى درجة الیقین التي یرغب بعض دافعي الضرائب   -

بالنظر إلى رأیھم الخاص حول مدة    قدیةالسیولة النفي رؤیتھا فیما یتعلق بمشاكل  
 ؛أو شدة الأزمة

یمكن للتدابیر طویلة المدى تخزین المشاكل للمستقبل، مما یجعل من الصعب على   -
مستویات   إلى  الدیون  تراكمت  إذا  العادیة  الشروط  إلى  العودة  الضرائب  دافعي 

في    قدیةالسیولة النغیر معھودة أو مدفوعات مؤجلة تؤدي إلى مشاكل خطیرة في  
 المستقبل؛ 

لاحتمالات    -5.1.3 بشكل    :حتیاللاا  التحوط  عرضة  التدابیر  بعض  تكون  أن  یمكن 
 خاص للاحتیال من قبل بعض المكلفین،على غرار: 

 جدید مع موظفین وھمیین وطلب المساعدة الحكومیة؛  نشاطقیام شخص بإنشاء  -
 سعي شخص ما للتخلص من أصولھ قبل أن یتمكن من تحصیل دیونھ؛  -
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في   - المضافة)  القیمة  ضریبة  أو  الرواتب  ضرائب  (مثل  المؤجلة  المدفوعات  دفع 
 مخططات احتیالیة. 

  للحیلولة دون لجوء المكلفین إلى الاحتیال. احتیاطیةلذا لابد من اتخاذ تدابیر 
رقمیا:    إتاحة  -6.1.3 تحدیا  یواجھون  الذین  للأشخاص  إدارات  الخیارات  تستخدم 

الخیا من  العدید  الإنترنت الضرائب  عبر  من    ،رات  العدید  قبل  من  استخدامھا  ویتزاید 
الضرا  دافعي  دافعئب. شرائح  بعض  یواجھ  ذاتھ،  الوقت  في  تحدیات    ولكن  الضرائب 

الضرائب  رقمیة إدارات  على  ینبغي  أخرى).لذا  أسباب  أو  موقعھم  أو  سنھم  (بسبب 
الضرائب في  النظر في كیفیة توصیل الإجراءات التي تتخذھا بشكل أفضل إلى دافعي  

بسھولة أكبر(باستخدام الھاتف أو الفاكس أو البرید    توصیلھاوكیف یمكن    ھذه المواقف
 ؛ أو الاتصالات من قبل أفراد الأسرة وما إلى ذلك) 

الجائحة:    -7.1.3 لمواجھة  الحكومة  استجابة  الاعتباردعم  بعین  أخذه  ما یجب    إن 
الح استجابة  بدعم  الضرائب  إدارات  قیام  إمكانیة  لھذه  ھو  الأوسع  من    الجائحةكومة 

خلال تقدیم أشكال أخرى من المساعدة للشركات والأفراد نیابة عن الوكالات الحكومیة  
أو المركزیة،  الحكومة  أو  للسلطات    الأخرى  المباشرة  المساعدة  تقدیم  طریق  عن 

 الصحیة أو خدمات الطوارئ، یمكن أن تشمل تدابیر الدعم ما یلي: 
 الضرائب لتقدیم الدعم الحكومي الطارئ؛ استخدام قنوات إدارة  -
لدعم   - الطوارئ، وكذلك  الصحیة و/أو خدمات  السلطات  لدعم  الموارد  توزیع  إعادة 

 السلطات الجمركیة في تخلیص وجمركة الإمدادات الطبیة؛ 
الھاتف   - (أرقام  الاتصال  لتفاصیل  الواسعة  الضرائب  إدارة  بیانات  قواعد  استخدام 

 ي وما إلى ذلك) لدعم الاتصالات الحكومیة الأوسع؛ وعناوین البرید الإلكترون
السلطات   - لدعم  ذلك  إلى  وما  البیانات،  تحلیل  في  الضرائب  إدارة  خبرة  استخدام 

المرض   انتشار  وأنماط  العلاقات  خرائط  رسم  في  لدعم الصحیة  السیاسات    أو 
 الحكومیة الأخرى. 

الضریبیة عملیة  نماذج    -2.3 ا  للتدابیر  دافعي  لدعم  مواجھة   لضرائبالمتخذة  في 
طبقتھا الإدارات الضریبیة    العملیة التيمن التدابیر  :   ) 19-تداعیات الجائحة(كوفید

 نجد:  ،في مختلف دول العالم
الضریبي:      -1.2.3 والدفع  للإیداع  النھائیة  المواعید  البلدان  تمدید  من  العدید  في 

ال تفشي  والمدف  مع  جائحةتزامن  الضریبیة  الإقرارات  تقدیم  المستحقة  فترة  وعات 
بالدخل والخاصة  ضرائب    ات اقتطاع،  أو  المضافة  القیمة  وضریبة  العمل  أصحاب 
لذلك   لمنح الأفراد  تقرر  المبیعات.  أو أشھر،  أسابیع  لعدة  النھائیة  المواعید  تأجیل ھذه 

بـجائحة(كوفید المتأثرة  الضریبیة    )19-والشركات  الإقرارات  لتقدیم  إضافیا  وقتا 
وتسدید  ملحقاتھاو من  ،  بطلب  أو  تلقائیًا  التمدید  ھذا  یكون  أن  الضرائب.یمكن  مختلف 

(مثل   بسیطة  إجراءات  وفق  طریق  المكلف  عن  الطلب  أو  تقدیم  الإلكتروني  البرید 
الھاتف).یحتل ھذا الإجراء أھمیة خاصة لدافعي الضرائب الذین یكونون في حاجة إلى 

. كما أن العمل عن بعُد من قبل مساعدة الوسطاء أو الموظفین والنظم لتقدیم الإقرارات
تتعلق   لأسباب  الضرائب،  دافعي  لبعض  معھ  التجاوب  یستحیل  قد  الضریبیة  الادارة 

  للموظفین بالأمان أو الوصول إلى النظام، فضلا  على عدم إمكانیة توفر التواجد الدائم   
العائلیة. الرعایة   مسؤولیات  أو  المرض  الت  بسبب  الحالات  في  فإنھ  ذلك  مع  ي  لكن 

قد   أحرى،  مزایا حكومیة  من  للاستفادة  الضریبي  الإقرار  معلومات  استخدام  تستدعي 
باستثناء   (ربما  الإقرار  لتقدیم  النھائي  بالموعد  الاحتفاظ  في  الضرائب  إدارة  تنظر 

أو   للدفع،  النھائیة  المواعید  تمدید  أثناء  محددة)  معلومات  احالات  باستخدام  لسماح 
السا للعام  الضریبي  الاستحقاقات  الإقرار  مدفوعات  بمعالجة  سیسمح  ھذا  لأن  بق، 
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معلومات   استخدام  یمكن  ذلك،  إضافیة. علاوة على  بسیولة  الضرائب  دافعي  وسیزود 
(كوفید لـجائحة  الاقتصادي  التأثیر  لفھم  الضریبي  لتحدید  19-الإقرار  أفضل،  بشكل   (

وفیما   7.التعافي  مساعدة إضافیة ومعرفة متى یبدأ الاقتصاد في  حتاج  القطاعات التي ت
 بعض التدابیر القطریة المتخذة في ھذا المجال:  یلي

 في عینة من البلدان.  تمدید المواعید النھائیة للإیداع والدفع الضریبي) : التدابیر الخاصة ب01(  الجدول رقم

 ) 19-(كوفید لمواجھة تداعیات الجائحةالمتخذة الضریبیة التدابیر  البلد 
 ایطالیا 

 
. بالنسبة  2020أبریل    30فبرایر حتى    21ستحقاقات الضریبیة المستحقة في الفترة من  تعلیق الا   -

 للأفراد والشركات والمھنیین المقیمین في ما یسمى بالمنطقة الحمراء. 
الدفع بحلول    - المستحقة  النھائي لجمیع مدفوعات الضرائب  الموعد  حتى    2020مارس    16تمدید 

 ن عقوبات أو فوائد. مارس لجمیع دافعي الضرائب دو 20
  31و    2020مارس    8لدیون الضریبیة المستحقة على جمیع دافعي الضرائب بین  استیفاء  اتعلیق    -

 الإلكترونیة.  العملیاتمایو، باستثناء  
 :2020نھایة سبتمبر  إلىعبر الإنترنت  االموعد النھائي لإرسال الإقرارات المعبأة مسبق مد -
العمل لتزوید وكالة الإیرادات الإیطالیة  تمدید الموعد النھائي لأربا  - التي    بالإقرارات والملاحقب 

مارس    31توضح الأجور والضرائب المقتطعة والخصومات الضریبیة المطبقة على موظفیھم حتى  
2020 . 

یونیو لجمیع    30  عقوبات إلىإرجاء المواعید النھائیة لجمیع الإنجازات الضریبیة ودون  تم  ،  لاحقا  -
 ائب. دافعي الضر

 تركیا
 
 

  24مارس إلى    26تمدید الموعد النھائي لتقدیم إقرارات ضریبة القیمة المضافة لشھر فبرایر من    -
 . بالنسبة لجمیع دافعي الضرائب. 2020أبریل 

المتأثرون بشكل مباشر    - ) من أحكام القوة القاھرة  19-تفشي (كوفیدمن  استفادة  دافعو الضرائب 
ضریبة القیمة المضافة  ل   ةالضریبی  اتتواریخ الإقرار  لذا تم تمدیدبیة.  في قانون الإجراءات الضری 

القطاعات وا بعض  في  الضرائب  لدافعي  الضریبي  إلى    ، لاقتطاع  ویونیو  ومایو  أبریل    27من 
الإقرارات  و .  2020یولیو   ھذه  عن  الناشئة  الدفعات  تاریخ  )06  (بعدلما  تأجیل  من  أشھر 

 الاستحقاق الأصلي. 
لمن  لقیود ح  انظر   - التجول  أكثر)65(أعمارھم  تبلغ ظر  أو  من  الذین  والأشخاص    ، عامًا  یعانون 

أمراض مزمنة، فقد اعتبرت فترة حظر التجول قوة قاھرة لدافعي الضرائب وللمحاسبین، وبالتالي  
 یوما بعد رفع حظر التجول.  15تم تمدید التزامات الإیداع والسداد إلى  

الدفع لإقرارات ضریبة الدخل الشخصیة التي یجب تقدیمھا حتى  تمدیده تاریخ التسجیل النھائي و  -  
 2020أبریل  30حتى  2020مارس  31

الولایات  
 المتحدة 

 
 

 15إلى  2020أبریل   15تمدید الموعد النھائي لتقدیم إقرارات ضریبة الدخل الفیدرالیة تلقائیا من  -
 . 2020یولیو 

لتمدید    2020یولیو    15إضافي تقدیم طلب بعد  الضرائب الذین یحتاجون إلى وقت    ودافع  تمكین  -
الوقت. ومع ذلك، یتم تشجیع دافعي الضرائب الذین یجب أن یستردوا الأموال على تقدیم طلبھم في  

 أقرب وقت ممكن.
 2020أبریل    15تمدید تاریخ الاستحقاق لتسدید مدفوعات ضریبة الدخل الفیدرالیة المستحقة في    -

 لمبلغ الدفع الذي یمكن تأجیلھ.  حدید سقف دون ت. 2020یولیو  15إلى 

 Source: OECD, IOTA, Tax Administration  Responses to COVID-19: Measures 
Taken to Support Taxpayers, 21 April 2020, p 14, 19.  

الضرائب  -2.  2.3 مدفوعات  التسبیقات) تأجیل  تراجع  لقد  :  (  النشاط  تسبب 
الشركات،  على السیولة النقدیة للأفراد وعواقب وخیمة  ي  فالاقتصادي بسبب الجائحة  

الإغلاق،   بسبب  الخاص،  لحسابھم  والعاملین  الصغیرة  الشركات  سیما  عدد  تراجع  لا 
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التورید سلاسل  وانقطاع  العقود،  إنھاء  إمكانیة  تستمر  لكن. العملاء،  الوقت،  ذات    في 
و الایجار  تكالیف  مثل  الثابتة  النفقات  تحمل  في  العامة الشركات  الخدمات  فواتیر 

لا تتوقف عند فشل نشاطا تجاریا بعینھ،  السیولة  ن مشكلة نقص  كما أوتكالیف الأجور.  
أمام ھذا الوضع كان لابد من بل تنتقل تداعیاتھا إلى الشركات المرتبطة بذلك النشاط. 

عن طریق تأجیل    السیولة،تخفیف الأعباء الناجمة عن شح  لالإدارات الضریبیة    تدخل
المستحقة  تعلیق    أو الضرائب  شكلمدفوعات  حالةحتى  ،  تسبیقات   في  توقعات  ال   في 

، وإذا اتضح أنھ من المتوقع أن یكون دخل العام الحالي أقل  بتحقیق أرباح خلال السنة
ما  مثل  المسبقة  الضرائب  مدفوعات  تخفیض  سیتم  السابق،  العام  في  علیھ  كان  مما 

ألمانیا. بھ  ت  8عملت  تجاھل  التأجیل على  لكن لا یجب  مدة  في    ةالنقدی  السیولةأثیرات 
كبیر. بشكل  المستحقة  الضریبة  مبالغ  تتراكم  قد  حیث  الطویل  بعض 9المدى  وفیما 

 : التدابیر القطریة المتخذة في ھذا المجال
 ) : التدابیر الخاصة بتأجیل مدفوعات الضرائب في عینة من البلدان. 02(  الجدول رقم

 )19-لمواجھة تداعیات الجائحة(كوفیدلمتخذة ا الضریبیة التدابیر  البلد 
 إسبانیا 

 
القیمة    - وضریبة  الشركات  دخل  ضریبة  الشخصي،  الدخل  (ضریبة  الضرائب  مدفوعات  تأجیل 

العاملین   والأفراد  الحجم  والمتوسطة  الصغیرة  للمؤسسات  بالنسبة  أشھر،  ستة  لمدة  المضافة) 
ملیون یورو. وینطبق ذلك على التقییمات بموعد    لحسابھم الخاص الذین یبلغ حجم مبیعاتھم أقل من  

 مایو.  30مارس و  13نھائي بین 
الضریبي    - الإقرار  تقدیم  إلى  المؤھلون  الضرائب  دافعو  یحتاج  التأجیل،  الحصول على  أجل  من 

 رقمیًا طوال سریان الإجراء العادي. 
 لن یتم تحصیل أي فوائد(غرامات) خلال الأشھر الثلاثة الأولى.  - 

ملكة  الم
 المتحدة 

  

أشھر. وھو عرض تلقائي دون الحاجة    3) لمدة  VATتأجیل مدفوعات ضریبة القیمة المضافة (  -
 إلى التطبیقات. 

لن تحتاج الشركات إلى دفع ضریبة القیمة المضافة خلال ھذه الفترة. سیتم منح دافعي الضرائب    -
 تأجیل. لدفع أي التزامات تراكمت خلال فترة ال  2021 غایة إلىو مھلة

 دفع المبالغ المستردة وضریبة القیمة المضافة كالمعتاد.  -
من    - المضافة  القیمة  ضریبة  تأجیل  بالنسبة  2020یونیو    20حتى    2020مارس    20تطبیق   .

 للعاملین لحسابھم الخاص. 
Source: OECD, IOTA, Tax Administration  Responses to COVID-19: Measures Taken 
to Support Taxpayers, 21 April 2020, p 27.  

والفوائد:    -  .33.2 العقوبات  العادةإلغاء  الإدارات     في  الضریبیة  التشریعات  تلزم 
التأخر المكلفین بسبب  الضریبیة    الضریبیة بتطبیق عقوبات على  ایداع الاقرارات  في 

ن  ) م19-التأخر في تسدید دیونھم الضریبیة. لكن في ظل ما أفرزتھ جائحة(كوفید  أو
تطبیق فإن  بالتزاماتھم،  للوفاء  الضریبیة  بالإدارة  المكلفین  تواصل  في  مثل    صعوبات 

المتأخرة،   المدفوعات  الغرامات على الاقرارات أو  العقوبات قد یؤدي إلى تراكم  ھذه 
في   مشكلات  حدوث  في  بذلك  النقدیةمتسببة  دافعي    السیولة  لبعض  كبیرة  وضغوطًا 

وتجن الحالي.  الوقت  في  الادارات  الضرائب  لجوء  المناسب  من  كان  ذلك  لكل  با 
تعلیق   إلى  العالم  دول  مختلف  في  تمدید  تطبیق  الضریبیة  تم  العقوبات، لا سیما حیث 

إلى ذلك   الضریبیة كما سبقت الاشارة  النھائیة للإقرارات والمدفوعات  المواعید  آجال 
إصدارھا والتي لم    في العقوبات التي تم   إعادة النظر  ھناك إمكانیة أیضا فيسابقا.كما  

وفي بعض الدول    10).19-جائحة(كوفیدالبعد في حالة اثبات ارتباطھا بتداعیات    تدفع
قطاع   غرار  على  المتضررة،  القطاعات  على  الضرائب  بعض  حتى  تعلیق  تقرر 

اندونیسیا في  ل  یلي  وفیما،  11السیاحة  ھذا  نماذج  في  المتخذة  القطریة  التدابیر  بعض 
 : انفي عینة من البلد  المجال
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 إلغاء الجزاءات والفوائد) في عینة من البلدان. إلغاء العقوبات والفوائد(ب):التدابیر الخاصة 03الجدول رقم(

 )19-لمواجھة تداعیات الجائحة(كوفیدالمتخذة الضریبیة التدابیر  البلد 
 إیطالیا 

 
 

 .2020یونیو  30الالتزامات الضریبیة المستحقة بدون عقوبات حتى  -
المؤجلة، بدون فوائد أو غرامات، بحلول  الد   تسدید   - مایو في دفعة واحدة أو في أقساط    31فعات 

 . 2020مایو  31أقساط بنفس المبالغ بدءً من  5شھریة لا تزید عن 
 إسبانیا 

 
لن  و  ضریبة الدخل الشخصي، ضریبة دخل الشركات وضریبة القیمة المضافة.تأجیل مدفوعات    -

 ل الأشھر الثلاثة الأولى من التأجیل. یتم تحصیل أي فوائد(غرامات) خلا 
الولایات  
المتحدة  

 الأمریكیة 
  

من    - الممتدة  الفترة   في  الضریبة  إلى  إضافة  أو  عقوبة  أو  فائدة  أي  تطبیق   أبریل    15تجاھل  
الضریبیة  2020یولیو    15إلى    2020 الإقرارات  تقدیم  عدم  بسبب  ا،  الفیدرالیة  لضریبة  لدخل  

وغیرھا،   وغیرھ  وأوالاتحادیة  الاتحادیة  أو  الفیدرالیة  الدخل  دفع ضرائب  من  التمكن  من  معدم  ا 
 الضرائب التي تم تأجیلھا.  

والمدفوعات    -   بالإقرارات  یتعلق  فیما  الضریبیة  والإضافات  والعقوبات  الفوائد  تطبیق  سیبدأ 
 . 2020یولیو  16الضریبیة الفیدرالیة المؤجلة بدایة من 

Source:  OECD, IOTA, Tax Administration  Responses to COVID-19: Measures Taken 
to Support Taxpayers, 21 April 2020, p 30,  31, 32. 

وتمدید    -  4.2.3 الضریبیة  الدیون  سداد  خطط  إلى  الوصول  في  :   ھاتسھیل  تتیح 
  عبر الضریبیة  أمام المكلفین بالضریبة خیار تسدید دیونھم    ضریبیةالعادة التشریعات ال 

لكن  خ بالتحصیل،  المكلفة  الضریبیة  الادارة  مصالح  مع  بالاتفاق  یبرمونھا  سداد  طط 
مثل عدم   توفر جملة شروط  الخطط على ضرورة  تلك  تتوقف الاستفادة من  ما  غالبا 

 وجود متأخرات من خطة الدیون السابقة، المناقشة المسبقة مع الإدارة الضریبیة. 
كوفید    جائحة(  تداعیات  ظل  في  قبل    )19-لكن  من  المطروحة  الخیارات  تنوعت 

 الادارات الضریبیة لتسھیل الاستفادة من ھذه الخطط، من ذلك:
   ؛، ودون شروطاسداد تلقائیال السماح للمكلفین بتقدیم طلبات الاستفادة من خطط  -
توفیر الوصول بسھولة إلى خطط السداد، وكذا تمدید فترات الخطة، خاصة في حالة   -

دارة الضریبیة، أو وجود  كلفین لخطر أو مشقة في تواصلھم مع الإإمكانیة تعرض الم
 للمكلفین.   السیولة النقدیةمخاوف كبیرة بشأن التأثیرات السلبیة على 

  12إمكانیة استفادة المكلفین بالضریبة من خطط سداد دون فوائد أو غرامات. -  
 : ، نذكرالتدابیر المتخذة في ھذا المجال منو 

 التدابیر الخاصة بتسھیل الوصول إلى خطط سداد الدیون الضریبیة في عینة من البلدان. ): 04الجدول رقم(

 )19-التدابیر الضریبیة المتخذة لمواجھة تداعیات الجائحة(كوفید البلد 
 مالیزیا  

 
 . 2020  /4/ 30حتى  20 /3/ 31إلى  18تمدید دفعات خطط الأقساط المجدولة من  -
) لمجلس HASILمتأخرات الضریبیة عبر الإنترنت إلى خط رعایة (لاإعادة جدولة    طلبإمكانیة    -

) المالیزي  الداخلیة  لجمیع  IRBMالإیرادات  الصلة  ذات  الدفع  الموافقة مع جداول  ). وسیتم إصدار 
 الحالات المعتمدة. 

 . 2020  /30/04موعد لا یتجاوز  إلى، 15/04/20إلى  01 تمدید خطط أقساط من -
المملكة  
 المتحدة 

 

بسبب  بال  الدفع  یستطیعون  لا  الذین  لأولئك  تناقش)19-(كوفیدالجائحة  نسبة  الضریبیة   ،    الادارة 
 :  لتحدید إمكانیةظروفًا محددة 

 الموافقة على ترتیب الأقساط؛  -
تعلیق إجراءات تحصیل الدیون؛ أو إلغاء العقوبات والفوائد عندما یواجھون صعوبات إداریة في     -

 لدفع. ) أو اHMRCالاتصال ب( 
 Source: OECD, IOTA, Tax Administration  Responses to COVID-19: Measures 
Taken to Support Taxpayers, 21 April 2020, p 35, 36.  
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الدیون  -35.2. الضریبیة    :الضریبیة  تعلیق تحصیل  للإدارات  التشریعات  في تسمح 
غرار  للدیون الضریبیة على    إلى أسالیب التحصیل القسريالظروف الاعتیادیة اللجوء  

والمحلات.    الاقتطاع الأصول  وبیع  وحجز  المصرفیة  الحسابات  وتجمید  الأجور  من 
للجوء إلى ھذه الأسالیب في الظروف الحالیة التي أفرزتھا الجائحة  ا  ترتب عنلكن قد ی

 آثار خطیرة على دافعي الضرائب.لذا ھناك مجال لقیام الإدارات الضریبیة بـ:  
  الضریبي؛ تعلیق تحصیل الدیون -
 في التحصیل الضریبي؛ الأسالیب القسریة استخدام تعلیق   -
مجال التحصیل الودي أو القسري  مراجعة المبادئ التوجیھیة للقرارات المتخذة في   -

 ؛ في ظل الظروف الحالیة حده،على أساس كل حالة على 
زید من المشاكل  یقد  ذي ال تأثیر التراكم الكبیر للدیون،   ضرورة الأخذ بعین الاعتبار -

دافع تواجھ  احتمالا  والتي  من  تزید  وقد  الوقت،  بمرور  فيالت  تالضرائب    أخر 
 13 .من قبلھم مستقبلا السداد

 :بعض البلدانبعض التدابیر المتخذة في  نماذج ل   یلي وفیما      
 لدان. في عینة من الب تعلیق استرداد(تحصیل) الدیون): التدابیر الخاصة ب05الجدول رقم(

 )19-لمواجھة تداعیات الجائحة(كوفیدالمتخذة الضریبیة التدابیر  البلد 
 أوقفت إدارة الضرائب جمیع أنشطة التحصیل القسري في الوقت الحالي.  - فرنسا  

 
   إیطالیا 
 

 . اتم تعلیق إطلاق أنشطة تحصیل الدیون الجدیدة حالی -
لى جمیع المدفوعات  عتأجیل الدفع ینطبق  ن  فإ،  مباشرتھا  بالنسبة لأنشطة التحصیل التي بدأت  -

 مایو.   31المستحقة في أو قبل 
 ج.كوریا

  
لدافعي    - العامة،  والمبیعات  الأصول  مصادرة  غرار  على  الدیون،  تحصیل  عملیات  تعلیق 

 ).19-بجائحة(كوفیدالضرائب الذین یتأثرون  سلبًا 
 تم تأجیل تسجیل دافعي الضرائب المتأخرین. -
 . عدد الزیارات المیدانیة لفحص التصرفات المتعلقة بالمتأخراتتخفیض  تم -

  2020أبریل  30تعلیق أنشطة التحصیل القسري لفرض الضمانات العقاریة حتى  - إسبانیا 
Source: OECD, IOTA, Tax Administration  Responses to COVID-19: Measures Taken 
to Support Taxpayers, 21 April 2020, p 38, 39, 40, 41.  

في الحالات التي  (استرداد أسرع لدافعي الضرائب):  الأموال  استرداد    تسریع  -36.2.
، قد تكون الأولویة لعملیات استرداد الأموال  حق الاستردادالضرائب    يدافعلیكون فیھا  

لضمان دفع الأموال بسرعة، لا سیما إذا كان للمبالغ المعنیة بالاسترداد تأثیرات كبیرة  
 وضعیة المكلف بالضریبة.بسبب ، إما بسبب حجم المبالغ أو  السیولة النقدیةى عل
إلى ضرورة        فيبالإضافة  الاسترداد   الاسراع  طلبات  تكون   ،معالجة  لا  قد  التي 

الضرائب إدارة  في  التوظیف  لقیود  نظرا  دائمًا  الحالیة  .ممكنة  الظروف  في  فإنھ  لذا 
رائب في تخفیف عملیات التحقق من المخاطر  للجائحة ھناك مجال لتفكیر إدارات الض

دافعي  ل   بالنسبةالتي تتم قبل إجراء بعض عملیات رد الأموال، تحت عتبات معینة أو  
امتثال بسجلات  یتمتعون  الذین  إغفالجیدة،    ضریبي  الضرائب  دون  مخاطر  ال  ولكن 

أخذت بھذا  ، وكانت الولایات المتحدة من الدول التي  حتیالالتي قد تنجم عن عملیات الا 
 14.الاجراء

لا    الإقرارات الضریبیة،على الرغم من أن ھذا قد یتطلب من دافعي الضرائب تقدیم     
دافعي   دعم  مع  یتعارض  لا  ھذا  أن  إلا  المضافة،  القیمة  ضریبة  مجال  في  سیما 

لإیداع النھائیة  المواعید  تمدید  طریق  عن  لدافعي   الإقرارات.  الضرائب  ویمكن 
یتوق الذین  مبكرة الضرائب  أوقات  في  الملفات  تقدیم  الأموال  استرداد    ومن   15  .عون 

 : ، نذكرالتدابیر القطریة المتخذة في ھذا المجال
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 ): تدابیر تسریع استرداد الأموال(استرداد أسرع لدافعي الضرائب)في عینة من البلدان. 06الجدول رقم(

 ) 19-دلمواجھة تداعیات الجائحة(كوفی المتخذة الضریبیة التدابیر  البلد
 فرنسا  

 
 معالجة طلبات استرداد الائتمان الضریبي كأولویة.  معاملة -
اعتقاد  - حالة  الإعفاءات    في  من  أكثر  أو  واحد  من  ستستفید  أنھا  الشركات  إحدى 

عام   في  للاسترداد  القابلة  یمكنھا2020الضریبیة  دون    ،  الأموال  باسترداد  المطالبة 
 . ضریبي للدخل الاضطرار إلى انتظار تقدیم الإقرار ال

 ج.كوریا 
   

أیام    10یوما إلى    30تخفیض المواعید النھائیة لاسترداد ضریبة القیمة المضافة من    -
 الإیداع. تاریخ من

 الصین  
 

الصادرات   - ضریبة  استرداد  لتسھیل  الإجراءات  من  سلسلة  قبل  اتخاذ  شركات    من 
 یة الاسترداد. تبسیط إجراءات الإیداع الضریبي وتسریع عملعن طریق التصدیر 

Source: OECD, IOTA, Tax Administration  Responses to COVID-19: Measures Taken 
to Support Taxpayers, 21 April 2020, p43. 

ضریبي:  ال یقین  ال إحداث تغییرات مؤقتة في سیاسة المراجعة وطرق توفیر    -37.2.
للموارد من قبل دافعي الضرائب   عملیات التدقیق أو المراجعة استخداما كثیفا  قد تتطلب

و الضرائب  إدارات  ھذه    إشغالھم وكذا  في ظل  یواجھونھا  التي  الأخرى  المشاكل  عن 
عن   ،الجائحة ناجمة  مخاطر  على  أیضا  المادي  التدقیق  عملیات  تنطوي  أن  ویمكن 

ودافع الضرائب  إدارة  موظفي  في   وانتقال  التفكیر  إلى  الحاجة  برزت  لذا  الضرائب. 
الذین  إحداث تعدی بالنسبة لدافعي الضرائب  المراجعة، ولا سیما  ل مؤقت على سیاسة 

فضلا عن ضرورة توفیر آلیات    وقت.كثرة الموارد وطول العملیات مراجعتھم    تتطلب
المسبق الضریبي  التأكید  أو  الضریبي  التزاماتھم    الیقین  حول  الضرائب  لدافعي 

قد   حیث  السیولةالضریبیة  وضعیة  تحسین  في  ذلك  التدابیر  من  و  16النقدیة.  یسھم 
 : ، نجدالمتخذة في ھذا المجال 

یقین ضریبي في  التدابیر الخاصة بالتغییرات المؤقتة في سیاسة المراجعة وطرق توفیر ال): 7الجدول رقم(
 عینة من البلدان. 

 ) 19-لمواجھة تداعیات الجائحة(كوفیدالمتخذة الضریبیة التدابیر  البلد
 في شكل تدقیق مكتبي وتحلیل البیانات الضخمة. حالیا   المراجعة  انجاز - ج.الصین  
 الدنمارك 

 
مع استمرار تنفیذ جمیع أنشطة المراجعة والامتثال المتعلقة بالضرائب المباشرة وغیر    -

 المباشرة، فقد تم تعلیق عملیات التفتیش الموقعي للشركات. 
 فرنسا 

 
تدقیق أثناء الأزمة الصحیة. إلا أن  إي لن یتم إجراء إذ  ،تعلیق عملیات التدقیق الضریبي -

 17الطرفان في ذلك. رغبة  عند المراجعة ھذا التعلیق لا یحول دون إمكانیة استمرار 
 مالیزیا  

 
استمرار  - التي   مع  للشركات  بالنسبة  أنھ  غیر  الأزمة،  كالمعتاد خلال  المراجعة  أنشطة 

   .علیق إجراءات التدقیق ت  تم دراسةالأزمة مثل شركات قطاع السیاحة والفنادق، ب تأثرت 
 بالنسبة للحالات التي یتم تدقیقھا / التحقیق فیھا حالیا،   ه، النظر في كل حالة على حد  -
 منح تمدید في فترة تقدیم المستندات ذات الصلة.  -

الولایات  
 المتحدة 

 
 

خلال    - من  أو  مكتبیة  أو  میدانیة  جدیدة  مراجعات  عمومًا  الضرائب  مصلحة  تبدأ  لن 
. لكن قد تبدأ المصلحة مراجعات  2020یولیو    15أبریل إلى    1ت في الفترة من  المراسلا

 جدیدة إذا رأت أنھ من الضروري حمایة مصلحة الحكومة من التقادم. 
ستواصل مصلحة الضرائب فتح المراجعات كلما أمكن ذلك، على الرغم من أنھا لا تعقد  -

بخصوص    على الاستجابة لطلباتھامع تشجیعھا لدافعي الضرائب    ، اجتماعات وجھا لوجھ
 الحصول على المعلومات المطلوبة إن أمكن.

 Source:  OECD, IOTA, Tax Administration  Responses to COVID-19: Measures 
Taken to Support Taxpayers, 21 April 2020, p 46,49, 50, 53. 

وتحسین    تعزیز  -38.2. الاتصال  الضرلخدمات  المبادرات  إدارات    :ائبدافعي  تقوم 
بھا،   الخاصة  الرقمیة  الاتصال  قنوات  بتوسیع  الأخیرة  السنوات  مدار  على  الضرائب 
المباشرة   الرقمیة  الرسائل  إلى  الضرائب  إدارة  مع  الكبیر  الرقمي  التفاعل  من  بدءً 
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التحاور الھاتف    واستخدام  وتطبیقات  الاجتماعي  التواصل  ووسائل  الإنترنت  عبر 
ك. وقد یساعد الاستخدام المتزاید لھذه الخدمات، والجھود المبذولة  المحمول وما إلى ذل 

، في تقلیل  استخدامھا في تعاملاتھم مع الإدارات الضریبیة لتحویل دافعي الضرائب إلى
المادیة   الضرائب  معالاتصالات  في حصول    ، مكاتب  متطلبات  بأسرع    تكفلویساعد 

ات  الإدارفكرت  )،  19-حة(كوفیدالظروف التي أفرزتھا جائ  ظلدافعي الضرائب.وفي  
 تلك الخدمات من خلال: تعزیز  في عبر مختلف دول العالم الضریبیة 

  ؛وضع صفحات ویب متخصصة -
 ؛ الخطوط الساخنة (مع مرافق إعادة الاتصال) ، واستراتیجیات الوسائط  -
   ؛التغییرات في تطبیقات الھاتف المحمول، وتحدیث المساعدین الافتراضیین... إلخ  -
 ؛ في كیفیة إرسال الرسائل من خلال وسطاء التفكیر -
 ؛ القیام بإجراء تحالیل لمختلف المخاوف التي یعبر عنھا دافعو الضرائب -
مراقبة المشكلات المتعلقة بخدمات معینة بعنایة (مثل فترات الانتظار الطویلة على   -

 )؛ سائل إضافیة (مثل الأسئلة الشائعةوخطوط الھاتف) والنظر في تطویر 
 ؛ في أوقات توفیر الخدمات التغییرات -
 . على الخدمات التي تعرف طلبا كبیرا ،إعادة توزیع بعض الموظفین إمكانیة -
الضرائب   - دافعي  إلى  أفضل  بشكل  تتخذھا  التي  التدابیر  توصیل  كیفیة  في  التفكیر 

تحدیاتال یواجھون  خلالیةرقم  ذي  من  أو    ،  الفاكس  أجھزة  أو  الھاتف  استخدام 
 18 بل أفراد الأسرة ...إلخ.الاتصال من ق أو  البرید

 : ، نذكر الأمثلة التالیةالتدابیر القطریة المتخذة في ھذا المجالمن و            
): التدابیر الخاصة بتعزیز مبادرات الاتصال وتحسین خدمات دافعي الضرائب في  8الجدول رقم(

 . عینة من البلدان 
 )19-ائحة(كوفیدلمواجھة تداعیات الجالمتخذة الضریبیة التدابیر  البلد 

 فرنسا 
 

ا یمكن  بقعلى موقع الویب الخاص بإدارة الضرائب. تتضمن نموذجا مُس  خاصةإنشاء صفحة    -
 . استخدامھ من قبل دافعي الضرائب لطلب تأجیل مدفوعات الضرائب

 إیطالیا 
 

عبر  - منظمة،  اتصالات  سیاسة  المذكرات    وضع  إصدار  مع  بالتوازي  الصحفیة  النشرات 
   . الاداریة

 )، واستخدام وسائل التواصل الاجتماعي.19-إنشاء صفحة ویب مخصصة لـ (كوفید -
إلى استخدام القنوات الإلكترونیة (الموجودة    دعت وكالة الإیرادات  - الإیطالیة دافعي الضرائب 

أیضا دافعي الضرائب لاستخدام رقم الھاتف المجاني    دعت الوكالةبالفعل) لطلب الخدمات. كما  
 یتعلق بخدمات المساعدة العامة. فیما ، الخاص 

المملكة  
 المتحدة  

 

الذین    خاصة، صفحات ویب    اءنشإ  - الخاص  لحسابھم  والعاملین  الشركات  لدعم  مساعدة  وخط 
بسبب   دفع ضرائبھم  على  قدرتھم  عدم  من  بالقلق  على  19-(كوفیدالجائحةیشعرون  )والحصول 

إلى   العملیة، بتوفیر ما یصل  الخبرةمدیر اتصالا  2000المشورة  لدعم الشركات    ، ت من ذوي 
 والأفراد عند الحاجة.  

المساعدةتوسیع مدى عمل    -   8ھي مفتوحة حالیا من الاثنین إلى الجمعة من الساعة  ف  ، خطوط 
 مساء.   4صباحا إلى  8مساء والسبت من  8صباحا حتى 

الولایات  
 المتحدة 

عل موقعھا  على  قسما خاصا  الأمریكیة  الإیرادات  دائرة  مساعدة  أنشأت  على  یركز  الإنترنت  ى 
 ). 19-(كوفیدالجائحةدافعي الضرائب والشركات وغیرھم من المتضررین من 

  Source: OECD, IOTA, Tax Administration Responses to COVID-19: Measures 
Taken to Support Taxpayers, 21 April 2020, p 58,   59 , 62, 68. 

الضری      التدابیر  السلبیة  أما بخصوص  الانعكاسات  لتخفیف  الجزائر  في  المتخذة  بیة 
)، فقد جاءت في اطار  19  -على المكلفین بالضریبة تحت تأثیر تداعیات الجائحة(كوفید

نشاطاتھم   تأثرت  الذین  الاقتصادیین  المتعاملین  لدعم  اتخذت  التي  التیسیر  تدابیر  تنفیذ 
نتھا المدیریة العامة للضرائب ،  بفعل تدابیر احتواء الجائحة، واتخذت شكل قرارات أعل

  تأجیل دفع التسبیقات، تیسیر الوصول إلى وشملت تأجیل ایداع التصریحات الضریبیة،  
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خطط سداد الدیون (الرزنامة الزمنیة للدفع)، تعلیق فرض الضریبة على الأرباح غیر  
 ویمكن تلخیص ھذه التدابیر  في الجدول التالي:   الموزعة،

الضریبیة المتخذة في الجزائر لدعم المكلفین بالضریبة في مواجھة  ابیر  ): التد9الجدول رقم(
 ). 19  -تداعیات(كوفید 

شھر التدابیر المتخذة في شھر مارس  طبیعة التدابیر في  المتخذة    ماي  ي التدابیر 
 وجویلیة 

تأجیل  1  .
 ایداع

التصریحات   
 الجبائیة

التصریح   - ایداع  أجل  تمدید 
فیفري   )G50الشھري( لشھري 

والرسوم  وما الحقوق  ودفع  رس 
یوم   غایة  إلى  بھما  ماي    20المتعلقة 

التصریحات  2020 إیداع  یتم  أین   ،
أفریل)،   مارس،  معا(فیفري،  الثلاث 
وھذا بالنسبة للمكلفین الخاضعین لنظام  
الربح الحقیقي ونظام المھن الحرة. في  
التابعین  المكلفین  یستمر  الذي  الوقت 
في   المؤسسات  كبریات  لمدیریات 

ودفع  ا الشھریة  التصریحات  یداع 
المستحقة   والرسوم  الضرائب 

 الكترونیا.
 G50تمدید أجل التصریح الفصلي(  -

ter الخاضعین بالمكلفین  الخاص   (
على   (الضریبة  الوحیدة  للضریبة 
فیفري،   ینایر،  الإجمالي/أجور  الدخل 

یوم   غایة  إلى  ماي    20مارس) 
2020. 

التصریحات    - إیداع  أجل  تمدید 
السنویة  السنویة   (المیزانیة  بالنتائج 

غایة   إلى  الحقیقي)  والملحقات)(النظام 
إلى  2020جوان    30 التأجیل  بینما   .

بالنسبة    2020ماي    13غایة  
كبریات   لمدیریة  التابعة  للمؤسسات 

 المؤسسات. 
السنوي     - التصریح  إیداع  تمدید أجل 

الفردیة(   المؤسسات   Gلمستغلي 
N :1)  الدخل على  الضریبة   )(
غایة  الإجم إلى  الإقامة)   20الي/محل 

 . 2020جوان 

التصریح   - ایداع  أجل  تمدید 
(فیفري،   )G50الشھري( لأشھر 

الحقوق   ودفع  وماي)  أفریل،  مارس، 
 21والرسوم المتعلقة بھم إلى غایة یوم 

إیداع  2020جوان   یتم  أین   ،
معا(فیفري،   الأربعة  التصریحات 
بالنسبة   وھذا  ماي)،  أفریل،  مارس، 

ا الربح للمكلفین  لنظام  لخاضعین 
الحقیقي ونظام المھن الحرة. في الوقت  
الذي یستمر المكلفین التابعین لمدیریات  
ایداع   في  المؤسسات  كبریات 
الضرائب   ودفع  الشھریة  التصریحات 

 والرسوم المستحقة الكترونیا. 
 G50تمدید أجل التصریح الفصلي(  -

ter الخاضعین بالمكلفین  الخاص   (
) الوحیدة  بالضریبة  للضریبة  التصریح 

ینایر،  الإجمالي/أجور  الدخل  على 
یوم   غایة  إلى  مارس)   21فیفري، 

 . 2020جوان 
تمدید أجل إیداع التصریحات السنویة    -

السنویة   (المیزانیة  بالنتائج 
غایة   إلى  الحقیقي)  والملحقات)(النظام 

إلى  2020جوان    30 التأجیل  بینما   .
بالنسبة    2020ماي    13غایة  

ال كبریات  للمؤسسات  لمدیریة  تابعة 
 المؤسسات. 

السنویة    - التصریحات  اكتتاب  تأجیل 
إلى   والمداخیل   ,G1, G4)للنتائج 

G11) 
 . 2020جویلیة  30إلى 

.تأجیل دفع  2
 التسبیقات

الأول    - التسبیق  دفع  اجل  تمدید 
الإجمالي   الدخل  على  للضریبة 
ألى   الشركات  أرباح  على  والضریبة 

 .2020جوان  20غایة 

الأول  إعاد  - التسبیق  دفع  اجل  تمدید  ة 
الإجمالي   الدخل  على  للضریبة 
ألى   الشركات  أرباح  على  والضریبة 

 .2020جوان  21غایة 
. تیسیر  3

الوصول إلى  
خطط سداد  

الذین   - بالضریبة  المكلفین  تمكین 
من  صعبة  مالیة  وضعیة  من  یعانون 

جدول   من  الاستفادة  زمني التماس 
 لتسدید دیونھم الضریبیة. 

 
 
- 
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 الدیون
(الرزنامة  

 الزمنیة للدفع) 

تمكین المكلفین المستفیدین من جدول   -
الأخیر،  ھذا  تعدیل  التماس  من  زمني 
 إذا كانوا یعانون من نقص في السیولة.  

. تعلیق  4
فرض  

الضریبة على  
الأرباح غیر  

 الموزعة. 

المادة   أحكام  تطبیق  من   15تعلیق 
لسنة   المالیة  الخاصة    2020قانون 

ف الأرباح  بعملیة  على  الضریبة  رض 
المالیة   للسنة  بالنسبة  الموزعة  غیر 

 وما یلیھا. 2016
 

 
               - 

. الغاء  5
الغرامات  
 والزیادات. 

 بخصوص:  
التصریحات الشھریة لشھر فیفري   -

 .. 2020وما یلیھ من سنة 
تصریحات الفصل الأول والثاني    -

 . 2020لسنة 
التصریحات السنویة للنتائج  -

 .  2019لمداخیل لسنة وا
المصدر: وزارة المالیة، المدیریة العامة للضرائب في:  

https://www.mfdgi.gov.dz/   27/70/2020یوم . 
 الدول نذكر: بعض : من التدابیر الأخرى التي اتخذتھا تدابیر أخرى -9.2.3

تداعی - لمواجھة  مالیة  ھیئات  الجائحة(كوفیدإنشاء  الحكومة  حیث  ، )19-ات   أنشأت 
التي یمكن، مھمتھا  )19-(كوفید  مكافحةلوحدة مالیة    الدنماركیة مثلا ھا  مناقشة التدابیر 

 19الجائحة؛لتحدیات المالیة التي یفرضھا تفشي ل  تقدیم حلول
العینیة - والمزایا  المكافآت  مدفوعات  على    إعفاء  ألمانیا  أقرت  حیث  الضریبة،  من 

ا  إلى    لمثالسبیل  تصل  التي  العینیة  والمزایا  المكافآت  مدفوعات  یورو    1500إعفاء 
من الضرائب المقتطعة   2020دیسمبر    31و  2020مارس    1المدفوعة للموظفین بین  

الاجتماعي الضمان  ومساھمات  الأجور  خلال  ھم لجھود  ثمینات   ،على    الإضافیة 
 20؛) 19-الجائحة(كوفید

للمإ - العینیة  التبرعات  بعض  القیمةعفاء  ضریبة  من  الرعایة  ومرافق    ستشفیات 
من   ، لكنمن حیث المبدأ، تخضع التبرعات العینیة لضریبة القیمة المضافةف،  المضافة

التمریض   ودور  المستشفیات  والمطھرات  الواقیة  بالأقنعة  التبرع  تشجیع  أجل 
الشرطة   مثل  العامة  تطبیقوالمؤسسات  تعلیق  تم  المدنیة،  القیم  والحمایة  ة  ضریبة 
مؤقتا التبرعات  ھذه  على  التعلیق  المضافة  ھذا  یمتد  حیث  المانیا  في  حدث  ما  مثل   ،

 21؛2020دیسمبر   31 غایة المؤقت إلى 
الربحیةحصول    شروطتسھیل   - غیر  ففي    المنظمات  الضرائب،  من  الاعفاء  على 

بما   الأموال  واستخدام  لجمع  امتثالھا  على  المنظمات  ھذه  إعفاء  یتوقف  مثلا  ألمانیا 
ماشى مع أغراضھا المنصوص علیھا في قوانین تأسیسھا، لكن بناء على توجیھات  یت

الألمانیةمن   الاتحادیة  المالیة  فإنھوزارة  المؤسسات    ،  ھذه  تفقد  لن  الراھن  الوقت  في 
مساعدة   في  واستخدامھا  الأموال  جمع  حالة  في  الضریبة  من  الإعفاء  في  الحق 

لم تكن الأنشطة تتماشى مع غرضھم كما   حتى إذا   )19-المتضررین من الجائحة(كوفید
 22في قوانین تأسیسھا؛ھو موضح 

 

https://www.mfdgi.gov.dz/
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على  19-جائحة(كوفیدالتأثیرات    .4 السیاسة  خصوصیات  بعض  )  تدابیر  تشریع 
 . الضریبیة

العالم      دول  في جل  الضریبیة  السلطات  قبل  من  المتخذة  التدابیر  إلى طبیعة  بالنظر 
(كو أفرزتھا جائحة  التي  للظروف  تجاوز  19-فیداستجابة  الجائحة فرضت  أن  نجد   ،(

التشریع في   مصادرالمعتاد لالتسلسل  ب  أخلتلتشریع الضریبي، وبعض خصوصیات ا
ب، وفرضت  الضریبيالمجال   الاستثناء في منطقا جدیدا یقضي  القاعدة وتطبیق  تعلیق 

من تداعیا  التدابیر  الكثیر  مواجھة  في  بالضریبیة  المكلفین  لدعم   المتخذة  ت  الضریبیة 
الضریبیة بالتزاماتھم  الوفاء  من  وتمكینھم  التي   ،الجائحة،  الظروف  بھ  تسمح  ما  وفق 

، وقد تكون من أھم تداعیات ھذه الجائحة على خصوصیات التشریع  فرضتھا الجائحة
 : الضریبي

التشریعیة  -1.4 السلطة  اختصاص  في  التنفیذیة  السلطة  الدول :  تدخل  معظم  إن 
ا أنظمة  اختلاف  على  قیام المعاصرة  ضرورة  على  دساتیرھا  تجمع  فیھا،              لحكم 

أو   تعدیلھا  أو  فرض ضریبة  یتم  لا  العامة، حیث  الأعباء  بتوزیع  التشریعیة  المجالس 
حقوقھا  من  یعد  ذلك  أن  اعتبار  على  التشریعیة  السلطة  تصدره  بقانون  الإ  الغاؤھا 

 الأصیلة دون السلطة التنفیذیة، وھذا ما یعني: 
ال  - إحداث  اختصاص  في  التنفیذیة  السلطة  دون  النیابیة  تعدیلمجالس  إلغاء  أو   أو 

 . الدساتیر الدیمقراطیةالضرائب. وھو حق مطلق لھذه المجالس في أغلب 
الفصل بین سلطتي التشریع والتنفیذ، محققا بذلك ضمانا أكبر للحریات السیاسیة عن    -

واحدة،   ھیئة  ید  في  السلطتین  جبایة    لھا    فتھیئطریق عدم جمع  في  التعسف  فرصة 
 23الضرائب.

من خلال   التشریع  واللوائح  لكن  والقرارات  القوانین، المراسیم  إمكانیة  حتى    بدل  مع 
عبر  منح السلطة التنفیذیة تفویضا بإصدار التشریعات الضریبیة بقیام السلطة التشریعیة 

الآلیات،   كان  ھذه  لو  حدود  التفویض  حتى  واضحفإنھ  ،  ضیقةفي  إخلالا  بمبدأ  یعد  ا 
فرض الضرائب لا یجوز الإ بقانون صادر عن السلطة التشریعیة ف24  قانونیة الضریبة.

بواسطة   التنفیذیة  السلطة  تفرضھ  أن  یجب  ولا  الشعب،  لإرادة  الممثل  بوصفھا 
  25المراسیم.

خصوصیات   -2.4 الضریبيتجاوز  الجوانب  :  التشریع  التجاوزات  ھذه  تمس  قد 
 التالیة: 

ب - الضریبي  القانون  بما  یرتبط  الضرائب  فرض  یمكن  لا  حیث  الدستوري  القانون 
یخالف أحكام الدستور من حیث العدالة، كما لا یجوز تشریع الضرائب أو تعدیلھا 
من  الأساسیة  جذوره  یستمد  فھو  القانون،  بغیر  منھا  الاعفاء  أو  الغائھا  أو 

فإن  26الدستور. الثانویةوبالتالي  الأدوات  الإجراءا  استخدم  أو  اللوائح  ت  مثل 
 في التشریع یعتبر تجاوزا لخصوصیات التشریع الضریبي؛  الإداریة مثل التوجیھ

طرائق   - إلى  الالتجاء  في  الضریبیة  الإدارة  حق  ھو  الضریبي  القانون  في  الأصل 
عدم جواز وقف تنفیذ قرار  و  27تنفیذ ربط وتحصیل الضرائب في مواعید استحقاقھا
ف الرئیسیة  المبادئ  من  أنھ  حیث  الضریبة،  في  ربط  حتى  الضریبي،  القانون  ي 

الضریبة.لكن   استحقاق  إیقاف  یمكن  لا  قضائیا  أو  إداریا  الضریبي  التنازع  حالات 
الجائحةتحت   الإتأثیر  فإن  ھذه  ،  علقت  وأحیانا  وأجلت  مددت  الضریبیة  دارات 

   ؛المواعید من خلال اللوائح والتعلیمات
العقوب - تنفیذ  وقف  جواز   تأث   اتعدم  تحت  لكن  علقت    یرالضریبیة،  الجائحة، 

 متجاوزة ما تنص علیھ القوانین الأساسیة؛ دارات الضریبیة تطبیق العقوبات الإ
الذي یبلغھ سریانھا للتطبیق ا  نطاق للضرائب - نطاق   یتناغم مع والذي   یمثل المدى 

النطاق القانونیة  قواعدھا ذلك   التقنین  لسریان الزمنیة الحدود  تعیین في    ویتجلى 
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یسمى  ما وھذا القانون،     أحكام   تشملھا التي والتصرفات عالوقائ على الضریبي 
ھذا   الضریبي، للتقنین الزماني بالنطاق  تجاوز  فرضت  الجائحة  تداعیات  لكن 

 النطاق.  
الضریبیة في    للسیاسة  لقد تبین من خلال ھذه الدراسة الاستجابة السریعة  الخاتمة:  -5

د ومؤسسات في مواجھة التداعیات  مختلف دول العالم لدعم المكلفین بالضریبة من أفرا
الجائحة(كوفید فیھا  تسببت  التي  تدابیر  19  -الخطیرة  وفق  الاستجابة  ھذه  وتمت   ،(

 وإجراءات انتھكت في كثیر من الحالات القواعد الضریبیة المعتادة.  
 وقد خلصت الدراسة إلى مجموعة من النتائج، نستعرضھا في النقاط التالیة:  
الخطیر  .1 التداعیات  (كوفیدإن  للجائحة  في 19-ة  الأشخاص  وأرزاق  حیاة  على   (

لدعم   الأوجھ  متعددة  إجراءات  اتخاذ  على  الحكومات  أجبرت  العالم،  أنحاء  جمیع 
الحیویة. العامة  الخدمات  وتوفیر  وشركاتھا  السلطات    مواطنیھا  على  لزاما  فكان 

اتخاذ تدابیر  الضریبیة التدخل، وتكییف تشریعاتھا مع الوضع الذي أفرزتھ الجائحة، و
الأعباء على دافعي الضرائب ودعم الشركات والأفراد الذین  سلیمة تھدف إلى تخفیف  

النقدیة  السیولة  في  مشاكل  من  قدر یعانون  استعادة  على  ومساعدتھم  الإنتاجیة،  ا،  تھم 
 ؛ بالتزاماتھم الضریبیة حسب ما تقتضیھ خصوصیات الظرف  وتمكینھم من الوفاء

واتتوفر   .2 الضدار الإلحكومات  علىات  من    ریبیة  التي  خیارات  ال العدید  الضریبیة 
والأفراد   الشركات  ودعم  الضرائب  دافعي  على  الأعباء  تخفیف  خلالھا  من  یمكن 

الجائحة(كوفید تداعیات  من  قبل 19-المتأثرین  من  سریعة  الاستجابة  كانت  وقد   ،(
الت  والإداراتالتشریعات   ھذه  من  جملة  اعتماد  في  العالم  لدول  على   دابیرالضریبیة 

مدفوعات   تأجیل  الضریبي،  والدفع  للإیداع  النھائیة  المواعید  تمدید  غرار 
الضرائب(التسبیقات)، إلغاء العقوبات والفوائد، تسھیل الوصول إلى خطط سداد الدیون  
الضریبیة،   الدیون  تحصیل  تعلیق  الضریبیة)،  الدیون  مدتھا(جدولة  وتمدید  الضریبیة 

دافعي الضرائب)، التعلیق المؤقت لعملیات المراجعة،  بل  من قتسریع استرداد الأموال  
تعزیز مبادرات الاتصال وتحسین خدمات دافعي الضرائب.وقد تم العمل على تكییف  و

 ؛ ھذه التدابیر من قبل الإدارات الضریبیة بما یستجیب لخصوصیات كل بلد 
  ، بیةتشریع تدابیر السیاسة الضری  علىجدیدا  منطقا    )19-(كوفیدفرضت الجائحة .3

ففي كثیر من الحالات وبدل التشریع بالقانون تم استخدام الأدوات الثانویة من اللوائح  
سرعة   وأكثر  كفاءة  أكثر  أنھا  اعتبار  على  التدابیر،  لتنفیذ  الإداریة  الإجراءات  أو 

جدیدة  قوانین  اصدار  أو  القائمة  القوانین  على  تعدیلات  إحداث  من  ظل   وسھولة،  في 
بقدر  لكن    كییف شامل للقوانین مع الوضع الذي افرزتھا الجائحة.ت  إجراءعدم إمكانیة  

ھذه  ما   الجوھریةتھدف  التدابیر  كانت  الضریبیة  الالتزامات  تقلیل  للمكلفین    إلى 
الحالات تتعارض مع التشریعات الأساسیة(تعلیق تطبیق    فقد كانت في أكثر،  بالضریبة

 ؛ القاعدة الضریبیة القانونیة) 
السلطة  .4 تدخل  الدول    تزاید  فمعظم  التشریعیة،  السلطة  اختصاص  في  التنفیذیة 

المعاصرة على اختلاف أنظمة الحكم فیھا، تجمع دساتیرھا على ضرورة قیام المجالس  
التشریعیة بتوزیع الأعباء العامة، حیث لا یتم فرض ضریبة أو تعدیلھا أو الغاؤھا الإ  

ی أن ذلك  اعتبار  التشریعیة، على  السلطة  عد من حقوقھا الأصیلة دون بقانون تصدره 
التنفیذیة التشریعیة  ،  السلطة  السلطة  قیام  بإمكانیة  سلمنا  لو  لسلطة  اتفویض  بوحتى 

بدل   واللوائح  والقرارات  المراسیم  خلال  من  الضریبیة  التشریعات  بإصدار  التنفیذیة 
القوانین، وحتى إن كان التفویض في حدود ضیقة جدا، فإنھ یعد إخلالا واضحا بمبدأ  

 نونیة الضریبة. قا
 وفي ضوء النتائج المتوصل إلیھا، تقترح الدراسة التوصیات التالیة:     
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الضریبیة   .1 التدابیر  تصمیم  ودعم  عند  الضرائب  دافعي  على  الأعباء  لتخفیف 
الوفاء   في  وصعوبات  النقدیة،  السیولة  مشاكل  من  یعانون  الذین  والأفراد  الشركات 

یجب الاحتكام إلى  ،  ع أو مواجھة الصعوبات أخرى بالإبلاغ الضریبي أو التزامات الدف
منھا الترشید  تأثرا     ضرورة   مجموعة من ضوابط  الأكثر  الضرائب  دافعي  استھداف 

الأولى بالجائحة   لاحتمالات  بالدرجة  التحوط  للأشخاص  الاحتیال،  ،  الخیارات  إتاحة 
تح یواجھون  رقمیا، دیالذین  لمراعاة  و  ا  المحتملة  المستقبلیة    المتخذة  دابیرلتالمخاطر 

 (تراكم الدیون مستقبلا)؛ على دافعي الضرائب 
لا ینبغي تجاھل مصلحة الخزینة العمومیة، فھذا الأخیرة ھي الأخرى كانت من   .2

ضحایا ھذه الجائحة وسجلت الموازنات العامة لدول العالم انخفاضا كبیرا في ایراداتھا 
الوب نفقاتھا من أجل احتواء  فیھ  اء، وفي ھذا الاطار لابد من  في الوقت الذي تزایدت 

 تجنب التدابیر التي لا یوجد ما یبررھا وتضر بمصلحة الخزینة العمومیة؛ 
في أضیق   .3 الثانویة  الأدوات  باستخدام  الضریبي  التشریع  یكون  أن  الحرص على 

 الحود ولأقصر فترة ممكنة. 
ھي إلا  أما بخصوص آفاق البحث في الموضوع، فإن التدابیر الضریبیة المتخذة ما    

وستكون  للضریبة،  المكلفین  على  للجائحة  الاقتصادیة  التداعیات  بواكیر  لمواجھة 
انحسار    السیاسة بعد  ستظھر  التي  الاقتصادیة  التداعیات  بمواجھة  مطالبة  الضریبیة 

الباحثین   أمام  الواسعة  الآفاق  سیفتح  الذي  الأمر  بكثیر،  أسوأ  ستكون  والتي  الجائحة 
 یاه المختلفة. للبحث في الموضوع من زوا
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