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Résumé 
L’étude du règlement des conflits collectifs du travail 
revêt une grande importance à plus d’un niveau 
économique, social et politique au regard des 
dommages et conséquences que ces  conflits  peuvent 
entrainer  et qui peuvent aller  jusqu’au  
ralentissement de l’économie nationale, et menacer 
la stabilité professionnelle et la paix sociale, 
lorsqu’ils s’étalent  dans la durée et la fonction de  
l’importance du secteur concerne. Afin d’y faire 
face, le législateur, dans divers pays, a pris des 
mesures  appropriées au travers de  l’adoption d’un 
ensemble de voies de règlement de tels conflits. 
  Dans ce cadre, la conciliation constitue l’une des 
principaux modes de règlement amiable des conflits 
collectifs prévue par la loi 90/02 de 1990, aussi nous 
allons  l’étudier de façon analytique  en vu de mettre 
en évidence les bases principales de son régime  
juridique, en termes de composition, de 
fonctionnement et de procédures, de fonction, de 
compétences qui lui sont attribuées et de limites à la 
lumière des orientations économiques, sociales et  
politiques qu’a connues l’Algérie depuis la 
promulgation de la Constitution du23 février 1989.  
Mots clés: Conciliation, règlement  amiable, conflits 
collectifs de travail, la loi 90/02 de 1990. 

Abstract 

The study of the settlement of collective labor 
disputes is of great importance at more than one 
economic, social and political level in view of the 
damage and consequences that these disputes can 
cause and which can go as far as slowing down 
the national economy, and threaten professional 
stability and social peace, when they are spread 
over time and according to the importance of the 
sector concerned. In order to deal with it, the 
legislator, in various countries, has taken 
appropriate measures through the adoption of a set 
of means of settling such conflicts. 
In this context, conciliation is one of the main 
modes of amicable settlement of collective 
disputes provided for by law 90/02 of 1990, so we 
will study it analytically in order to highlight the 
main bases of its regime. legal, in terms of 
composition, operation and procedures, function, 
powers attributed to it and limits in the light of the 
economic, social and political orientations that 
Algeria has known since the promulgation of the 
Constitution of 23 February 1989. 

Keywords: Conciliation, amicable settlement, 
collective labor disputes, law 90/02 of 1990. 
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بالغة على أكثر من صعید  اقتصادي و    أھمیةتكتسي دراسة تسویة منازعات العمل الجماعیة  
للأضرار   نظرا   ، وسیاسي  والتي    والآثاراجتماعي   ، الجماعیة  النزاعات  ھذه  عن  المترتبة 

،    إلى تصل   الاجتماعي  السلم  و  المھني  الاستقرار  تھدید    ، الوطني  الاقتصاد  تعطیل  حد 
أمدھا و اتساع نطاقھا ، لذلك ، عنى المشرع ، في البلدان المختلفة ، بتأمین     إطالةخاصة عند  

 لمجموعة من الطرق لتسویتھا.  إقرارهمواجھة ملائمة لھا من خلال 
ھذا       في  المصالحة    الإطارو  تعد  الجماعیة      الأساسیةالطرق    إحدى،  النزاعات  لتسویة 

بالدراسة و التحلیل ، قصد   إلیھا، و لذلك ، سنتطرق  1990لسنة  02/ 90ودیا أقرھا القانون  
، من حیث تشكیلھا و سیر عملھا و   القانوني  نظامھا  الوظیفة و     إجراءاتھا الوقوف على  و 

الاختصاصات المسندة لھا و حدودھا في ظل توجھات اقتصادیة و اجتماعیة و سیاسیة جدیدة  
   .1989فیفري   23تعرفھا الجزائر ابتداء من صدور دستور 

القانون   المصالحة، التسویة الودیة، منازعات العمل الجماعیة،  :المفتاحیةالكلمات  
 .1990لسنة  90/02
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 مقدمة
ط        الجماعیةتحتل  العمل  منازعات  تسویة  مكارق  العمل ،  قانون  في  بارزا  نا 

النزاعات    ھلأن  ، المعاصر و  الخلافات  تسویة  من  بد  الاستقرار    العمالیة،لا  یكفل  بما 
 المھني و السلم الاجتماعي. 

إلى   وعدم  طبیعة علافبالنظر  بالحركیة  تتسم  التي  العمل  وتباینقات  المصالح    الثبات 
و بصفة خاصة طموحات   العمل،الغالب على روابطھا، حول قضایا شروط و ظروف  

و   الاجتماعیة  و  المھنیة  أوضاعھا  تحسین  نحو  المستمرة  العمالیة    الاقتصادیة،الطبقة 
 كثیرا ما تقوم نزاعات بین أطرافھا.

للأضرار      الجماعیة  الآثار و ونظرا  النزاعات  ھذه  عن  مصالح  ،  المترتبة  على 
نطاقھا    الطرفین اتساع  عند  خاصة  الوطني،  والاقتصاد  المجتمع،  وعلى  المتنازعین، 

العمال    إطالةو للضغط على أصحاب    الإضراباستخدام حقھم في    إلىأمدھا و لجوء 
السلم   و  المھني  الاستقرار  یھدر  مما   ، مطالبھم  و  مصالحھم  لتلبیة  لدفعھم  العمل 
مواجھة   تأمین   ، العالم  بلدان  معظم  في  المشرع  من  الحرص  كان  فقد   ، الاجتماعي 
ملائمة لھا من خلال وضع آلیات و طرق لتسویتھا في مختلف المراحل التي تمر بھا ،  

 و التي تعمل خارج الجھاز القضائي الذي یتطلب الوقت و الجھد و المال.
و تمثل المعروف منھا في القانون المقارن ، في التفاوض المباشر بین الطرفین         

  والإجراءات المصالحة والوساطة  والتحكیم حسب القواعد    إلىالمتنازعین ، و اللجوء  
 المنصوص علیھا في التشریعات الوطنیة. 

ھذه           مجموعة  تعد  الجماعیة   الآلیات و  العمل  منازعات  لتسویة  ودیة  طرقا   ،
تعقید   بخصوص  انتقادات  من  لھ  عادة  یوجھ  ما  تلافي  تضمن  و   ، القضاء  عن  بدیلة 

ع   الإجراءات  ، مجملھا  في   ، تعتمد  و   ، القضایا  في  البث  في  البطء  و  و  الحوار  لى 
 والرضا و الاتفاق في حل ھذه المنازعات. التفاوض و التعاون 

مكانة    ذتأخشیوعا و رسوخا في بلدان العالم ،    الأكثرو تعد المصالحة الطریقة         
التي تكتسي   العمل الجماعیة  مھنیة و   طبیعةمفضلة و متصاعدة في تسویة منازعات 

اجتماعیة و اقتصادیة ، لما تتوفر علیھ من رضاء و مرونة و سرعة و قلة التكالیف،  
الذي لم یغفل عنھ المشرع الجزائري ، حیث أقر بشكل صریح على المصالحة    الأمر

المتعلق بالوقایة من النزاعات    1990فیفري    06المؤرخ في    02/90رقم    في القانون
، كطریقة   (1)الجماعیة في العمل و تسویتھا و ممارسة حق الإضراب المعدل و المتمم 

 المنازعات ودیا.  ه أساسیة لتسویة ھذ 
ذلك،  و           لأجل    ارتأینافقد  على  التحلیل  و  بالدراسة  الطریقة  لھذه  التعرض 

إجراءات    تشكیل المصالحة وتتعلق ب   إشكالاتتوضیح نظامھا القانوني وما یثیره من  
في مواجھة ملائمة لمنازعات عمل    ھافعالیتعملھا و نتائجھا و تنفیذھا ، و أیضا مدى  

جماعیة ذات ابعاد و مضامین مھنیة و اجتماعیة و اقتصادیة متعددة و متطورة مختلفة  
 عن منازعات العمل الفردیة ، تكون مقبولة و عادلة ؟

التساؤل  و         للتوجھات  مطروحایبقى  المصالحة  ھذه  نظام  مسایرة  مدى  حول   ،
ابتداء من صدور دستور   الجزائر،  تعرفھا  التي  الاجتماعیة  السیاسیة و الاقتصادیة و 
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، و الانتقال  من نظام اقتصادي موجھ نحو نظام اقتصاد السوق ،    1989فیفري    23
ما وقع ھذه التحولات على النظام القانوني للمصالحة قصد تسویة منازعات    و  وعلیھ ، 

العمل الجماعیة ؟ ھل انتقل ھذا النظام، من الطابع التنظیمي الذي كان سائدا في إطار  
التوجھ نحو  متطلبات  ، إلى النظام الاتفاقي و التفاوضي تماشیا مع    05-82القانون رقم  

لنصل   السوق،  اقتصاد  للقانون   إبراز   إلىنظام  وفقا  المصالحة  نظام  خصوصیات 
 الحالي  و الوقوف على المھام المسندة لھا و حدودھا؟

  للأحكام في دراستنا لموضوع البحث ، اعتمادنا على المنھج الوصفي التحلیلي           
القانونیة المنظمة للمصالحة الواردة أساسا في القانون الجدید، وتحلیلھا و الوقوف عند  

 مضامینھا.  
بعد بدایة بمقدمة و نھایة بخاتمة،   الدراسة، تقسم ھذه  الموضوع،و لمعالجة ھذا          

 على النحو التالي:  رئیسة،ثلاثة مباحث  إلى
 ،المبحث الأول:تعرف نزاعات العمل الجماعیة و المصالحة كطریقة لتسویتھا -
 المبحث الثاني ، یخصص لتشكیل المصالحة و كیفیات تنظیمھا و سیر أعمالھا،   -
 المبحث الثالث، یبین اجراءات اصدار المصالحة  لنتائجھا و تنفیذھا. -

 
 المبحث الأول:تعریف نزاعات العمل الجماعیة و المصالحة كطریقة لتسویتھا  

یتحقق    أن   أولا حتى یعرض النزاع الجماعي للعمل على المصالحة لتسویتھ یجب            
جانب شروط    إلى ،    إلیھ توفرت أسباب تؤدي    إذا   إلا وجود ھذا النزاع  و الذي لا ینشأ  

 تتوافر في عناصره طبقا لما ھو محدد قانونا.   أن یجب  
أمرین:   ولذلك،            الأول  المبحث  ھذا  في  النزاعات  نعرض  تعریف  أولھا 

 المصالحة. و شروطھا، وثانیھا تعریف   الجماعیة في العمل
 تعریف النزاعات الجماعیة في العمل الأول:المطلب  

تعرف النزاعات الجماعیة في العمل بأنھا تلك الخلافات التي تثور بین مجموعة       
العملال  العمال، أومن   النقابي الممثل لھم،من جھة،  وصاحب أو أصحاب  ، أو تنظیم 

،أو   قانونیة  قاعدة  تنفیذ  أو  تفسیر  حول  ثانیة،  جھة  من  لھم،  الممثل  النقابي  التنظیم 
العمل ، أو   اتفاقیة جماعیة ،  تتعلق بشروط وأحكام و ظروف  اتفاق أو  تنظیمیة، أو 

الاقتصادیة و   ، والمھنیة  الاجتماعیة  أثار    بالمسائل   من  أثر  بأي  ،أو  بالعمل  المتعلقة 
 .  (2)علاقة العمل الجماعیة 

الجزائريأقدم  و        العمل  المشرع  في  الجماعیة  بالنزاعات  المقصود  تحدید    ، على 
من    02المادة    ونص في   (3)ھذا ھو التوجھ السائد في الكثیر من قوانین العمل العربیة  

رقم   في    90/02القانون  والمھنیة  الاجتماعیة  بالعلاقات  یتعلق  خلاف  :....كل  بأنھا 
العامة  الشروط  و  العمل  علاقة  في  والمھنیة  الاجتماعیة  بالعلاقات  و  العمل  علاقة 

تطبیق    للعمل، نطاقھ  في  طرفین  باعتبارھما  والمستخدم  العمال  بین  تسویتھ  یجد  ولم 
 " أدناه.   5و  4أحكام المادتین 

، یضع الشروط  التي لابد من توافرھا لكي یتخذ الخلاف  ةالوارد بالماد  والتعریف            
في العمل صفة منازعة عمل جماعیة ، و تتعلق بأطرافھ، موضوعھ، والمرحلة التي  

 یبلغھا. 
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 : أطراف النزاع الجماعي  الأولالفرع 
یتعلق ھذا الشرط الأول بأطراف النزاع، بحیث حتى یعد النزاع العمالي نزاعا          

جماعیا یشترط أن یقوم بین جمیع عمال الھیئة المستخدمة أو مجموعة منھم من جھة  
 بصفتھم طرفا أولا، و المستخدم من جھة ثانیة بصفتھ طرف ثانیا. 

المادة    الإمعان  إن         الفانون    2في   یفید بأن وجھ الصفة الجماعیة       90/02من 
العمال  جانب  في  لازم  شرط  لكنھا  المستخدمة،  الھیئة  جانب  في  توافرھا  یشترط  لا 
لإضفاء الصفة الجماعیة على النزاع، و سواء أخذ ھذا الجمع العمالي  شكلا منتظما 

 یكون واقعیا  من الناحیة العملیة ، دون تنظیم سابق.   أنمن الناحیة القانونیة أو 
كما تجدر الملاحظة أن المشرع ، من خلال مقتضیات  نفس المادة ، لم یحدد          

النزاع جماعیا، بخلاف   العمال لكي یعتبر  العمال إلى مجموع  أو نسبة مجموعة  عدد 
بعض تشریعات العمل المقارنة التي تطلبت وجوب توافر ضمن مجموعة العمال الذین  
أن   اشترط  الذي  السوري  كالقانون  معینة،  نسبة   ، الجماعي  النزاع  في  یكونون طرفا 

، و القانون اللیبي الذي اشترط  ھو  (4)تكون ھذه النسبة أكثر من نصف عمال المؤسسة 
نسبة   عن  العمال  عدد  یقل  لا  أن  أو    40الأخر  المؤسسة  عمال  مجموع  من  بالمئة 

المصنع أو القسم المھني ، بشرط أن لا یقل عدد العمال المتنازعین في الأحوال جمیعا  
، و الرأي الراجح  (5)عن عشرة عمال ، فإذا قل عدد ھم عن عشرة عد النزاع فردیا  

العمال  عدد  عن  النظر  بغض  كذلك  تعتبر  الجماعیة  المنازعة  أن  إلى  ذھب  الفقھ  في 
المشتركین فیھا طالما أنھا تتصل بالعمل أو شروطھ ، و تتأثر بھا المصلحة المشتركة 

 . (6)لمجموع العمال أو أغلبیتھم 
 الفرع الثاني: موضوع النزاع الجماعي. 

مسائل           بشأن  یكون  أن  وھو  الجماعي،  النزاع  بموضوع  الثاني  الشرط  یتعلق 
تتعلق بالعلاقات الاجتماعیة والمھنیة في علاقة العمل والشروط العامة للعمل،  و ھو  

و القضاء في وصف النزاع بأنھ جماعي  من حیث موضوعھ ، أن    الفقھما استلزمھ  
 .  (7)ع أو لفریق منھم یتعلق بمصلحة جماعیة مشتركة لجماعة العمال الطرف في النزا

ذات           غالبھا  في  للعمل  الجماعیة  النزاعات  مضمون  و  طبیعة  تكون  علیھ،  و 
النظام   تعدیل  أو  تغییر  أو  إنشاء  إلى  تھدف  مھنیة،  و  واجتماعیة  اقتصادیة  طبیعة 

جدید اتفاق  أو  نظام  أو  بقانون  تعویضھ  و  القائم  ألاتفاقي  أو  تلك    (8)القانوني  فھي   ،
قواعد   إلى  بل   ، جماعیة  اتفاقیة  أو  عقد  أو  قانون  إلى  فیھا  یستند  لا  التي  المنازعات 
العدالة الاجتماعیة  ، كالمطالبة برفع الأجور و المنح و العلاوات أو تخفیض ساعات  
العمل أو الحصول على مزایا و منح اجتماعیة و صحیة إلى غیر ذلك من المطالب و 
المواضیع التي یصعب حصرھا ، و التي أشار المشرع إلى مجالاتھا الرئیسیة  على  

 النحو السابق بیانھ 
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 الفرع الثــــالث: المرحلة التي یبلغھا الخلاف الجماعي في العمل
یتعلق ھذا الشرط الثالث بالمرحلة التي یبلغھا الخلاف،  بحیث لا ینتقل الخلاف          

و   العمال  بین  تسویتھ  فشل  بعد  إلا  العمل  في  جماعي  نزاع  إلى  العمل  في  الجماعي 
 المستخدم باعتبارھما طرفین في النزاع. 

فان           عن    المشرع،وعلیھ  النزاع  صفة  اسقط  قد  یكون  الشرط،  ھذا  باستلزامھ 
تعلیل   أي  یقدم  أن  دون  المستخدم  و  العمال  بین  تسویتھ  تمت  الذي  الجماعي  الخلاف 

 .(9)لذلك، مع العلم أنھ من الناحیة المنطقیة تتوفر صفة الخلاف في الحالتین معا
و لھذا  نخلص، أنھ یكفي للقول بوجود نزاع جماعي ، أن  یكون أحد  أطرافھ         

أن   العمال أو جمیعھم ،و صاحب عمل أو مجموعة أصحاب عمل ، و  مجموعة من 
تستھدف  یتعلق موضوعھ بمصلحة جماعیة مشتركة لجماعة العمال الطرف في النزاع  

 .  ود أو الاتفاقیات تعدیل ما ھو متفق علیھ أو منصوص علیھ في القانون أو العق
 تعریف المصالحة  الثاني:المطلب  

عموما   إلىبالرجوع          العمل  نزاعات  بتسویة  المتعلقة  القانونیة  النصوص 
،وبالمصالحة  خصوصا، نجد أن المشرع لم یعطي تعریفا للمصالحة ، واكتفى بمجرد  

من    إلیھا  الإشارة  یستخلص  ما  وھذا   ، الجماعیة  العمل  نزاعات  لتسویة  كطریقة 
من القانون    6و    5المقتضیات الواردة بشأن المصالحة المنصوص علیھا في المادتین  

أنھا    90/02 على  یجمع  الذي  و  الفقھ،   لاجتھاد  المھمة  ترك  قد  یكون  بذلك  وھو   ،
تقریب وجھات النظر المتعارضة لكل من  العمال و أصحاب العمل،    إلىیرمي    إجراء

یقوم بھ طرف ثالث ، خارج عن    إجراءحل یقبلھ الطرفان،أو ھي    إلىبقصد الوصول  
ھذا   یھدف   ، النزاع  كسب    إلى  الأخیرطرفي  و  الطرفین  بین  النظر  وجھات  تقریب 

العمل في علاقة  الأساسي  المحور  الودیة  العلاقة  المحافظة على  و  كما     (10)الوقت   ،
یتم  یعرفھا   أن  إلى  المتباعدتین،  النظر،  بین وجھتي  التقریب  إلى  یرمي  إجراء  بأنھا  

، و ذلك عن طریق طرف ثالث ، یتمیز بالحیدة    (11)تراضي الطرفین على حل وسط  
 (13)ھیئة وفاقیة  إنمانتفق بأن المصالحة لا تشكل محكمة ، و    إننا ،  و  (12)ستقلالیة  الاو  

الناحیة العملیة تدخل طرف ثالث یعمل أ، و نھا نوع من التفاوض المنظم یقتضي من 
نرى من منطق لغة المصطلح   ، و (14)على تقریب وجھات نظر الطرفین المتنازعین  

كل النواحي الاجتماعیة و المھنیة و   إلىالتصالح بین المتنازعین تمتد    إلىتسعى    أنھا
بمنطق     والمستخدم   العمال  بین   للعمل  العامة  والشروط   بالعملالاقتصادیة ذات العلاقة  

 الحریة و الرضائیة .
ھن          تعد    ا ویشار  لا  الجماعیة  العمل  نزاعات  تسویة  في  المصالحة  طریقة  أن 

القانون   ضوء  في  علیھا    إنما،  الحاليكمستجد  المتعلق  75/31رقم الأمر  نص   ،
الملغى الخاص  القطاع  في  العمل  لعلاقات  العامة  والقانون (15)بالشروط   ،  

المتعلق باتقاء الخلافات الجماعیة في العمل و    1982فیفري  13المؤرخ في82/05رقم 
المعدل و المتمم، الذي أناط مفتش العمل   90/02أخیرا القانون الحالي  ، و(16)تسویتھا

 المصالحة.  بإجراءمھمة القیام  
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 المبحث الثاني : تشكیل المصالحة و كیفیات تنظیمھا و سیر أعمالھا 
المصالحة               طریقة  بتشكیل  المتعلق  النظام  العمل یعتبر  منازعات  تسویة  في 

سیر   و  تنظیمھا  كیفیات  و  استقلالیة   عمالھاأالجماعیة  تكریس  في  أھمیة  ذات  مسألة 
التوصل   في  یجسد    إلىالمصالحة عضویا،  مما   ، و رضا  بكل حریة   توافقیة  تسویة 

 الحل  الودي لھذه المنازعات الجماعیة. 
التنظیمي للمصالحة    الإطاریحاول ھذا المبحث الثاني بیان  ،  الأھمیةاعتبارا لھذه         

 ، ثم كیفیات تنظیمھا و سیر أعمالھا.   المصالحة تشكیل  من خلال  90/02وفقا للقانون 
 المطلب الأول: تشكیل المصالحة

  5  و المادة   ،11القانون/من    11في فقرتھا    120المستفاد من مقتضیات المادة          
القانون   في    ،90/02من  تأتي  قد  الجماعیة  العمل  منازعات  تسویة  في  المصالحة  أن 

 صورتین: 
الاتفاقیة        المصالحة  وھي  الأولى،  والصورة  تنشأ  الاتفاقات  ،  بموجب  تنظم 

 الاتفاقیات الجماعیة للعمل. و
الثانیة       یلجأ  والصورة   ، القانونیة  المصالحة  فھي  على    إلیھا،  النص  عدم  عند 

المصالحة الاتفاقیة ، أو عقب فشل ھذه الأخیرة  في تسویة النزاع الجماعي المعروض 
الخلاف   یرفع  حیث  المختصة    إلىعلیھا،  العمل  مھمة   إقلیمیامفتشیة  وجوبا  لتتولى 

التسویة الصلحیة بین الطرفین المتنازعین وفق الأحكام القانونیة المقررة في ھذا الشأن    
(17). 

و یدعونا ھذا التصنیف الذي أخذ بھ المشرع في طابع المصالحة، إلى الوقوف على   
 أمرین أساسیین: 

التعاقدي           بالطابع  یتصف  الاتفاقیة  المصالحة  تشكیل  أن  في  الأول  الأمر  یتمثل 
الجماعیة   الاتفاقیات  و  الاتفاقات  بموجب  تنظم  و  تنشأ  حیث   ، من مصدرھا  الواضح 
و   عملھا  نظام  یحددون  و   ، استقلالیة  و  حریة  بكل  عاقدیھا  بین  تبرم  التي  للعمل 

عملھا  إلىصلاحیاتھا   نطاق  المتساویة    (18)جانب  اللجان  شكل  تأخذ  ما  عادة  و 
،الأعضاء المزدوج  المھني  التمثیل  أساس  على  تقوم  تضم    ،  المصالحة  ھذه  أن  ذلك 

   .فضلا عن ممثلي  الطرف العمالي ممثلي صاحب العمل 
المصالحة           للعمل  الجماعیة  الاتفاقیات  غالبیة  جسدت   ، المقتضیات  بھذه  عملا 

في   ذھبت   و  ،    إسنادھاالاتفاقیة،  المصالحة  ھذه  متساویة    إلىلمھام   الأعضاءلجنة 
المتساویة   اللجنة   " اسم  علیھا  من   الأعضاءأطلقت  اللجنة  ھذه  تتكون  و  للمصالحة"، 

یضا أن  یمكن  و  طرف،  كل  عن  ممثلین  أعضاء  یتمتعون   أشخاص  إلیھم ف  ثلاثة 
 . (19)نصائح للجنة فاءات تسمح لھم بتقدیم مساعدات و كبمؤھلات و

من شأنھ   الأعضاءأن مثل ھذا التمثیل المھني و الثنائي و المتساوي في    جليو         
مصالح الطرفین المتنازعین ، كما أن الھدف من    تأثیرأن یخلق نوعا من التوازن بین  

حضور ذوي المؤھلات و الكفاءات و التخصص في شؤون العمل لا تخرج عن تقدیم  
المعلومات و التوضیحات اللازمة و المفیدة لمختلف جوانب مسائل النزاع القائم، و من  
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في وضع الحلول المناسبة لھذه النزاعات التي قد تتناول مسائل    الأجراءثم،  یسھم ھذا  
 حساسة و معقدة ، مما یشكل ضمانة للموضوعیة و الدقة.

یتمثل الأمر الثاني  في أن المصالحة القانونیة ، وبخلاف  المصالحة الاتفاقیة ،          
، أو عقب فشلھا في تسویة النزاع الجماعي    الأخیرة عند عدم النص على ھذه   إلیھایلجأ  

علیھا    المختصة    (20)المعروض  العمل  مفتشیة  بھا  تقوم  و  تتولى    إقلیمیا ،  والتي   ،
. و ھذا على خلاف القانون  (21)وجوبا مھمة التسویة الصلحیة بین الطرفین المتنازعین

في    82/05رقم   السابق    الخلافات    1982فیفري     13المؤرخ  باتقاء  المتعلق 
الذي اخضع الخلاف الجماعي في العمل من حیث  الذي  الجماعیة في العمل و تسویتھا،

لجنة  للمصالحة متعددة التكوین ، یختلف نطاق تدخلھا وعملھا   إلىالنظر فیھ و تسویتھ  
 :النزاع المكلفة بتسویتھ على النحو التالي أھمیةحسب درجة و 

 ،(22)الھیئات المكونة قانونا داخل المؤسسات صاحبة العمل -
الھیئات المتواجدة على المستوى المحلي  و تتمثل في اللجنة البلدیة المكلفة بالمصالحة   -

،و اللجنة الولائیة  المكلفة باتقاء الخلافات الجماعیة في (23)في خلافات العمل الجماعیة
 ،  (24)العمل و تسویتھا

المحلي  الھیئا  - المستوى  على  المتواجدة  باتقاء ت  المكلفة  الوطنیة   اللجنة  في  تتمثل  و 
تسویتھا، و  العمل  في  الجماعیة  الوزیر  الخلافات  لدى  بالعمل  تنشأ  تحت    المكلف  و 

لتتولى النظر في الخلافات التي ترفع الیھا من قبل اللجان الولائیة للمصالحة    رئاستھ، 
 . (25)و الطعون في قراراتھا

و ھذا أیضا مسلك بعض التشریعات المقارنة ، مثل القانون الفرنسـي الـذي یوكـل       
مھمة المصالحة الى لجنة ثلاثیة التمثیل ، تضم ممثلین عن التنظیمـات التمثیلیـة للعمـال 
و لأصحاب العمل باعداد متساویة  وممثلین عن السلطات العمومیة والتـي لا یمكـن ان 
یتجاوز عددھا ثلث أعضاء اللجنة ، وقد تكون جھویـة أو  وطنیـة ، مـع جـواز عـرض 
نزاعات العمل الجماعیة على اجراءات التسویة الاتفاقیة المنصوص علیھا في الاتفاقیـة 

 .(26)أو اتفاقات العمل الجماعیة أو بموجب اتفاق محدد
 المطلب الثاني : تنظیم و سیر عمل المصالحة  

في ضوء وجود نوعین من المصالحة ، نعـرض أولا الاحكـام المتعلقـة بتنظـیم و        
 سیر عمل المصالحة الاتفاقیة ، و ثانیا تلك التي تخص المصالحة القانونیة .      

فالنسبة للمصالحة الاتفاقیة ، مراعاة لطبیعتھـا،  لـم یشـأ المشـرع ان یـنص علـى        
أحكام و اجراءات  تحدد كیفیـات تنظـیم و سـیر اعمالھـا ، تاركـا الامـر كلـھ للأطـراف 

  5/2المتعاقدة في الاتفاقات و الاتفاقیات الجماعیة للعمل ، كما تـنص علـى ذلـك المـادة  
 .90/02من القانون  

الاستقلالیة فیما یسمح للأطراف  شرع ھذا، بمثابة  كافل للحریة و مسلك المو یعد         
و   الاحكام  بنفسھم  یعدوا   بأن  للعمل  الجماعیة  والاتفاقیات  الاتفاقات  في  المتعاقدة 
الاجراءات المنظمة لعمل  المصالحة الاتفاقیة و سیرھا ، و یمنح أكبر الضمانات التي  
المام   تكرس الاستقلالیة  والحریة في تنظیم و عمل المصالحة ، و یعمل على تیسیر 
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اعضائھا  بالقواعد و الاجراءات المتبعة في تنظیم و سیر عملھا ، غیر أنھ یتعین على  
تلك الأطراف، أن لا تتجاھل أو تغفل طبیعة النزاعات الجماعیة في العمل، و الأخطار  
تتفاقم و تتأزم   لفترة طویلة بشكل  التى یمكن ان تترتب نتیجة استمرارھا  و الاضرار 
فیھ الأوضاع و العلاقات، الأمر الذي یشكل تھدیدا مباشرا بإستقرار علاقات العمل و 
التدخل لحلھا و تستویھا  الھیئة المستخدمة ، لذلك فھي تتطلب  السلم الاجتماعي داخل 
تكتف   ولم  للعمل  الجماعیة  الاتفاقیات  بعض  تجسیده  مالم  ھذا  و  عاجل.  نحو  على 
بمستوى واحد للمصالحة الاتفاقیة ، ولجأت الى ان یكون ھناك تدرج في نظامھا ، یبدأ  
عقب   و  المستخدمة،  للھیئة  التابع  الفرع  أو  الوحدة  مستوى  على  الداخلیة  بالمصالحة 
المدیریة   إشراف  تحت  الأعلى،  المستوى  الى  النزاع  یرفع  المستوى،  ھذا  في  فشلھا 

 .(27)العامة للمؤسسة و التنظیمات النقابیة التمثیلیة للعمال
أما بالنسبة للمصالحة القانونیة ، فقد نظم المشرع إجراءات و كیفیات عمــلھا في       

القانـون    6المادة   القانون    90/02من  بموجب  ثمة 91/27المعدلة  لھا،  ووفقا   ،
إجراءات یتعین على مفتشیة العمل المختصة اقلیمیا التي یرفع الیھا الخلاف الجماعي 
محل العمل القیام بھا ، و تتمثل في أن تقوم ھذه الاخیرة وجوبا بمحاولة المصالحة بین  
طرفي الخلاف الجماعي في العمل ، ولھذا الغرض یستدعي مفتش العمل المعین الى  

) للاخطار  الموالیة  الاربعة  الایام  خلال  للمصالحة  أولى  تسجیل  04جلسة  قصد   ،(
موقف كل طرف في كل مسألة من المسائل المتنازع فیھا ، و یجب قانونا على طرفي  

 الخلاف الجماعي في العمل أن یحضروا جلسات المصالحة التي ینظمھا مفتش العمل
 (29).تحت طائلة عقوبات جزائیة توقع عند المخالفة (28)
 ابتداء   أیام   )8( ثمانیة تتجاوز أن  یمكن  لا التي   المصالحة  إجراء  مدة انقضاء   عند و     
  فیھ  یدون  و  الطرفان،  یوقعھ  محضرا   العمل  مفتش  یعد  الأولى،  الجلسة  تاریخ  من

  قائما   العمل  في  الجماعي  الخلاف  یستمر  التي  المسائل  یدون  كما  ،  علیھا  المتفق  المسائل
  الجماعي  الخلاف  كل  على  المصالحة  إجراء  فشل  حالة  في  كذلك،  وجدت،  ان  شأنھا  في
  أن   للطرفین   یمكن  الحالة  ھذه  وفي  المصالحة  بعدم  محضرا   العمل  مفتش   یعد   العمل،   في

 (30).القانون ھذا أحكام  علیھما تنص كما التحكیم،  أو الوساطة  إلى اللجوء على یتفقا
التسویة    إیجادنرى بأن المشرع قد أبان ، و بوضوح، على السرعة في    فإنناو بذلك     

أقامھ،    الذي  القانونیة   النزاعات الجماعیة في نظام ھذه المصالحة  أن    إذالودیة لھذه 
و ھذا ما یستخلص  میزة مقصودة و مؤكدة بنص التشریع ،     إجراءاتھاقصر مدة سیر  

بموجب المادتین    90/02من القانون    8و    6من التعدیلات التي أدخلت على المادتین  
 ، كما یلي :  91/27من القانون   4و  3

)  أیام من  04) أیام إلى أربعة (08تقلیص مدة عقد جلسة المصالحة من ثمانیة ( -   
 یوم رفع النزاع إلى مفتشیة العمل . 

)  أیام مـن 08) یوم إلى ثمانیة (08تقلیص مدة إجراء المصالحة من خمسة عشر (  -   
 . (31)تاریخ الجلسة الأولى للمصالحة  
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الجماعیة       الاتفاقیات  و  الاتفاقات  في  الاجتماعیین  الشركاء  ان  ھنا،  الملاحظ  و 
دراسة   خلالھا  یتعین  التى  المدة  بخصوص  ھذا  المشرع  منھج  وفق  یسیروا  لم  للعمل 
  ، المصالحة  ھذه  الیھا  خلصت  التي  المناسبة  الحلول  تقدیم  و  القائم  الجماعي  الخلاف 
للمدة   أقصى  حدا   ، غالبیتھا  حددت  و  مختلفة،  بأحكام  الجماعیة  الإتفاقیات  أتت  حیث 

، و حددت بعضھا ھذه  (32)بخمسة عشر یوما ابتداء من تاریخ اخطارھا بالنزاع القائم  
) بثلاثین  الاخطار30المدة  تاریخ  من  ابتداء  یوما  بعض (33))  رفعت  حین  في   ،

، وھي المدة التى نرى فیھا مبالغة ولا تستقیم و    (34)الاتفاقیات ھذه المدة الى شھرین  
 متطلبات التسویة الودیة  و السریعة لھذا النوع من نزاعات العمل. 

ملائمة        اتفاقیة  مواجھة  تأمین  الضروري  من  كان  لئن   أنھ،  الى  نخلص  لذلك  و 
المرونة، و   أن تتسم اجراءات تسویتھا بالسرعة و  العمل الجماعیة ، فیجب  لنزاعات 
یتدخل   ان   ، المشرع  كان على  انھ  الى  الذي ذھب    الرأي  الصدد، مع  نتفق في ھذا 
في  انتھجھ  ما  غرار  على  الاتفاقیة،  المصالحة  اجراءات  لإنتھاء  قصوى  اجال  لیحدد 

 .(35)اجراءات المصالحة القانونیة
حرصا على أن لا تستطیل مدة اجراء المصالحة الاتفاقیة ، نرى أن  و لذلك ،  و      

تعمد الاتفاقیات الجماعیة للعمل الى النص على مدة مناسبة و معقولة بتعیین الإنتھاء  
خلالھا من دراسة النزاع القائم  و الوصول الى نتیجة ما، على غرار المدة التى حددھا 

أیام ابتداءا من   08المشرع في طرایقة المصالحة القانونیة، و التي لا یمكن أن تتجاوز  
 . (36)تاریخ أول جلسة

 
 المبحث الثالث:  نتائج  المصالحة  و تنفیذھا 

ان الغایة من اللجوء الى  المصالحة انما ھي التوصل الى تسویة نزاعات العمل        
في   یسھم  و   ، المتنازعین  الطرفین  مصالح  و  حقوق  على  یحافظ  بما  ودیا،  الجماعیة 
اقامة جو من الاستقرار المھني و السلم الاجتماعي ، لذلك فقد أرتأینا التعرض في ھذا  

   .المبحث لنتائج ھذه المصالحة ،  ثم لكیفیة تنفیذھا  
 المطلب الاول: نتائج  المصالحة  

الملاحظ أن  المشرع عندما تطرق الى انقضاء مدة اجراء المصـالحة ،  فـرض         
شكلا معینا لافـراغ النتـائج التـي یـتم التوصـل الیھـا بنـاء علـى اجـراء المصـالحة  ، و 
الشكل الذي اراده ، ھو تدوین النتائج في محضر مكتوب و موقع من طرفي الخـلاف ، 

 یختلف شكلھ بحسب مضمونھ ، ویكون في  حالات ثلاث  تنتھي علیھا المصالحة . 
ففي الحالة الاولى، نكون بصدد تسویة كلیة للنـزاع الجمـاعي ، أي بوضـع الحـل        

 یوقعــھ بالمصــالحة  محضــرا العمــل مفــتش یعــد ھنــا و لكــل مســائل الخــلاف القــائم ،
 .(37)علیھا  المتفق  المسائل فیھ  ویدون  الطرفان،
بصدد            نكون  الثانیة،  الحالة    نقاط  بعض  على  المصالحة  إجراء  فشلوفي 
  المصالحة   بعدم  محضرا   العمل  مفتش   یعد   الحالة،   ھذه   في  العمل،  في  الجماعي  الخلاف

  یستمر   التي  المسائل  یدون  كما  علیھا،  المتفق   المسائل   فیھ  ویدون  الطرفان،   یوقعھ
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أي المسائل التي یستمر الخلاف الجماعي    ،  شأنھا  في  قائما  العمل  في  الجماعي  الخلاف
الحالة ، یفتح المجال أمام   النزاع إما اللجوء  للعمل  قائما حولھا ، و في ھذه  أطراف 

                  (38).القانون  أحكام  علیھما تنص كما ،  إلى الوساطة أو التحكیم 
بصدد           فنكون  والاخیرة،  الثالثة  الحالة  في    كل  على  المصالحة  إجراء  فشلأما 
أي في حالة عدم الاتفاق بین الأطراف على كل مسائل     العمل،  في  الجماعي  الخلاف

الجماعي أیضا ،  الخلاف    ھذه   ،وفي  المصالحة  بعدم   محضرا  العمل  مفتش  یعد   ،وھنا 
 علیھما   تنص   كما  التحكیم،   أو   الوساطة  إلى   اللجوء  على  یتفقا   أن  للطرفین  یمكن  الحالة
 .(39)القانون ھذا أحكام 

  التسویة  في  یشترط  لم   أنھ  ناحیة  من  ایجابیا  كان  الذي  المشرع  بموقف  ھنا  وننوه         
 على   الجزئیة  التسویة  اجاز  انما  ،  تامة  و  كاملة  تسویة  تكون  ان  الیھا  التوصل  یتم   التي

 قائما  العمل في الجماعي الخلاف  یستمر  التي المسائل تسویة  یجعل مما  المتقدم، النحو
 الوساطة  مثل  للتسویة  اخرى  طرق  أمام  قبل   من  علیھ  كانت  مما   سھولة  أكثر  شأنھا  في
 .  القانون أحكام  علیھما تنص كما  التحكیم  أو

 المطلب الثاني: تنفیذ اتفاقات المصالحة 
أن فشل المصالحة بعدم التوصل إلى تسویة النزاع الجماعي    نشیر في البدایة إلى       

أیة إشكالات باعتبار    ، المصالحة لا تطرح  التي یترتب عنھا تحریر محاضر عدم  و 
 بین أطراف النزاع.  أنھا لا تتضمن أي إتفاق

التوصل          النزاع الجماعي  غیر أن الأمر یختلف عند  بصفة كلیة أو    إلى تسویة 
كانت    سواء  المصالحة،  ھذه  طریق  عن  إلیھا  المتوصل  الحلول  أن  اذ  جزئیة، 
المصالحة اتفاقیة او قانونیة ، انما ھي اتفاقات جدیدة ، تلحق بالاتفاقیة الجماعیة للعمل  
السابقة، تعدل أو تكمل أحد بنودھا ، و تخضع  لنفس الشروط  الشكلیة التي تخضع لھا 
  الاتفاقیة ، لاسیما شرط التسجیل و الایداع و الاشھار ، وقد ابان المشرع صراحة، أن 

  الأكثر  الطرف  یودعھا  الذي  الیوم   من  نافذة   تصبح   علیھا  الطرفان  اتفق  التي  المسائل
 . (40) إقلیمیا المختصة بالمحكمة الضبط كتابة لدى   استعجالا

یتطرق في        لم  المشرع  كان   1990فیفري    6المؤرخ في    90/02القانون    واذا 
عند  بیانھ لمحضر المصالحة    ھبخلاف ما فعلالمصالحة،    لى منازعة مضمون محضرا

فان     ،(41)  1990فیفري    6المؤرخ في    90/04في منازعات العمل الفردیة في القانون  
المحضر  بخاصیة  ھذا  اللصیقة  السمات  بكل  اعتماده  بعد  یتسم   ، العامة  للقواعد  وفقا   ،

 الاثبات الى أن یثبت العكس. 
أطراف النزاع الجماعي عن تنفیذ  احد  یثار عن الحالة التي یمتنع فیھا    و یبقي التساؤل

  بضمانات   ، وكان على المشرع ان یعمد الى احاطة ھذه الاتفاقات  اتفاقیات المصالحة
لاتفا بالنسبة  فعل  كما  التنفیذ  الممتنع على  الطرف  لحمل  توقع  و غرامات  ات  قتنفیذیة 

 .   (42)المصالحة الخاصة بنزاعات العمل الفردیة
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 الخاتمـة 

المشرع          اراده  الذي  القانوني  النظام  أن  الى  الدراسة  ھذه  نھایة  في  نخلص 
للمصالحة في تسویة نزاعات العمل الجماعیة في مجملھ ،  یدعو لمساھمة ایجابیة في  

من    دعم  منحى   یوفره  لما   ، النزاعات  لھذه  الرضائیة  الودیة  للتسویة  أكثر  تعزیز  و 
الوضعیة الجدیدة التي  ومزایا و ایجابیات ، في ضوء تكییف علاقات العمل بما یتماشى  

أصبحت ترتكز على التفاوض الجماعي بین الشركاء الاجتماعیین و تفعیل دورھم في 
على الخصوص في  یبدو ذلك  ل، ومنھ استتباب السلم المھني والاجتماعي، وعالم الشغ

   الاتي:
اقرار طریقة           حد  عند  یقف  لم  الجماعیة  العمل  بمنازعات  المشرع   اھتمام  إن 

المصالحة لحل ھذا النوع من المنازعات ، وإنما تعداه إلى الاھتمام بالھیئات المتداخلة  
في تسویتھا عن طریق المصالحة متناولا المصالحة الاتفاقیة التي یتم إیجادھا وتنظیمھا 

في ذات الوقت    ىظتحتفاوضیا بمعرفة طرفي اتفاقیة العمل الجماعیة أنفسھم، و التي  
بتأیید المشرع الذي یرى أن إجراءات الحل الودي لنزاعات العمل الجماعیة التي یتم  

 .  وضعھا من طرف الأطراف المعنیة یكون لھا من فرص النجاح ما لا یكون لغیرھا
یلیھا ، في حالة عدم وجود ھذه الاخیرة أو حصول الفشل في التسویة عن    و         

ھیئة  رسمیة من   باعتبارھا  ،العمل  طریقھا ، المصالحة القانونیة التي تقوم بھا مفتشیة
احالة  ملزم عقب  المصالحة ، على نحو  اعمال وتطبیق ھذه  بھا  منوط  الدولة،  وضع 
النزاع علیھا، مما یدعم دور مفتش العمل في تقریب الرؤى وحمل الاطراف المتنازعة  

و توافره على الكفاءة    ،م تواجده في قلب التشغیل و العمل، بحكتوافقیة  على الحلول ال
في   الخبرة  و  العلم  وو  العمل  تنظم شروط  التي  الضروریة  المسائل  یجاالتشغیل    د لا 

لا   الحلول  و   ، التعقیدات  من   بالعدید  تتمیز  التي  المسائل  في  حتى  المناسبة  التسویة 
بأیة سلطة لفرض    ان كان لا یتمتعو،  والتنازلات والتوافق    تكون الا من منطق الواقع  

 المتنازعة .  تسویة على الأطراف
في حل   ،ةأو القانونیمصالحة، سواء الاتفاقیة منھا  الطابع الدائم للكما ننوه بأھمیة         

و  الجماعیة،  العمل  الحل  نزاعات  لإیجاد  الاستعداد،  أھبة  على  دائما  یجعلھا  الذي 
تجنبا   قصیرة   مدة  وفي  جماعیة،  منازعات  من  علیھا  یعرض  لما  والودي  المناسب 

 امادھا و تفاقمھا و تأججھا مما یزید في صعوبة تسویتھا.  لإطالة
الودیة         التسویة  الى  الوصول  في  نجاعتھا  و  المصالحة  مساھمة  مدى  أنھ  غیر 

الاطراف  و قناعة  على استعداد و ثقة    ،أیضا   ، لنزاعات العمل الجماعیة تبقى متوقفة  
 في الحلول عن طریق المصالحة و التعامل معھا بكل جدیة و تعاون.     انفسھم المتنازعة 
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 82/05رقم  من القانون  20المادة  .23
 82/05رقم  من القانون  29المادة  .24
 82/05رقم  من القانون  36المادة  .25

26. Article L2522-1, code de travail français  . 
المادتین    31المادة   .27 و  الاجتماعي  الضمان  لصنادیق  الجماعیة  الاتفاقیة  من 

 من الاتفاقیة الجماعیة لمؤسسة سوناطراك .  349و  348
 90/02من القانون 7المادة  .28
 90/02من القانون 53المادة  .29
 90/02من القانون 9المادة  .30
القانون    8و    6المادتان   .31 المادتین    90/02من  بموجب    من   4و    3المعدلتین 

 91/27القانون 

 من الاتفاقیة الجماعیة لمؤسسة اتصالات الجزائر  3فقرة  22المادة  .32
 من الاتفاقیة الجماعیة لمؤسسة سیاكو قسنطینة  101المادة  -
 من الاتفاقیة الجماعیة لمؤسسة برید الجزائر   134المادة  -
 من الاتفاقیة الجماعیة لصنادیق الضمان الاجتماعي . 1فقرة  33المادة  -

 من الاتفاقیة الجماعیة لمؤسسة سوناطراك .  351المادة  .33
 من  الاتفاقیة الجماعیة لشركة توزیع الكھرباء والغاز للشرق .  221المادة  .34
بن صابر   .35 عزوز  و   ،بن  الجزائري  التشریع  في  للعمل  الجماعیة  الاتفاقیات 

الأردنیة   المملكة  التوزیع،  و  للنشر  الحامد  دار   ، الأولى  الطبعة  المقارن، 
 . 274، ص   2010الھاشمیة،

 .91/27من القانون  4المعدلة بالمادة   90/02من القانون  8المادة  .36
 1990فیفري  6المؤرخ في   90/02من القانون  8المادة  .37
 1990فیفري  6المؤرخ في   90/02من القانون  9المادة  .38
 1990فیفري  6المؤرخ في   90/02من القانون  9المادة  .39
 . 90/02من القانون  8المادة  .40
تنص على أنھ: "    1990فیفري    6المؤرخ في    90/04من القانون    32المادة   .41

 یعتبر محضر المصالحة حجة إثبات ما لم یطعن فیھ بالتزویر." 
42. Tayeb Belloula, Droit  Du Travail, Collection Droit 

Pratique, imprimerie dahleb, alger 1994, p 542 
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