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Résumé 

L'orientation cherche à aider les individus, à tout 
âge, à dépasser leurs problèmes psychologiques et 
sociaux, qui les empêchent d'être des personnes 
normales. Ceci se fait en utilisant plusieurs 
moyens. 
  L'orientation familiale, comme tous les autres 
types d'orientation, cherche à atteindre cet objectif. 
Elle cherche à aider les membres de la famille à 
travailler en équipe, et à contribuer à éliminer les 
tensions résultant de divers problèmes familiaux 
menaçant cette entité unie, ce qui conduirait à la 
désillusion familiale et à des problèmes graves 
dont des résultats menacent l'individu et la société. 
  L'orientation familiale dispose de plusieurs 
stratégies lui permettant d'atteindre ces objectifs, 
notamment les stratégies cognitives, 
comportementales et psychologiques d'orientation. 
  Qu'est-ce que l'orientation familiale ? Quelles 
sont les stratégies cognitives, comportementales et 
psychologiques d’orientation ? 
Mots clés: l’orientation familiale, les stratégies 
cognitives, comportementales et psychologiques 
d’orientation. 

 

 

 

 

 

 

 

Abstract 

Guidance looks for helping individuals, in all 
ages, to surpass their psychological and social 
problems, which prevent them from being normal 
persons. This is done through using several ways. 
  Familial guidance, like all the other types of 
guidance, looks for achieving this objective. It 
looks for helping the family members to work as 
a team, and contribute to eliminate tension 
resulted from various familial problems 
threatening this unity entity, which would lead to 
the familial disillusion and serious problems with 
serious results threatening individual and society. 
  Familial guidance has several strategies 
enabling it to achieve these objectives including 
cognitive behavioural and psychological 
guidance strategies. 
  What’s the familial guidance? What’re 
cognitive behavioural and psychological 
guidance strategies? 
Keywords: familial guidance, cognitive 
behavioural and psychological guidance 
strategies. 
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ساعدة الأفراد في جمیع الأعمار على تجاوز مشكلاتھم النفسیة  یسعى الارشاد الى م 
و الاجتماعیة تلك التي تحول دون توافقھم و توازنھم مستخدما في ذلك العدید من 

 الأسالیب التي من شأنھا تحقیق ھذا الھدف. 
والإرشاد الأسري كغیره من أنواع الإرشاد لا یعدو عن أن یحقق ھذا الھدف ، و لا  
العمل   على  الآسرة  أفراد  مساعدة  إلى  یسعى  فھو   : الأنواع  من  غیره  عن  یختلف 
كفریق، و یساھم في خفض حدة التوتر الناجم عن المشكلات الأسریة المختلفة التي  
تعصف بكیان ھذه الوحدة ،و تنخر في أعماقھا مسببة التفكك الأسري و المشكلات  

 التي إن لم تتدارك تكون نتائجھا خطیرة یدفع ضریبتھا الفرد و المجتمع.
ولھذا الإرشاد استراتیجیات عدة تمكنھ من تحقیق ھذه الأھداف أھمھا استراتیجیات  

 الإرشاد العقلي السلوكي الوجداني. 
 فماھو الإرشاد الأسري ؟ وماھي استراتیجیات الإرشاد العقلي السلوكي الوجداني  ؟ 

استراتیجیات الإرشاد العقلي السلوكي   ،الإرشاد الأسري :المفتاحیةالكلمات 
 الوجداني. 
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I –  مقدمة: 
للحیاة   اعداده  و  الفرد  شخصیة  تكوین  في  تساھم  التي  المؤسسات  اھم  من  الاسرة  تعتبر 
الاجتماعیة ،و تمثل قیم المجتمع و عاداتھ و تقالیده، اذ تؤدي العدید من الوظائف الھامة في  

الا تخلی،غ  نسانحیاة  لا  الخلیة  ھذه  ان  الور  بھ  تحدیاتمن  تعصف  و    االتي  بقاءھا  تھدد  و 
ھذه المشكلات ، و حتى الوقایة منھا   ةسلامة تكوینھا ، لذا یأتي الارشاد الاسري كحل لمعالج

 قبل وقوعھا.
لتي  منطلقاتھم النظریة، اوتتعدد استراتیجیات ھذا التدخل و تتنوع ، حسب اجتھادات العلماء و  

یعتبر من اشھرھا الارشاد العقلي السلوكي الوجداني، الذي یتركز التدخل الارشادي فیھ على  
 و السلوك.،الانفعالات  التحكم في تعدیل الأفكار والتي تسعى الى النظرة الشاملة للإنسان 

ماھي استراتیجیات الارشاد العقلي السلوكي  فما ھي المشكلات التي یمكن ان تھدد الاسرة؟ و
 الوجداني؟ 

 
 ھمیة الدراسة:أ

وتزویدھم   الأفراد  بمساعدة  یھتم  كتخصص  الإرشاد  أھمیة  من  الحالیة  الدراسة  أھمیة  تنبع 
 باستراتیجیات التعامل مع المشكلات ، وزیادة حصانتھم و صلابتھم النفسیة.

أھمیة الأسرة كمؤسسة تربویة لا بدیل عنھا لإكساب الأبناء السلوك الاجتماعي وتعلیمھم القیم -
 و الاتجاھات الإیجابیة نحو أنفسھم وأسرھم ومجتمعھم. 

أھمیة الأسرة كمؤسسة مسؤولة عن بناء مفھوم الذات وتقدیرھا ،وتنشئة أفراد ذوو شخصیات -
في  الإیجابیة  الطاقة  تبث  أسر  بناء  على  قادرة  الصراع،  من  خالیة  نفسیا،  ناضجة   ، مستقلة 

 أفرادھا.  
 ھداف الدراسة: أ

 تھدف الدراسة الحالیة إلى: 
 التعریف بالإرشاد الأسري ومبادئھ ووجھ الحاجة إلیھ. -
 التعرف على خطوات الإرشاد الأسري.-

 التعرف على استراتیجیات الإرشاد العقلي السلوكي الوجداني. -
 تعریف الاسرة::-1

تمثل الأسرة الكیان الإنساني الذي یمثل الزوجین و الأبناء الذین یعیشون عیشة مشتركة 
في بیت واحد، و یحكمھا نظام و قوانین تحدد طبیعة العلاقات بینھم، كما تحدد أھداف كل  
نتیجة  ھناك مشكلات  تكون  قد  و  الأسرة،  أھداف  لتحقیق  معا  تفاعلھم  كیفیة  و  فیھا  فرد 

   ). 1( تحطم قانون الأسرة ، أو نتیجة سوء الاتصال بین أفرادھا
ولیس خاف على أحد التطورات التي حدثت على تركیبة الأسرة وحتى وظائفھا: فإذا كان  
تعلق  إذا  إلا  الآن  وارد  فیھا غیر  تواجدھما  فإن  أعضاء الأسر سابقا:  الجدة من  و  الجد 

 الأمر بزیارة و لمدة محدودة. 
وإذا كانت الأشغال المنزلیة من مھام الأم و واجباتھا في الأسر سابقا، فإن الأمر قد اختلف في  

خرجت المرأة  للعمل ، و تحررت من التبعیة المادیة للزوج وبالتالي لم    الحدیثة. حیثالأسر  
 تعد المھام المنزلیة من وظائفھا ھي فقط.
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 : الأسرةوظائف -2

 وظیفة الحمایة: :2-1
و   مادیة  حمایة  فردا:  فردا  لأفرادھا  الحمایة  توفیر  إلى  الأسرة  فوجودتسعى   معنویة: 

أفرادھا في حضن الأسرة في بیت یأویھم، و یمنع عنھم اعتداء الآخرین ھو حمایة لھم  
من الاعتداء المادي و المعنوي: وھجوم المغتربین وھذا من شأنھ ضمان الاستقرار لدى  

استقرارا لا یعرف معناه إلا المتشردین الذین لا یجدون أربعة جدران تأویھم و  ،أفرادھا  
 تستر عوراتھم و تمنع عنھم الاعتداء.

 الوظیفة التربویة: :2-2
فھ  : الفرد  سلوك  على  تأثیرا  أكثرھا  و  الاجتماعیة  التنشئة  مؤسسات  أھم  من  و الأسرة 

الامتثال  یتعلم  عنھ:  المنھي  و  منھا  المرغوب  یعرف  و   ، السلوك  قواعد  منھا  یتعلم 
یتعرف  یقدرھا،  و   ، ذاتھ  یعبر عن  الممارسة كیف  یتعرف عن طریق  و   ، الاجتماعي 
یعاقب   و  یستھجنھا  التي   المرفوضة  تلك  و  اجتماعیا،  المقبولة  السلوكیة  الأنماط  على 

 علیھا.
 : وظیفة المكانة الاجتماعیة:2-3

الأسرة ھي المسؤولة عن ضمان مكانة اجتماعیة للفرد ، تحقق لھ تواصلھ مع الآخرین  
وفقھا: فھذا ھو الأب الآمر الناھي، الذي یوجھ مسار الأسرة و یضمن وحدتھا و تكافلھا، 

 و یساھم دخلھ المادي في استقلالیة الأسرة و عدم تبعیتھا للآخرین.
فان كانت عاملة   : انتسابا للأسرة  أو ربة بیت)  كانت عاملة  الأم بمكانتھا ( سواء  و تضمن 
أصبحت أسرة الطبیبة أو المحامیة أو الأستاذة، وما ینتج عن ھذه الوظائف من مكانة تحتلھا  

 الأسرة داخل المجتمع.
المركز  تبوئھم  مكانة  جامعیین،  طلبة  أو  تلامیذ  أو  كأبناء  مكانتھم  الأبناء  یضمن  و 
المناسب في المجتمع وذلك بتوفیر البیئة المناسبة للاجتھاد و النشاط والمواظبة وارتفاع 

 مستوى الدافعیة. 
 الوظیفة الاقتصادیة: :2-4

تضمن الأسرة لأبنائھا التكفل المادي و الاستقلالیة و عدم التبعیة للآخرین بما توفره من  
مصاریف   إلى  إضافة  سكن،  و  لباس  و  مشرب  و  مأكل  من   : المادیة  أبنائھا  حاجیات 
یضمنھا   لا  التي  الأخرى  المصاریف  من  غیرھا  و   ... الاستجمام  و  الدراسة  و  العلاج 
سوى نظام الأسرة مما یكفل حمایة المجتمع من السرقة و الاعتداء و الآفات الاجتماعیة 

 ) 2( .المختلفة
في: تتمثل   ، الاجتماعیة  التنشئة  في  وظائفھا  لتحقیق  عدة  آلیات  الأسرة  تستخدم                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                        و 

التقلید:حسب نظریة ( التعلم الاجتماعي ) فان تعلم الأنماط السلوكیة الجدیدة یتم بتقلید  -1
الصغار للكبار: حیث یعتبر الأبوان قدوة یقلدھا الأطفال الصغار في كیفیة الحدیث، آداب 

 الأكل، الاستئذان، الصلاة، النظافة...وغیرھا.  
حیث  -2 بتقلیده:  القیام  ثم  معین  سلوكي  نموذج  التعلم من خلال ملاحظة  یتم  الملاحظة: 

یلاحظ الطفل الصغیر مثلا صراخ الأب و رفع الصوت من طرف الأم، وبعد الملاحظة  
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: فكل ما یلاحظ لدى الطفل الصغیر یقوم  ھلینتج لنا أنماطا سلوكیة مشابھة ل  یقوم بتخزینھ
لباسھ..   طریقة  صوتھ،  نبرة  الأب،  مثل  الجلوس  و  السیجارة  وضع  إنتاجھ:  بإعادة 
نتیجة   الأخیر ھو  بالتقلید: وھذا  یقوم  أن  للطفل  یمكن  الملاحظة  إذ عن طریق  وغیرھا: 

 الملاحظة. 
 التوحد : یقصد بھ التقلید اللاشعوري وغیر المقصود لسلوك النموذج.-3
  معاییره: فالأسرة سلوك الفرد بما یتفق و یتوافق مع ثقافة المجتمع و    الضبط: تنظیم  -4

بالحیوانات،  الرأفة  و  بالآخرین،  الرأفة  و  الكبیر  احترام  الصغیر  الطفل  تعلم  التي  ھي 
في   الأكل  عن  الامتناع  والتحكمتعلمھم  طیلة  الفي    رمضان  الشرب  و  الأكل  إلى  حاجة 

و المؤسسات ،و الجامعة  ،الیوم، وھي أیضا التي تعلمھ احترام القانون الداخلي للمدرسة  
وھي أیضا المسؤولة عن احترامھ لقواعد المرور وملكیة الآخرین .. وغیرھا    العمومیة،

 ..من أنواع الضبط المتعلم في الأسرة
وذلك باستخدام   المرغوب وتعزیزهالثواب و العقاب: استخدام الثواب في تعلم السلوك  -5

و انتھاء بشراء ھدایا رمزیة تعزز  ،على الكتف  الربت  مختلف المكافآت ابتداء بالشكر و  
غیر   السلوك  لكف  العقاب  تستخدم  بالمقابل  و  الطفل،  لدى  تثبتھ  و  الحسن  السلوك 
عدم   أو  النزھة،  من  والحرمان  المفضلة،  التلفزیة  البرامج  من  كالحرمان  المرغوب 
لاستبعاد   تسعى  التي  العقاب  أنواع  من  وغیرھا   .. فیھا  المرغوب  اللعبة  على  الحصول 

 )3(مكانھ. لموجبو إحلال السلوك ا  السلبيالسلوك 
 الأسري: الإرشادعریف ت -3

أعضاء  یتناول  الجماعي،  النفسي  العلاج  أسالیب  من  أسلوب  الأسري  الإرشاد 
و   المشكلات  كشف  على  یعمل  علاج  وھو  كأفراد،  ولیس  كجماعة  الأسرة 
اجتماعي، و محاولة  بین أعضاء الأسرة كنسق  التفاعل  الناتجة عن  الاضطرابات 
التغلب على ھذه المشكلات عن طریق أعضاء الأسرة كمجموعة ، و محاولة تغییر  

 أنماط التفاعل المرضیة داخل الأسرة.
جماعیا: إرشادا  الأسري  الإرشاد  اعتبار  على  السابق  التعریف  فالمشكلات   یركز 

معالجتھا   یمكن  لذا لا  الواحدة:  الأسرة  أفراد  بین  التفاعل  أنواع  عن  تنشأ  الأسریة 
أفراده   یرتبط  نسق  الأسرة  لأن  من  ببع  بعضھمفردیا  شبكة  في  یتفاعلون  و  ض 

رد  الأخیر  ھذا  وسلوك   ، الآخر  لسلوك  مثیرا  أحدھم  سلوك  فیھا  یعتبر  العلاقات، 
 و ھكذا دوالیك.  ..فعل للآخر

الوالدین، الأولاد وحتى   ) أفراد الأسرة  بأنھ عملیة مساعدة  أیضا  و یعرف الإرشاد الأسري 
و   الاستقرار  لتحقیق  مسؤولیاتھا  و  الأسریة  الحیاة  فھم  على  جماعات،  أو  فرادى  الأقارب) 

 .التوافق الأسري، و حل المشكلات الأسریة
فردیة عملیة  المساعدة  عملیة  أن  في  یتمثل  جدیدا  شیئا  التعریف  ھذا  أن    ،أضاف  یمكن  ولا 

تكون جماعیة فقط ،لأن المشكلات الأسریة صحیح أنھا تحدث داخل نسق مشترك بین أعضاء 
الأسرة ،إلا أن معایشة المشكلة و الشعور بھا و التأثر بھا یكون فردیا : وكل واحد یعیشھا من 
موقعھ و نمط شخصیتھ وقدرتھ على التكیف: ففقدان أحد أفراد الأسرة مثلا لا تعیشھ الأم كما 
یعیشھ الأب: و لا یتأثر بھ الأبناء الذكور مثلما تتأثر بھ البنات: و حتى الأبناء الذكور یختلفون 

 في تعاملھم مع ھذا الحدث وفق سلم القیم لدیھم و موقعھم من الأسرة، و ..و.. 
الإرشاد الأسري عملیة یقوم بھا المرشد (أو فریق    وقد قام (خضر) بتعریفھ فقال:

علاقاتھم   تنمیة  و  إمكانیاتھم  فھم  على  الأسرة  أفراد  بمساعدة  الإرشادي)  العمل 



 الإرشاد الأسري والخدمات التي یقدمھا للأسرة وفق استراتیجیات الإرشاد العقلي السلوكي الوجداني 
  

453 
 

الاستقرار الأسري و   لتحقیق   ، لمشكلاتھم  السلیمة  الحلول  استبصار  الاجتماعیة و 
 . )4(التوافق النفسي و الصحة النفسیة، و السعادة للفرد و الأسرة و المجتمع

الأسرة)على   (أعضاء   یساعدھم  الذي  الأسري  الإرشاد  السابق على وظائف  التعریف  یركز 
أن ھذه العملیة لا یقوم بھا مختص واحد   ، كما أشار إلى  التعرف على ما یمتلكونھ من قدرات  

بل فریق من المرشدین یتعاونون مع أفراد الأسرة في حد ذاتھم لتحقیق الاستقرار الذي تسعى 
 إلیھ ھذه الوحدة. 

وبتحقیق استقرار الأسرة یستقر المجتمع ویتحقق التوازن ، وتضمحل الشخصیة السیكوباتیة و  
 السوسیوباتیة.

أشكال  تعدیل  إلى  یھدف  الأسري  الإرشاد  أن  من  إلیھ(ھوفمان)  ذھب  الذي  الأمر  نفس  وھو 
التفاعل غیر المتكیفة ، حیث یحضر جمیع أفراد العائلة، وقد یلجا المرشد إلى جلسات فردیة  

بعض   أومع  ویستخدم   الأعضاء  أشخاص،  ثلاثة  إلى  اثنین  من  تتكون  مجموعات  بتشكیل 
 )5(السلوكیة ، المعرفیة.. و غیرھا: كالإرشاد الأسري مقاربات متعددة 

 
:االمجموعات    ضمنت،ت  اقل تقدیر  لارشادیة في الارشاد الأسري  الاب و الام و طفل   على 

تعترض المرشد عراقیل تحول دون القیام بمھامھ الارشادیة، و یتمثل أھمھا  مع  العلم أنھ قد  ،.
في ان .ھناك حالات عدم استعداد افرد الاسرة للدخول في الإجراءات الارشادیة ، او ان شدة  

   ).6( التوتر الى درجة ان الاسرة لا ترید ان تجتمع تحت سقف ارشادي اسري واحد 

 ، و تتمثل أسباب الحاجة الیھ في : الاسري ھام جدا فالإرشادولھذا 
 
 سباب الحاجة إلى الإرشاد الأسري: أ-4

 أسالیب التنشئة الاجتماعیة الخاطئة: :4-1
إن الأسالیب التي ینُشّؤُ بھا الفرد ،لا تكون دوما سلیمة : قد تكون ذات طابع عنیف ، أو 
فوضوي: تكون فیھ مراكز السلطة للأب حینا أو للأم أحیانا أخرى: لا یتفقان على نموذج 

و ھذا التذبذب  ،موحد للتربیة : أو للحكم على المواقف و السلوكات التي یسلكھا الأبناء   
إلى ظھور بعض   الأشیاء مما یؤدي  الأبناء و حكمھم على  نفسیة  أن یؤثر على  بإمكانھ 

 الاضطرابات لدى ھؤلاء الأطفال.. 
  الزائدة، التدلیل   النفسي ،الحمایةكما تشمل أسالیب التنشئة الخاطئة: القسوة ، إثارة الألم  

)7.( 
لا   و  ملحة  الأسري ضرورة  الإرشاد  إلى  الحاجة  تجعل  وغیرھا  الاضطرابات  ھذه  إن 

عنھ الاستغناء  السلیمة    ،یمكن  الأسالیب  حول  الآباء  كذا  و  للأبناء  یقدمھ  أن  یمكن  لما 
 للتربیة و التنشئة الاجتماعیة.

 اضطراب العلاقة الوالدیة::4-2

قواعد الحنان و عاطفة الأمومة و الأبوة، لا تحكمھا  تسیرھا  العلاقة الوالدیة علاقة مقدسة  
المصالح و لا یشوبھا التزویر و التصنع ،لأن الأبناء جزء من الآباء، ولا أحد ینكر الحب  
الشدید الذي یكنھ الأبناء لآبائھم، و الآباء لأبنائھم و التضحیات المقدمة لھم، و لیس ھناك 
من  یتمنى أن یكون الآخر أفضل منھ، إلا أن یكون ابنا أو بنتا: فالأب یتمناه أفضل منھ  
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 وأحسن حالا: وما لم یتحقق في حیاتھ یحققھ في حیاة ابنھ لأنھ امتداد لھ. 
عاجل    إرشاديتدخل    إلىوأي اضطراب یحدث في ھذه العلاقة، أو یفككھا یصبح بحاجة  

خاصة في زمن العولمة و تأثر ھذه العلاقات بما یحدث في المجتمعات الغربیة المغایرة  
 ثقافیا ودینیا.

 الضغوط الأسریة::4-3
یجعلھا   الأخیرة  السنوات  في  جذریة  تغیرات  من  عرفتھ  وما  تكوینھا  و  الأسر  بناء  إن 
عرضة للضغوط المختلفة التي تستنزف طاقتھا ، و تمتص قدرتھا على التكیف مع ھذه  
الاختلافات ، كل ھذه الضغوط و غیرھا من شأنھا التأثیر على وظائف الأسرة و خاصة 

من   للتخفیف  المساعدة  لتقدیم  الأسري  الإرشاد  من  أفضل  لیس  لذا  منھا،  ھده التربویة 
 الضغوط وحسن إدارتھا واستراتیجیات التعامل معھا.

متعددة   نواح  في  كبیر  اختلاف  ظھر  تحكم  :ولقد  التي  الاجتماعیة  العلاقات  نظام  مثل 
و یظھر ھذا لاختلاف جلیا في الدراسات المقارنة بین  ..الأسرة ونظام التنشئة الاجتماعیة  

  الأسر   لدى مما یرفع من درجة الضغوط    ).8المجتمعات ، و المدن و القرى... وغیرھا(
 المسلمة. 

كما تنشأ الضغوط الأسریة عن التغیرات التي طرأت على نظام الأسرة ووظائفھا : فقد  
حلت الأسرة النوویة مكان الأسرة الممتدة، وتخلت المرأة عن دورھا التقلیدي لتخرج إلى  
الدخل   في  مساھمتھا  و  أدوارھا  تغیر  رغم  المرأة  إلى  الرجل  نظرة  تتغیر  لم  و  العمل، 

فقد المادي   البیت   للأسرة  خارج  عملھا  إذ علاوة على  لھا،  تابعة  التقلیدیة  الأدوار  بقیت 
و   الزوج  و  بالأبناء  تنظیف وترتیب و طبخ وعنایة  البیوت من  ربات  بھ  تقوم  بما  تقوم 
استقبال الضیوف و القیام بالواجبات الاجتماعیة المختلفة و على أكمل وجھ مما یستنزف 

 طاقتھا و ینھش راحتھا الجسدیة و النفسیة على حد سواء. 
و تأثر ،كما أن العلاقات الاجتماعیة في مجال العمل قد تعقدت و أصبحت أكثر صعوبة   

مما یجعلھم  ،لیھ  بصفة الآباء أعضاء في ھذا التنظیم وینتمون إ،أفراد الأسرة بھذا التعقد  
 ) 9(ضحایا للضغط المھني وأحیانا الاحتراق 

 :التدخین و الإدمان:4-4

إن التدخین یعتبر مفسدة للصحة وسببا لانتشار الأمراض الجسدیة و الاجتماعیة خاصة 
خاصة  الأبناء  و  الآباء  یستنفذ صحة  مما  الحشیش  و  للتبغ  المختلفة  الأنواع  انتشار  مع 

 المراھقین منھم.
المواد   و  الحشیش  و  التدخین  على  الإدمان  دوامة  في  الأبناء  دخل  التدخین  انتشار  ومع 

الصحة، و تعصف  ،الأخرى   تستنزف  و  العقل  تغُیبًُ  أقراص مھلوسة،  و  من مخدرات 
،مما  الاجتماعیة   العلاقات  أواصر  تھدم  و  الرذیلة  فتنتشر   ، الأخلاقیة  و  الدینیة  بالقیم 

و    یجعل الإرشاد الأسري ضرورة لتجنیبھا مغبّة الوقوع في ھذه الآفات و وقایتھا منھا،
 إن حدثت تسعى إلى تداركھا و إنقاذھا من براثن الإدمان وما ینجر عنھ. 

 مشكلات المرأة العاملة و العاطلة: :4-5
إذا تعارضت متطلباتھ مع متطلبات   لكن   ، یعتبر مشكلة  ذاتھ لا  المرأة في حد  إن عمل 
الحیاة الأسریة یصبح مشكلة و مشكلة عویصة، خاصة إذا أدى إلى إھمال الزوج والأبناء  
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 ،و عدم القیام بواجباتھم. 
مما   علیھ  المفروضة  النشاطات  و  واجباتھ،  في  تنغمس  جعلھا  للعمل  المرأة  خروج  إن 
الطاقة   لدیھا  لیست  متعبة،  منھكة  إلا  بیتھا  إلى  تعود  فلا  وقتھا،  یھدر  و  طاقتھا  یمتص 
الكافیة للقیام بمتطلبات الزوج و الأبناء، علاوة على عدم قدرتھا على بث الطاقة الإیجابیة 
الأسرة  یفقد  مما  للزوج،  النفسیة  المتطلبات  و  الأبناء  بمشاكل  الاھتمام  أو   : بیتھا  في 

 )10( .وظیفتھا النفسیة ودورھا في نشر الأمن و الاستقرار في أفرادھا
بینما تعاني المرأة العاطلة عن العمل من ضعف تقدیر الذات، و الكل یعتمد علیھا كمنفذة  

  : یھتم لأمرھا  أحد  بالمقابل لا  و   ، وقائمة على حوائجھم  كلھم  الأسرة    فأفراد  لطلباتھم 
یدرس  ونیعمل یستمتع  ھمول  ون،أو  أكادیمیة خاصة:  أو  مھنیة  ویسعونحیاة  بھم  ى  إل  ون 

و النجاح و التفوق، إلا    للإنجاز   مدافعیتھ  الترقیة والتطور فیھا، و یتباھون بھا، و یلبون
و ھذا ما یؤدي  والسھر على راحتھم ،  ھي فحیاتھا ھي الأسرة و القیام بمتطلبات أفرادھا  

وإھدار صحتھا ووقتھا و حیاتھا  ،بھا في الأخیر إلى الملل و التذمر والشعور بالاستغلال  
 لصالح الآخرین. 

 فترات التطور و الانتقال:  :4-6
یمر الإنسان في مراحل نموه المختلفة بفترات عصیبة تجعلھ بحاجة إلى مساعدة یمكن أن  

 یضمنھا لھ الإرشاد.
الجنسي الذي یتزامن مع مرحلة المراھقة وما یصحبھا   الھامة: البلوغمن ھذه المحطات  

حد   على  النفسیة  و  الجسدیة  الاضطرابات  من  العدید  إلى  یؤدي  ھرموني  إفراز  من 
 ). 11(سواء..

البكالوریا    الامتحانات- امتحان  مثل  المھنیة  و  المصیریة  و  الأكادیمیة  الحیاة  في  أھمیتھ 
 . للفرد

العیش في  ا- الجامعیة و  للحیاة  و تحمل ،بعیدا عن الأسرة    الأحیاء و الاقامات،لانتقال 
 م.و التبعیة لھبوین المسؤولیة و التعود على البعد عن حضن الأ

العسكریةا- الحیاة  إلى  و    :لانتقال  الأسرة،  عن  بعد  من  تتطلبھ  ما  و  للذكور  بالنسبة 
تفاصیل حیاتھم  الشباب في  یفتقده  الذي  الانضباط  الصارم و  العسكري  بالنظام  الالتزام 

 الیومیة، مما یصعب من عملیة التكیف و یجعل الحاجة إلى الإرشاد ضروریة جدا. 

یجعل الفرد یفقد السیطرة على  ، إلى حیاة المسؤولیة    اللامسوؤلیةلزواج: إن الانتقال من حیاة  ا-
للوالدین، و یعتمدان   تابعین  الشابة  الشاب و  الزواج عادة ما یكون  التي تسبق  فالفترة  حیاتھ: 
بھ منھم یعتمد علیھم  ، و عدد لا باس  الحصول على منافعھم  علیھما في تحقیق حاجاتھم و 
بالنسبة  خاصة   .. غیرھا  ولا  الأسریة  الواجبات  لا  و  مھما  یعتبر  الوقت  فلا  مادیا:  اعتمادا 
للأبناء المدللین الذین لا یتحملون حتى مسؤولیة أنفسھم فما بالك بمسؤولیة أسرة و الإشراف 

. فعلیھا  الحیاة    انخراطھم  إن لذا  بمتط  الأسریةفي  القیام  یفقدھم  و  و   ، كاھلھم  یثقل   قد  لباتھا 
  الأعداد اصة في ظل  الأسري ملح جدا ،خ  الإرشاديالسیطرة على حیاتھم، مما یجعل التدخل  

 المھولة لقضایا الطلاق و الخلع في المجتمعات على اختلافھا.
فقدان: تعتبر الصدمة الناجمة عن الفقد من أقوى الصدمات ،و أعنفھا و أكثرھا عمقا ،مما ال-

یؤثر على راحة أفراد الأسرة وتوازن ھذا الكیان ،خاصة إذا لم یحسنوا التعامل معھا و افتقدوا 
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 السلیم لتجاوز المحنة، التوافقآلیات 
إن فقدان الزوجة أو الزوج، أو الأب أو الابن لیس سھلا على الآباء و لا على الأبناء، و غیابھ 
أو غیابھا عن البیت، أمر لم تتھیأ لھ الأسرة وقد لا تتوقعھ أصلا، لیس سھلا أن تتكیف معھ : 
لكنھ قد یكون سببا  التلاحم حینا، و  فالفقد یجعل الإنسان مكتئبا، قد یساعد بعض الأسر على 

الأم   غیاب  مع  خاصة  الأسر  بعض  تفكك  یجعل  قدوم  و،إلى  ھذا  البیت..و  إلى  الأب  زوجة 
 التدخل الإرشادي ضروري جدا ..

 لإعاقة و ذوي الاحتیاجات الخاصة: : ا4-7

المحك،   على  الأسرة  یضع  كبیر  تحد  الخاصة  الاحتیاجات  ذوي  من  أبناء  إنجاب  یعتبر 
إلى   لذا تكون ھذه الأسر بحاجة   ، النفسي  التكفل  أو  التربیة  أو  الرعایة  ناحیة  سواء من 
تدخل متخصص یتمثل في الإرشاد لتقدیم ید المساعدة، حیث تھدف ھذه العملیة إلى تقدیم 
خدمة متخصصة لھذه الفئة و ذویھم  لضمان حسن التعامل معھم ، و القیام على حاجاتھم 
، و تقبلھم نفسیا، وإدماجھم في المجتمع على والعمل على جعلھم فئة منتجة لا فئة تابعة 

 للآخرین. 
  ن ولا یتعلق الأمر بذوي الاحتیاجات الخاصة من الصم البكم، أو المصابین بمتلازمة داو 

التوحد ، المتفوقین   ..فقطأو أطفال  الخاصة من الموھوبین و  بل أیضا ذوي الاحتیاجات 
و   بیوتھم  في  بالاغتراب  یشعرون  و  أترابھم،  مع  التكیف  في  صعوبة  یجدون  الذین 

كما یبالغون في نقد الذات ، و تسیطر   لأنھا لا تستطیع تلبیة حاجاتھم الخاصة.،مدارسھم  
التدخل الإرشادي ضروري   في إطار إرشاد  علیھم بعض الأفكار اللاعقلانیة مما یجعل 

 ).12(أسر الموھوبین 
لقدراتھم و مواھبھم،  الموھوبین ضروري جدا للحصول على أفضل استثمار  إن إرشاد 
أن   یمكن  التي  الخدمات  و  الأسري  الإرشاد  في غیاب  منھا أصلا  یستفاد  ألا  یمكن  التي 

 یقدمھا. 
 التفكك الأسري: :4-8

التخلي  الطلاق،  ،منھا  أسباب  لعدة  الوھن  یصیبھ  و  یتفكك  أن  یمكن  الأسرة  نظام  إن 
المادیة  المعنویة و  التخلي و الاستقالة  الأبوي، الإھمال الأسري ، و غیرھا من أسالیب 
الزوج   الزوجیة من  الخیانة  انتشرت  الحالي ،حیث  التكفل بالأسرة خاصة في الوقت  من 
الحیاة بالخلع، علاوة على   الزوجات بإمكانھن الانفلات من ھذه  الزوجة، و أصبحت  أو 

 الإھمال الأسري و إھمال الزوج أو الزوجة والأبناء ،
..و   الأشقاء  غیر  الأبناء  مشكلات  و   ، الجنسیة  المشكلات  عن  ھنا  الحدیث  یمكن  كما 

 .)13( غیرھا من المشكلات التي تقتضي التدخل الإرشادي العاجل
مما سبق یتبین أن ثمة مشكلات كثیرة تواجھ الأسرة : قد تكون بسیطة وقد تكون معقدة 
و  النمائیة  خدماتھ  و  الأسري  للإرشاد  الملحة  الحاجة  كانت  لذا  الاسرة،  لأفراد  مؤلمة 

 الوقائیة و العلاجیة. 
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 ینبني الإرشاد الأسري على مبادئ عدة، تتمثل في: :ادئ الإرشاد الأسريمب -5

المسترشد عرض لمرض الأسرة ، و ھو لیس الوحید الذي بحاجة إلى العلاج ، لكن  -1
 بأكملھا بحاجة لذلك. الأسرة 

ظري  ن  إطار  دون  إرشاد: فلا  على المرشد أن یحدد نظریة یعتمد علیھا في إرشاد الأسرة-2
 وفنیاتھ. أسالیبھالمرشد و یتبنى  إلیھیستند 

بجب على المرشد أن یشارك بشكل موضوعي في تعاملھ مع أفراد الأسرة لتعدیل سلوكھا، -3
الآخرین حساب  على  أفرادھا  لأحد  ینحاز  لا  العملیة  وأن  في  الموضوعیة  لضمان   ،

 الإرشادیة. 
 تحدید التغیرات التي ترغب الأسرة في إحداثھا في محیط الأسرة.-4
القوى داخل الأسرة.-5 المرشد الانتباه لمراكز  لقدرتھا    على  لأنھ یمكن الاعتماد علیھا نظرا 

 على التأثیر على  ھذا النظام. 
إشراك الأطفال في عملیة الإرشاد الأسري لأنھم الأصدق و الأكثر عفویة ، في التعبیر عن  -6

 انفعالات ونظام و اتصالات الأسرة.
 التعامل مع ظاھرة التحویل أثناء الإرشاد (العلاج).-7
المحافظة على السریة والائتمان على خصوصیات الأسرة وطبیعة العلاقات داخلھا ، ونمط -8

 التفاعلات السائدة بھا.
الأسرة-9 تحتاجھا  التي  الجلسات  لعدد  المرشد  كل    تحدید  یحتاجھا    )الأفراد(  والتي   ،

 ).الأسرة( أحد أفراد  المسترشد.
حسب نوع ھذه الأخیرة وعمقھا  من الممكن أن یشترك أكثر من مرشد في علاج المشكلة.-10

 .)14ومدى تأثیرھا على أفراد الأسرة.(
 تحقیق الأھداف الآتیة: إلىالأسري  الإرشادیسعى  ھداف الإرشاد الأسري:أ-6
اللفظي ،  6-1 المقصود بالاتصال ھنا الاتصال  أفراد الأسرة ، و  تدعیم قنوات الاتصال بین 

الواثقة و لمس  الثابتة و  أثناء حدیثھ، و نظراتھ  اتجاھھ  الفرد و  اللفظي: فجلوس  وغیر 
إلیھ من خلالھا   ،المتحدث  یمكن  اتصال  رسائل  كلھا  كفیھ،  بین  یده  أخذ  و  احتضانھ  و 

ما   غالبا  الذي  التفاھم  سوء  تجنب  و  الآخر،  بالطرف  واھتمام   ، معینة  مشاعر  إیصال 
 تشتكي منھ الأسر .

مساعدة الأسرة على مواجھة المشكلات التي تعترضھا : كالصعوبات المادیة، و ضیق   -6-2
التي   المشكلات  من  وغیرھا  فقدانھ..  أو  الأبناء  أحد  مرض  و   ، الأم  غیاب  و  السكن، 

 تضع الأسرة على المحك و تعرقل تحقیق الاستقرار فیھا. 
 )15( تكوین مفھوم إیجابي عن الذات لدى أعضاء الأسرة ككیان واحد مترابط-6-3
زیادة درجة الارتباط الأسري و تماسك الأفراد فیھا : في الصغر أو الكبر، في الفقر أو -6-4

في الغنى في الحالات العادیة أو وقت الأزمات ،و تعزیز ھذا الارتباط و اعتباره نقطة 
 قوة الأسرة و مرتكزھا خاصة في أوقات الشدة و الفترات العصیبة.

العلاقات  -6-5 نمط  تصحیح  و  تعدیلھا  و   ، الأسرة  في  الخاطئة  التفاعل  أنماط  عن  الكشف 
احد  سیطرة  أو  الأب،  شخصیة  ومحو  مطلقة  سیطرة  الأم  كسیطرة  الخاطئة  الأسریة 

..و غیرھا من أشكال    الأبناء، و خضوع الأب، أو استسلام البنات لسطوة الإخوة الذكور
 العلاقات الخاطئة. 
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تعلیم أفراد الأسرة روح المسؤولیة ،وثقافة المشاركة في اتخاذ القرارات ،لأن الكل عضو  6-6
 فاعل في ھذه المؤسسة .. 

 )16(تعدیل الاتجاھات السلبیة بین أفراد الأسرة .-6-7
وقد ذكر (خضرة) انھ یجب الاھتمام بالإرشاد الأسري وذلك حتى یستقر المراھقین مستقبلا ، 

 )17( قد تصادفھم و یتغلبوا على المشكلات الزواجیة و الأسریة التي
 :الإرشاد الأسريطوات : خ-7

 لإعداد( التھیئة):ا 7-1
یعتبر أول اتصال حیوي مع الأسرة، وفیھ یقوم المرشد بتھیئة مجموعة من الكراسي، و  

تعكس   لجلوسھم  أفراد الأسرة  ترتیب  أماكنھم ،لأن طریقة  باختیار  الأسرة  یسمح لأفراد 
ھل الأبناء   نوعیة العلاقات بینھم: ھل یختار الأزواج أن یجلسوا بجانب بعضھم البعض؟

لتجنب   بكراسیھم  یبتعدون  و  البعض  بعضھم  یتجنبون  ھل  البنات،  بجانب  یجلسون 
 الاقتراب.... 

 . إعادة تسمیة المشكلة-7-2
رؤیتھم للمشكلة تختلف، لذا یطلب    أنیلاحظ    العائلة،  أفرادجمیع    إلىبعد استماع المرشد  

 ماھیة المشكلة الحقیقیة. معھم حولتسمیة المشكلة لتجنب الخلاف  إعادةمنھم 
 .تبسیط لمشكلة-7-3

صیاغة المشكلة على شكل    إعادة، مع    الأسرةالصراع الموجود في      یكون التركیز على
 ویترك المجال للجمیع في التفكیر في ھذه الصیاغة.  فرضیة،

المرشد   ممساعدة    إلىیسعى  من  التقلیل  على  الأسرة  الذات،   الإثمشاعر  أفراد  جلد    و 
 و للمشكلة.  زیادة التفاؤل والنظرة الایجابیة للأسرةو
 : الحاجة للتغییر-7-4

ھذا    عن   والإجابة ؟    یتعلق بما فعلوه لمواجھة المشكلة:  الأسرةفراد  یوجھ المرشد سؤالا لأ
  فعالة للتعامل   أسالیب  إلىعلى الوعي بعدم قدرتھا على الوصول    الأسرةالسؤال تساعد  

التدخل    المشكلة،   مع و  بالمرشد  التامة  الثقة  الاعتراف    الإرشاديوبالتالي  و  الأسري 
 . الواعي بالحاجة للمساعدة.

 : .تغییر المسارات 7-5
المرشد   الذي تسعى    بأنھ  الأسرة  أعضاء كل عضو من    بإخباریقوم  الحل    إلیھ جزء من 

بتغییر    .الإرشادیةالعملیة   المرحلة  ھذه  بین    أسالیبتبدأ   وذلك ،  الأسرة  أفرادالاتصال 
حد  و أبین الزوج    بینھم:و العمل على بناء رابطة    الأفرادجمیع    لإشراكبتطبیقات فوریة  

 ) 18(البعض. وھكذابعضھم   الأبناء، بین الأبناءحد أو الأم، بین الأبو  الأم الأبناء بین
 ستراتیجیات الإرشاد الأسري:ا-8

النظریة   المنطلقات  بتعدد  تتعدد  و  الأسري  الإرشاد  أسالیب  باختلاف ،تختلف  تختلف  و 
المشكلات الإرشادیة ،و تحكُّم المرشد في ھذه الأسالیب، و قدرتھ على تطبیقھا ومھارتھ 
تستخدمھا نظریة  التي  تلك  الأسالیب  ھذه  أھم  المسترشدین، ومن  في مساعدة  الإرشادیة 

 الإرشاد العقلي العاطفي.
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السلوكي  :8-1 العقلي  بماالوجدانيلإرشاد   :    ، العقلي  الإرشاد  على  ترتكز  النظریة  ھذه  أن 
أسالیبھا تشمل ھذه الجوانب جمیعا، فھناك الأسالیب المعرفیة، و    الوجداني فان السلوكي،  

 ھناك الأسالیب السلوكیة و ھناك الأسالیب العاطفیة .
 الأسالیب المعرفیة :  -1
تعمل ھذه الأسالیب على تفنید الأفكار غیر العقلانیة و إبطالھا :  دحض الأفكار غیر العقلانیة -أ

 للتخلص منھا وفق الخطوات الآتیة:
النتائج:  تخیل  في  والمبالغة  فكرتھ  تفسیر  في  یتمادى  المسترشد  ترك  الأولى:  الخطوة 
(مثلا تخیل مكروه یصیبھ أو یصیب أحد أفراد الأسرة) حتى یستنفذ طاقتھ في المبالغة و  

 . )19(یصل إلى أقصاه
الثانیة: الكارثیة وتخیل ما سیحدث   الخطوة  النتائج  للتحدث عن  المسترشد وحثھ  تحفیز 

 لھ: وتصویر ھذه النتائج الكارثیة ووصفھا بكل دقة. 
بعد تخیل النتائج الكارثیة ، یقوم المرشد بمساعدة المسترشد على إعادة    الخطوة الثالثة: 

 النظر و التدقیق في تفسیراتھ التي ذكرھا وتمحیصھا. 
الرابعة: النتائج   الخطوة  ھذه  أن  و  فیھا:  المبالغ  توقعاتھ  نتائج  إدراك  على  مساعدتھ 

 الكارثیة لا وجود لھا إلا في ذھنھ.
العقلانیة وتسمیتھا   المسترشد أن یقوم بتحدید الأفكار غیر  الخامسة: یطلب من  الخطوة 

 فكرة فكرة للإحاطة بھا و محاصرتھا.
السادسة  ورؤیة  الخطوة   : واسع  أفق  من  الموقف  إلى  النظر  على  المسترشد  :مساعدة 

 الخیارات الأخرى المتاحة و التي كانت محجوبة عنھ بسبب الأفكار اللاعقلانیة. 
 الخطوة السابعة: القیام بعملیة موازنة بین الایجابیات و السلبیات. 

 للمساوئ  یحولھا إلى محاسن.  بالنسبةتغلیب المحاسن على المساوئ، و  الخطوة الثامنة:
التاسعة: لصفة    الخطوة  إضفاء  منطقیة)دون  و  عقلانیة  أكثر  تخیل  للموقف(  جدید  تخیل 

 الكارثیة مع رؤیة المحاسن و تحویل السیئات إلى محاسن. 
 .باستخدام الألفاظ العقلانیة فقط تحفیز المسترشد على التحدث مع الذات الخطوة العاشرة:

عشر: الحادیة  أحادیثھ    الخطوة  و  لتخیلاتھ  تقییم  التقییم(  عملیة  في  المسترشد   مشاركة 
 .)20(الذاتیة الجدیدة و تمحیصھا .

 : الواجبات المنزلیة-ب

تكلیف المرشد بواجبات منزلیة یستبدل خلالھا المسترشد أحادیثھ الداخلیة اللاعقلانیة 
كمسؤولیات   إلیھ  تنظر  لأنھا  الإنجاب   من  تخاف  التي  فالمرأة  عقلانیة:  بأخرى 

رعایتھ، و  بالمولود  الاھتمام  بسبب   ، الحریة  فقدان  خشیة  أحادیث    إضافیة  تستبدل 
الأمومة: أخرى حول عاطفة  بأحادیث   الحریة  وأن   فقدان  العطاء،  وجمالھا ومتعة 

إنجاب الأبناء امتداد لھا، و إرضاء لعاطفة جمیلة و مشاعر لا یمكن مقاومتھا، وأن 
سنوات الاھتمام بالطفل سرعان ما تمر و یستطیع الاعتماد على نفسھ و عندئذ تشعر  

  ).21( بالفخر لأنھا قاومت ھذه الأفكار السلبیة و حاربتھا
 استخدام الألفاظ العقلانیة:-ج

 ) منطقیة  عقلیة  بألفاظ  الحتمیة  الألفاظ  استبدال  على  المسترشدین  بتدریب  ذلك  و 
التي یملكھا   للتمكن من معرفة محدودیة الإمكانات  الینبغیات، وتدریبھم على ھذه الآلیة، 
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وتكون تصرفاتھم منسجمة مع التفكیر العقلاني   الناس ،فیبدؤون في التفكیر بطریقة مرنة،
 ، فیتبدل شعورھم بشكل عام نحو الإیجابیة. 

 توظیف السعادة: -د
تعلیم المسترشدین المغفلین للابتسامة و روح الفكاھة ، الذین لا یستمتعون بروح الدعابة   
و   السوداویة  و  القاتمة  التصورات  ضد  معاكس  ھجوم  بخلق  :وذلك  علیھا  التدریب  و 
الإحباط و ترك المجال لانفراج الأساریر و الاستمتاع بالحیاة و توظیف السعادة كقاعدة 

 في جمیع المواقف... 
 ).22(  ھذه الآلیة مفیدة جدا مع الأشخاص  العبوسین و مفرطي الجدیة

 التثقیف: -ه
وتعزیز  المعرفیة  الجوانب  احد  في  مدركاتھ  زیادة  و  المسترشد  تعلیم  بھا  المقصود 

قراءة.. وغیرھا من الوسائل) وذلك بتكلیفھ بمشاھدة    خبراتھ(باستخدام أفلام، برامج كمبیوتر،
 لفیلم مثلا في البیت أو قراءة كتاب، أو حضور برنامج  ثم مناقشتھ و تحلیلھ. 

لطاقاتھ   الأمثل  استغلالھ  وتمنع  لمسترشد  تطور  تعیق  مواضیع  حول  التثقیف  ویكون 
المختلفة( كالاعتقاد بالحظ بدل الاجتھاد و العمل، الاعتقاد بأن الحسد و العین ھما سبب  
الإدمان   بمساوئ  خاصة  برامج  أیضا  التثقیف  ویشمل  المسترشد،  تھاون  ولیس  الفشل 

 ومخاطره و سلبیاتھ، و كذا الانحرافات الجنسیة المختلفة، الإدمان الالكتروني..) 
 التخیل الانفعالي العقلاني:  -و

تدریب المسترشد على تخیل الأفكار و الانفعالات و السلوكات، ولما یرید أن یكون علیھ  
فعلا ( وضعیة إیجابیة)، ووفق ھذه التقنیة یبین المرشد للمسترشد كیف ، تكون التخیلات  
و الانفعالات السلبیة، ثم كیف تستبدل بأخرى ایجابیة تحفز دافعیة المسترشد وتفتح شھیتھ 

 . )23(للنجاح و التطویر الذاتي.
 لعب الأدوار: -ز

فالطالب الذي یؤجل مشاركتھ في مسابقة    و یستخدم ھذا الأسلوب في العدید من المواقف:
عدیم   انھ شخص  إلى  تفكیره  سیقوده   ، الفشل  من  لتخوفھ  نظرا  ذلك  ،ویؤجل  الدكتوراه 

،   الفعالیة: الأستاذ  مع  الممتحن  دور  بلعب  المسترشد  یقوم  التقنیة  ھده  خلال  من  ولكن 
مظھرا قلقھ و أفكاره غیر العقلانیة( عدم الفعالیة، لست في المستوى المطلوب..)ثم تحدي 
وعزیمة.  بثقة  المسابقة  اجتیاز  على  القدرة  و  بالفعالیة  اللافاعلیة  واستبدال  الأفكار    ھذه 

)24.( 
 تمارین دحض العیوب: 

  ) الخوف  مشكلة  مع  :مثلا  الإرشادیة  المشكلات  من  العدید  مع  التمرین  ھذا  یستخدم  
 المخاوف المختلفة) ، وذلك بأداء ثلاثة واجبات تتمثل في:

فالمواضیع أو الأشیاء المخیفة ھي أشیاء   الابتعاد عن تضخیم المواقف أكثر مما ھي:-1
المخیفة) بدلیل أن ھناك أشخاص لا  الذي یضفي علیھا صفة (  المسترشد ھو  حیادیة و 
یخافونھا حتى و لو كانت خطیرة أو مخیفة حسب اعتقاد المسترشد : فالناس لیسوا كلھم  

كما    ، خطورتھم  رغم  الأسود  أو  الأفاعي  من  یخافیخافون  ركوب   لا  من  الجمیع 
 الطائرات أو ركوب المصاعد أو حتى جثث الموتى 

 عدم الاستغراق في التفكیر لفترات طویلة حول الأشیاء المخیفة؟-2
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إن التفكیر الدائم و الاستغراق في ذلك لفترات طویلة یجعل ھذه الأشیاء مرعبة بالنسبة  
 للمسترشد و تزید درجة الخوف، لذا لابد من عدم التفكیر فیھا و تجاھلھا و التغافل عنھا. 

 الإیمان بأن زوال الخوف لن یكون إلا بمواجھة المواقف: -3
شجاعتھ  یستجمع  و  یواجھھا  مالم  للمسترشد  بالنسبة  مخیفة  ستبقى  المخیفة  الأشیاء  إن 
على   للقضاء  ضروریة  فالمواجھة  بالتدریج،  و  عملیة  خطوات  وفق  أمامھا  للوقوف 

 .) 25( البریثن المواقف المختلفة. 
 

 الخاتمة:

الطرق  سري وفق استراتیجیات الارشاد العقلي السلوكي الوجداني من اشھر  یعتبر الارشاد الأ
الدراسات فعالیة الأسالیب السابقة في علاج العدید من المشكلات الارشادیة، و أثبتت    و لقد  ،

 ,استمتاعھم بالحیاة الاسریة نتحسن حالة الأزواج و تجاوز العقبات التي كانت تحول دو

العوامل:   من  بالعدید  مرتبط  الامر  ان  تحكم  غیر  الاسرة،  تعانیھا  التي  المشكلات  كنوعیة 
ھ تطبیق  في  عمذالمرشد  الارشادیة  حذاقتھ  و   ، الاستراتیجیات  افراد  ومه  تعاون  كذا  و  ا، 

 .. الاسرة و وتجاوبھم مع التدخل الارشادي.

الدوولأ من  الجزائر  التي  ن  فیھال  الأخیرة   تنتشر  السنوات  في  المشكلات خاصة  من  العدید 
نسبة الطلاق و حالات   عتارتف) فقد  لتغیرات اجتماعیة و حراك اجتماعي معین    كإفرازات(

ل  لذا    الخلع، باختلاف نظریاتھ و تعدد اسالیبھ و فنیاتھ   ،  يرشادالا  لتدخلتبدو الحاجة ماسة 
مل العدید  المجتمع من  لا  ن  وقایة  ما  الى  أدت  تفاقمت  ان  التي  الاسریة  الارشادیة  المشكلات 

عقباه. مغبة    یحمد  من  المجتمع  وقایة  یمكننا  و    الآفاتوھكذا  الاسري  التفكك  و  الاجتماعیة 
 غیرھا مما نراه من مظاھر لا تمت للمجتمع الجزائري بصلة. 

أن  الى  الإشارة  من  بد  لا  أنھ  جمیع   غیر  مع  یصلح  ،لا  الوجداني  السلوكي  العقلي  الارشاد 
العواطف   لسطوة  یستسلمون  الذین لا  أولئك  مع  فقط  بل  الأفكار  ،الفئات  لتبدیل  المستعدین  و 

 و الاستعداد للتغییر .الذین یتمیزون بالمرونة عقلانیة و  بأخرىاللاعقلانیة 

 یمكن اقترح التوصیات الاتیة:مما سبق ، 

 تشجیع الزوجین على استشارة المرشد الاسري.  -
كولادة طفل ج  - الاسرة:  حیاة  في  الھامة  للمراحل  التامة  العنایة  افراد    فقدان  ید،دإیلاء  احد 

اسریة   العمل، مشاكلالعائلة، التعرض لضغوط مھنیة حادة، تغییر مكان الإقامة او الدراسة او 
 تفوق طاقة الزوجین على التحمل..... 

الأ- الارشاد  اھمیادراج  تبیین  و  الجامعات  و  الثانویات  في  الدراسیة  المقررات  في   تھسري 
 سر. القصوى في حیاة الأ

اقحام    - على  المرشدین  المجتمع  أنتشجیع  في  الارشادیة    للتعریف،  فسھم  الخدمات  بمختلف 
 .التي بإمكانھم تقدیمھا

 الاسري.  للإرشادصیص دورات تكوینیة للمرشدین حول التقنیات الحدیثة المختلفة تخ-
وقات  أسرة و تنظیمھا ، و  حیاة الأ  تسییرخاصة بكیفیة    للأزواجتخصیص دورات تكوینیة    -

 سري.اللجوء لاستشارة المرشد الأ
 . القیام بدراسات میدانیة لتحدید الحاجات الارشادیة الاسریة للمجتمع الجزائري. -
 



 خضرة حدیدان 

462 
 

 :الإحالات

حسني(1( ،سعید  المدرسة).2009)العزة  في  التربوي  المرشد  دار    عمان.  . دلیل 
 19الثقافة.ص

  لمؤسسات االتربوي و النفسي في    الارشاد).  2011(سمیر    رافدة و الامامي  ): الحریري2(
 . 167ص  عمان. دار المسیرة للنشر و التوزیع. التعلیمیة.

سامي  -2).  ):3( ،النوایسةالختاتنة  الرحیم    محسن  عبد  النفس ).2011(  فاطمة    علم 
 . 119للنشر و التوزیع. ص   د. عمان, دار الحامالاجتماعي

الباسط(-4 عبد  متولي  التفكك:).2008خضر  و  القلق  عصر  في  الأسري   الخلفیة  الإرشاد 
 . 16.دار الكتاب الحدیث .ص والدراسات المیدانیة-النظریة 

Chantal -:Traduction de Marie )12Karen Huffman(20-5
.Bruxelles. De  .Introduction a la psychologie Dumas,&All

Boeck. P443 
-6Peseschkian Nssrat-    )2007.(  رضوان سامر   الاسري  العلاججمیل.  ترجمة 

 . 13دار الكتاب الجامعي.ص  زة.غ .المستقبل في العلاج ةیقطر: الإیجابي
بشیر كریمة(--7 النفسي  ).2016سي  التقنیاتالإرشاد   .الجلسات-الاستراتیجیات-الجماعي: 

 . 66ص..الحكمة الجزائر.. بن عكنون. كنوز

.دار الحامد للنشر    نعما  التربوي.الارشاد النفسي و  ).2013( الرحیم  عبد النوایسة، فاطمة  -8
 . 27و التوزیع.ص

إسماعیل(  --9 علوي  و  بنعیسى  الوساطة ). 2011زغبوش  المعرفي  النفسي  الإرشاد 
 . 85 ص..الحدیثعالم الكتب . دبأر الحوار.تقنیات المقابلة و الإنصات وتدبیر : التربویة

 
السلام(-10 عبد  حامد  النفسي).2005زھران  الإرشاد  و    م عال  .مصر.  4.طالتوجیھ 

 . 455ص:..الكتب.

 في عصر القلق و التوتر: الخلفیة   الاسري  الارشاد).  2008خضر عبد الباسط متولي(-11
 . 32. دار الكتاب الحدیث. صمصر .المیدانیةو الدراسات  –النظریة 

خدام( -12 أحمد  محمد  ال  مبادئ).2008المشاقبة  الاخصائیین   فسينالارشاد  و    للمرشدین 
 . 215.الاردن. دار المناھج للنشر و التوزیع.صالنفسیین 

 في عصر القلق و التوتر: الخلفیة  الاسري  الارشاد).  2008خضر عبد الباسط متولي(--13
 . 33-26ص صمصر. دار الكتاب الحدیث. . .و الدراسات المیدانیة –النظریة 

  الارشاد التربوي و النفسي في لمؤسسات ).  2011الحریري رافدة و الامامي سمیر (  -14
 . 14. عمان. دار المسیرة للنشر و التوزیع. ص التعلیمیة

عبد الله(  --15 العزیز  عبد  و    ر دا  .نعما  الأسري.الإرشاد  ).2008البریثن  للنشر  الشروق 
 . 17ص .التوزیع.



 الإرشاد الأسري والخدمات التي یقدمھا للأسرة وفق استراتیجیات الإرشاد العقلي السلوكي الوجداني 
  

463 
 

خدام(  -16 أحمد  محمد  ال  مبادئ). 2008المشاقبة  الاخصائییننالارشاد  و  للمرشدین   فسي 
 . 195.الاردن. دار المناھج للنشر و التوزیع.صالنفسیین 

محمود(    -17 عواطف  التربوي  ).2013خضرة  الإرشاد  و   عمان..المعاصرالتوجیھ 
 . 276 . صالتوزیعللنشر و  نالأكادیمیو

دار المسیرة للنشر  ..عمان علم النفس الإرشادي.) .  2010أبو أسعد أحمد عبد اللطیف( -18
 . 271-269صص  و التوزیع و الطباعة.

19-) إبراھیم  أحمد  محمد  الإرشادیة). 2005سعفان  -العلاجیة  الطرق-التشخیص:  العملیة 
 . 365الكتاب الحدیث. القاھرة.ص  ر. داالتواصلو  إدارة الجلسات-البرامج الإرشادیة

عبد الله(  --20 العزیز  عبد  و    ر دا  عمان.  الأسري.الإرشاد  ).2008البریثن  للنشر  الشروق 
 . 97-96التوزیع..ص ص

.).2007(جودیثبیك  -21 المعرفي: الأسسترجمة مطر طلعت  القاھرة.  بعادو الأ  العلاج   .
 .92ص المركز القومي للترجمة .

الأ  -22 ریاض  و  أحمد  أسعد  الإرشاد).  2015زایدة(أبو  في  الحدیثة  و  الأسالیب   النفسي 
 . 178.صمركز دیبونو لتعلیم التفكیر. نعما التربوي.

الأ  -23 ریاض  و  أحمد  أسعد  و).  2015زایدة(أبو  النفسي  الإرشاد  في  الحدیثة   الأسالیب 
 178.صمركز دیبونو لتعلیم التفكیر. ن. عماالتربوي

. القاھرة. و الابعاد  العلاج المعرفي: الأسس).ترجمة مطر طلعت .2007بیك جودیث(  -24
 . 330ص المركز القومي للترجمة .

الله(-25 عبد  العزیز  عبد  و    ردا   عمان..  الأسريالإرشاد  ).2008لبریثن  للنشر  الشروق 
   ..100التوزیع.ص 


	ملخص

