337 - 317 wua.0= 2022 ot - 04 3 33 alaal) ——

e
]

AN B g SSNY adall g el il jaal i 3N Adaial
~g ) el (e Adad Alidat A 5

Legal coverage of electronic commerce and payment practices in

Algeria -Analytical study of a sample of Algerian society=-

2022/10/26 1 J s gl ¢ 2022/09/17 2 a3 g S

udla

1 g..,..“p\.g!\ 2.3)_55
2 . “
9 A
3 e syl
Aadaiad il ae ) dads ]

sl
Gadla (JaeY) G oili g agiall juia D

6)4\)3.“ @j)ﬂ\” @A&\}a‘)la.d\ cﬁ\}ésu‘)a_\n &\ M‘J.ﬂ\ eAA u.\@
L)JJM\)SSM_,JN\M\M\MJ_A\ pMu,né‘).Lul\ ubl\ d)Lu&_u;
238 @.U.L\J\ &_UIAM ‘_g LA‘ ‘(@}M\ @\_,M)g;).ﬂ\)ﬂ\ &‘).u.d\ Jja; 4.4;_5 B2
DJLA.\.MI“_ACmeb}‘)ﬂ‘é‘f})ﬂy\@.}“jb)@\uu)m&‘}xd)h

Ol

A.UJJASP}(\ a)\;.ﬂ\ uaa.\l.u& aJJLA\ u\a_:).m.\l\ ij} f;dc 4.....1);5\ c.\Louu
‘; Aadliaa adb) u.uﬂ -ul.u»:‘ﬁ\ C._v\.ul @La;‘}!\ d.\l;.ﬂ\ Ln\ s‘_rlj‘).\g‘ﬂ cﬁﬂ\ V’L'U
A A () Lial LaSe g fSIY) adall 5 o) pall Clilae s G 530 ) JU8)
e Jlae b Ay Y1 Ol 5 o ad) Jabeiall 38 500 L) e
8 Al puall 5 eal sl Gl IS (ye 43 cé)a_\;).\d.ﬂ\ )A‘y\ d\,;y\ eﬁ“‘}

Dl Akl ) site 5 AYI
Aidaind HolEl ae ) dadls 3

Sl

cAﬂ\ @‘} H ‘;.I}‘):\Sj“ QAJ ¢
el (A5 IV B jladl) &8l ¢

LEPPNIRPET :L,auw clalsl)
Aol 8 s S

Abstract

This study aims to identify the reality of
commerce and electronic payment in Algeria,
where the theoretical side of this research paper
dealt with the legal coverage of both variables
from the point of view of the Algerian legislator
(legal reality), while on the practical side, it
touched on the reality of trade and electronic
payment practices in Algeria by relying on
Questionnaire form.

The results of the study showed the lack of clarity
of the legislation issued with regard to electronic
commerce and electronic payment systems. As
for the statistical analysis of the results of the
questionnaire, it showed a modest increase in the
turnout of Algerians towards electronic purchase
and payment operations money. This requires
raising confidence through clear regulation and
strictness in dealing with all economic operators.

Keywords: E-commerce; electronic payment ;
the reality of electronic payment in Algeria ; the
reality of electronic commerce in Algeria.

Résumé

Cette étude vise a identifier la réalité du commerce
et du paiement électronique en Algérie, ou le coté
théorique de ce mémoire de recherche a traité de la
couverture juridique des deux variables du point de
vue du Ilégislateur algérien (réalité juridique),
tandis que du coté pratique, il a abordé la réalité
des pratiques commerciales et de paiement
¢lectronique en Algérie en s'appuyant sur le
formulaire Questionnaire.

Les résultats de I'étude ont montré le manque de
clart¢ de la législation édictée en matiére de
commerce électronique et de systémes de paiement
¢électronique. Quant a l'analyse statistique des
résultats du questionnaire, elle a montré une
augmentation modeste de la fréquentation des
Algériens vers les opérations d'achat et de
paiement électronique de I'argent. Cela nécessite
de renforcer la confiance grice a une
réglementation claire et a la rigueur dans les
relations avec tous les opérateurs économiques.

Mots clés: E-commerce; paiement électronique; la
réalit¢ du paiement électronique en Algérie; la
réalité du commerce €lectronique en Algérie.
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oindl & 5301 8 Jsaal)

Pourcentage | Pourcentage
cumulé | valide Pourcentage | Effectifs Valide
33,7 33,7 33,7 32| A
100,0 66,3 66,3 63|
100,0 100,0 95| Total

SPSS cla jaa Je alaie YU ialill dlae) (e 1l

Com Gl )l Ale en LY A Jia GGY) A8 G sl Jsaal) mea s
) peie 635% 33.7 Aoy @ 5SY agie 32 LY e (el 95 (s
G Al yall e o 81 G jatin 2 68 ) Jsaall A (s % 66.3 Ay

el (s i) Jale

) A (g siall 12 a8 ) Jgaal)

Pourcentage cumulé | Pourcentage valide | Pourcentage | Effectifs | Valide
36,8 36,8 36,8 35 o)) 582
68,4 31,6 31,6 30 e
91,6 23,2 23,2 22 il
100,0 8,4 8,4 8|l s sina
100,0 100,0 95 Total

SPSS wila jia e slaie YU Gdialidl dlac) (e 1 jaadl)

gl Alaa e Cmsaieddl (30%36.8 o Gl Jsaall DA e mealy
< coriboadl) Balgd Alaa (30 %23.2 ¢ iulall 3algd Alas (10 9% 31.6 <o)y sSall
5ot A a1 A ) A (e %8.5 A (5 5 (5 siasall (553 ) slay ol i
A S Salaall (I 2l da 8 e ol D) (5 gl S

OST gls SYY (0% 66.3 (e S dall of SPSS @i A (e s
Sl olania) %91.6 A Cumals palidl 4 S dsaiue dag
(%23.2 Aty 03l %31.6 Aoty yiulac% 36.8 Ay ol ) 5iSa)

Adgall g yandl-
Al A 3 8 Al AN 3 85 Jsoad oy
Lgall 13 A8 Jsaal)

Valide] Effectifs] Pourcentage] Pourcentage valide| Pourcentage cumulé

cabd 46 48,4 48,4 48,4

e 29 30,5 30,5 78,9
als o4

Jlec| 20 21,1 21,1 100,0
e

Totall 95 100,0 100,0
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Pourcentage | Pourcentage

cumulé valide | Pourcentage | Effectifs Valide

19 o

82,1 82,1 82,1 78 35,

- i

100,0 17,9| 179 17| Jsfs

100,0 100,0 95| Total

SPSS cila jaa Ao alaie YU cpialill dlae) (e 1l

sl ol (il ga Ll Jae | (51 5) 3 gl Jiai Al (40 % 69.5 o sl
Ja palansl 8 et 4 gaial) Ll (0 % 82.1 ¢ Lol LS 3 a Yiaed
Jilasl aladin) e dpead) A6 o3 (Kah ud L diw 35 Ge ab el
e amy ey 4 oda Cilalaial dagda s e lain ) Jual 51l @8l a5 dua ) 53N
Adliaal) i V) a8 ge yie Cilaiia g ladd

pA ) o A g S claiall o g gl Sy ga Jaladll 2.2

A g S A8y Hhay cladiall o IS il ae digadl ol il Jalad 5 &85 Jsaadl i sy

A5 S ARy oy ilatie ad SIS J8 ae Jaladll (5 a8 ) Jsaal)

Pourcentage
cumulé | Pourcentage valide | Pourcentage | Effectifs Valide
60,0 60,0 60,0 57 &=
100,0 40,0 40,0 38 Y
100,0 100,0 95| Total

SPSS cla jaa Ao alaie YU ialill dlae) (e 1 aadll

sl ol ariy agila) QS agie 57 de el ALY e (add 95
Aoy DU peie 385 %60 Auwy iy Iy clatiall aal S8 aa o slalay
il Jae 8 daladll agd G Cgaieall dulel o paliius 4le 5.%40

Az LY
S 3 o Leae daliall S i eland 71 50) Jslais B 4y Jsaall DA (g
o Agial (g Al GlSHhy el b Lehlas )5 Auial @IS ,E, 450

Lgne Jalaiall S Ll lansd 26 a8y Jsanll
Réponses
Pourcentage d'observations | Pourcentage : | N : ISl plasd 2aa
32,6% 24,4% | 31 jumia
17,9% 13,4%| 17 amazon
22.1% 16,5% | 21 ouedkniss
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1,1% ,8%0 1 ebay
1,1% ,8%0| 1 djibli.dz
2,1% 1,6% 2 zawwali
1,1% ,8%0| 1 DAl ezl
1,1% ,8%0| 1 is shopping
2,1% 1,6% 2 Hayla
1.1% 8%0| 1 boys and girls
3,2% 2,4% 3 Hanouty
1,1% ,8%0 1 Stockx
1,1% ,8%0 1 Smarsway
2,1% 1,6%| 2 algerie vente
1,1% ,8%0 1 dz shop
1,1% ,8%0| 1 ali express
3,2% 2,4% 3 ‘ Foorshpp
38,9%| 29,1%| 83|yl e il
133,7%| 100,0% 812 Total

SPSS cla jaa Je alaie YU fialill dlae) (e 1 ol

&0 4ddy jumia @8 s ae %24.4 dawiy padd 31 Jalail dliauy) Zili @ LSl
Jalad (p dtiidl QLAY <l ¢ %16.5 4wis (a3 21 < ouedkniss
i e amazon g deas lad (s AY) Aladdl adlsall e 2 5 pads
gl DSl pe I glalad (all adl BT G (0 4re aai 17 delas % 13.4

S5l 038 (e (5] ae aglalad Ladd 38 i Lad A5 i) A8 jlay Cilaiall
Gladie o Aulall due Capla e bl Al £ 50 7 QB sl

Ao S ladtie [lend [l

<l yidall Glaiidl g 6l 7 &85 Jsaall

Réponses
Pourcentage d'observations | Pourcentage ;| N [l xu cuad Al clatial) & 4
51,6% 48,0%| 49 e zie
6,3% 5,9% 6 FURER
8,4% 7,8%| 8 Sl i
41,1% 38,2%| 83 ERENY
107,4% 100,0%|310 Total

SPSS cla jaa Je alaie YU ialill dlae) (e 1 ol

Ziall 4l %48¢ A el o galdl il jla clatidl gl Y Al
Vs ST ol Ladl ade 5 % 5.9 Ly el & %7.8 @ s S

Aodle latiay calayi ) ¢) )

e %411 O G il yidiall das o) il il je 2ae 8 A8 Jsaall T
B ade 5 il ye 9 Y B %5.3 5 Sy 4 ) 1 i o) 52l 1 als Al
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. Pourcentage | Pourcentage
Valide | Effectifs | Pourcentage valide | cumulé
o 83| 389 38.9 389
M T A 411 80.0
=) e
e 5.3 53| 853
=) e
14010 el 1.1 1.1 86.3
2
15 ¢ )‘j 4 4.2 42 905
iev,| 8 9.5 95 1000
Totall 95| 1000 100,0

SPSS wila jie e slaie YU Gdialidl dlac) (e 1 jaadl)

Jeal (1% 46.4 3 e 9 Hslaii ¥ am ge olal ke IS ) B
W A ) Clalal) Cpam JAx3 Y Dgleadld Gl g axiy culal Al dedl 0 %57

Ay ganal) Aiall ) 8 Lgy o 58
Jalgill adlga e claiiall am A Gmaadie 34 e Jaladll (3.2

1Sl
a8l se e Claiie a3l ae Aol A 3 81 Jalai 9 a8 Jgaal) aa gy
eliay) dual sl
Jool 51 8l 50 e ilainall gl 3 1 o Jalaill 19 5 5 J g2
cliay)
Réponses
Pourcentage
d'observations | Pourcentage N :
52,1% 46,7% 49 sl e
2,1% 1,9% 2 Sasll e
13,8% 12,4% 13 ploxiwaYl ye
3,2% 2,9% 3 Viber
i LS
404%|  362% 38|F & L@j
111,7% 100,0%| 105 Total

SPSS cla jaa Ao alaie YU ialill dlae) (e 1 aadll

Joal 5l a8l 9o yoe Claiia ol b (8 (add 49 Jalad LlLEY) FlE @ ekl
%12.4 Ay padd 13 @ alai¥) 4l (o 5alill%46.7 Ay olaiay)
uldl Gy La el calaiesV g @l unglall e st ol il cillee e s ol
%65 Lege Jaladll A slati Q18 i g3l)

& b pdiuad Cun e Al all die 2 clila) e 10 J) dsaal) s sing
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Pourcentage Réponses
d'observations | Pourcentage : N :
53,3% 48,0% 49 & saall
2,2% 2,0% 2 BrEx
14,1% 12,7% 13 ol i)
41,3% 37,3% 38 Jalasl ¥
110,9% 100,0% 102 Total

SPSS wila jie e slaie YU Gdialidl dlac) (e 1 jaadl)

e Glalie gy %48 dwdy (add 49 Jai AlauY) @il ek
W %2 @ Jisi & %12.7 Ay padd 13l aiuil) Lali e suldl
dual sill a8l se yie Clatie a8 aglelad pac 15T a8 3ddl (ads 38J)
Al Jae Auall (0 %37.3 dawis e laiaY)

el s abudl el 5 Cun (pe A Y 5l b COllaall T i 4.2
Jae 8 O lebaall Jaai e (Al 0 i) G030 Ly 520 11 a8y Jsaadl
o 1N Jia Cuny 10 (N 1 (e dainall bl JBA (g A g SSIY) 3l
Ll s pa e B 10 ad)l) Jia cps 8 Lia )l s

£ Cam (e i ST 5 a3 iSUalaall aad o 11185 J52n)

Gleaddl @...J\
Pourcentage | Pourcentage
cumulé valide | Pourcentage | Effectifs Valide
13,7 13,7 13,7 13 1
18,9 5,3 53 5 2
25,3 6,3 6,3 6 3
31,6 6,3 6,3 6 4
57,9 26,3 26,3 25 5
66,3 8,4 8,4 8 6
73,7 7,4 7,4 7 7
82,1 8,4 8,4 8 8
89,5 7,4 7,4 7 9
100,0 10,5 10,5 10 10
100,0 100,0 95| Total

SPSS cla jaa Ao alaie YU ialill dlae) (e 1 ol

(5 5 1) op Qe 1508 % 57 .94y padd 55 o Jsaall mli jel
el s (e Ay STV 3 el (8 el Jaad  adlia ) (5 sle (0 apiS
Lia ) ple 5 (e anll agadl (%60 Ly i) Aiall o il JS8 @lldy 5 il 5 oLl
el (A5 SV 8 el (8 COlelal) laai e

P Al A A g S clalaall B 3 g ada gl pdiwd 5.2

5okl Jalaill die 3@l ada ol 2DLY 48y 5k 12 &8 Jsaall P4 e a5
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Réponses
Pourcentage | Pourcentage
d'observations : N :
74%|  6,6% 7 oS g
60,6%| 53,8% S57 g
39,4%| 34,9% 83 s Y
112,8%| 100,0%| 210 Total

SPSS wila jia e slaie YU Gdialidl dlac) (e 1 jaadl)

e.d...u s Ay A 5l Jaladl) e Gl Jaadl) o Jgaall B g
4.\»:.\.1 LS\ dasy ta add 57 u\;\ dua (\As.a LS\) KYTRRRY J)s.\l\ (‘)‘L‘“\J
48 aae Lall @l o Sl Bygadll e Caqlt_a il Lasd abls) 7 9%53.8
Lig yiSI adall & (Al il dne a\)ﬂ!\) iy iSIY) 3ladlly 5 A el Jalaiall
(Sl do il Gllee e

&8 Clalery 45 yiSIY) 3 )il Cplalatiall 485 (sa0 425 13 @8 Jsaadl s
ft LS anil) Al LS g 6o gaill 2Bl

& Cllasy 45 SV 5 jlailly Calalaiall 485 (g0 auai 113 a8 Jsaal)

3 gail) ?j‘:‘*‘“b
Pourcentage | Pourcentage
cumulé valide | Pourcentage | Effectifs Valide
17,9 17,9 17,9 17 1
25,3 7,4 7,4 7 2
28,4 3,2 3,2 3 3
32,6 4,2 4,2 4 4
52,6 20,0 20,0 19 5
63,2 10,5 10,5 10 6
69,5 6,3 6,3 6 7
82,1 12,6 12,6 12 8
90,5 8,4 8,4 8 9
100,0 9,5 9,5 9 10
100,0 100,0 95| Total

SPSS cla jaa Ao alaie YU sl dlae) e 1l

H@@;ﬁ‘g\g\;ﬁg&@\eﬁﬁ@m\d}q;j\@‘ta1363“5}3;3\3533
95&aiwum50ed&und\yy\e)uu\jcﬁquum‘_g@ddd@m
4.1.\9.3\)9\ %527wud\(531)uujwd)m(md\q\_)s\)

.d\,;y\ aind 5 2dy Jlae
=404l
@)Jﬂ?\@ﬂ\}@)ﬂg:}!\s‘)@\w&@\}&:ﬂ.u\‘)ﬂ‘bdh dk\_ﬁ‘)ﬁ
s Al 1S5 Al L Legd sl @8l e ond A sild Aydaas S (e
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S A e g 138 pe pellat) %60
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