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Résumé 

Ce document de recherche vise à mettre en 
évidence le rôle des médias touristiques dans la 
revitalisation du tourisme en Algérie, afin de créer 
et d'encourager le tourisme d'une part, et de 
promouvoir les comportements culturels face aux 
touristes, aux installations touristiques et à 
l'environnement d'autre part, et cette étude a conclu 
que la contribution des médias touristiques à la 
définition La promotion du tourisme dans le désert 
en Algérie est une petite contribution et ne 
coïncide pas avec le grand potentiel que le Sahara 
a en Algérie. 

Mots clés: médias touristiques, tourisme dans le 
désert, promotion du tourisme, potentiels 
touristiques. 

 

Abstract 

The research paper aims to highlight the role of 
the tourism media in revitalizing tourism in 
Algeria, in order to create and encourage tourism 
on the one hand, and to promote cultural 
behaviors in dealing with tourists, tourism 
facilities and the environment on the other hand, 
and this study concluded that the contribution of 
the tourism media in the definition and The 
promotion of desert tourism in Algeria is a small 
contribution and does not coincide with the great 
potential that the Sahara has in Algeria . 

Keywords: tourism media, desert tourism, 
tourism promotion, tourism potentials. 
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في  تنشیط السیاحة في   تھدف ھذه الورقة البحثیة إلى إبراز دور الإعلام السیاحي 

 الحضاریة ترویج السلوكیات ،و جھة من السیاحة تشجیع و خلق أجل الجزائر، من

،وخلصت ھذه   أخرى جھة  من  والبیئة السیاحیة المنشات  و السیاح مع التعامل في

للسیاحة   الترویج  و  التعریف  في  السیاحي  الإعلام  مساھمة  أن  إلى  الدراسة 

التي   الكبیرة  الإمكانیات  مع  تتوافق  لا  و  مساھمة ضئیلة  الجزائر  في  الصحراویة 

 . رتزخر بیھا الصحراء في الجزائ 
 

السیاحة الإعلام    :المفتاحیةالكلمات   السیاحي الصحراویة،  السیاحي،  ،  الترویج 
 . المقومات السیاحیة
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I - مقدمة  : 
الجزائر بالعدید من المقومـات السـیاحیة الفریـدة والنـادرة تؤھلھـا لان تكـون قطبـا  تتمتع

سیاحیا إقلیمیا وعالمیا، حیـث تتنـوع تضاریسـھا بـین السـواحل، المرتفعـات والھضـاب، 
وصحراء صنفت من أجمل صحاري العالم والتي تعتبر ثروة طبیعیـة حقیقیـة یمكنھـا أن 

  .توفر سنویا إیرادات ھامة من العملة الصعبة لخزینة الدولة  
من ھنا جاءت الحاجة إلى الإعلام السیاحي لما لھ من دور فعال في تنشـیط حركـة        

السیاحة خاصة في المناطق الصحراویة، من خلال ما یوفره من معلومات حقیقیـة حـول 
المعــالم الســیاحیة النــادرة التــي تنطــوي علیھــا، ولاســیما تلــك المصــنفة عالمیــا كالھقــار 
والطاسیلي، التي تحتاج فقط إلى الاھتمام بھا من الناحیتین الإعلامیة والتسـویقیة لتصـبح 

 قطبا سیاحیا عالمیا یمكنھ أن یجذب ملایین السیاح سنویا.  
تسعى ولایة بسكرة وباعتبارھا قطبـا مـن أقطـاب السـیاحة بـالجنوب الجزائـري إلـى     

تفعیــل دور الإعــلام الســیاحي فــي التعریــف بمقوماتھــا الســیاحیة والطبیعیــة وباســتخدام 
الوسائل الإعلامیة المتاحة للنھوض بھذا القطاع في المنطقة، بناءا علـى مـا سـبق نعـالج 

 في ھذه الورقة البحثیة التساؤل التالي :
ما ھو دور الإعلام السیاحي في تنشیط السیاحة الصحراویة بالجزائر عموما، وولایـة    

 بسكرة خصوصا؟ 
 ھذا التساؤل الأساسي یقودنا إلى طرح التساؤلات الفرعیة التالیة:     

 ما ھي مقومات السیاحة الصحراویة في الجزائر؟ 
 كیف بساھم الاعلام السیاحي في تنشیط السیاحة الصحراویة بالجزائر؟ 

 ھل للإعلام السیاحي دور في تنشیط السیاحة في ولایة بسكرة ؟ 
 الفرضیات :

 تزخر الجزائر بمقومات سیاحیة تؤھلھا لان تصبح قطبا سیاحي إقلیمیا ودولیا.
یؤدي الإعلام السـیاحي دورا ایجابیـا فـي التعریـف والتـرویج للسـیاحة الصـحراویة فـي 

 الجزائر.
مساھمة الإعلام السیاحي في تنشـیط السـیاحة بولایـة بسـكرة ،مسـاھمة ضـئیلة لا ترقـى 

 للمستوى المطلوب.
 أھمیة الدراسة:  

جاءت ھذه الدراسة كمحاولة لإبراز أھمیـة الإعـلام السـیاحي ودوره فـي تنشـیط حركـة 
السیاحة في الجزائر، مـن خـلال التعریـف بـالكنوز السـیاحیة التـي تزخـر بھـا المنـاطق 

 الصحراویة التي یمكنھا أن تكون وحدھا عامل جذب سیاحي لملایین السیاح.
 أھداف الدراسة:  

ھدف ھذه الدراسة تسلیط الضوء على السیاحة الصـحراویة فـي الجزائـر، والكشـف      
عن ما تتمتع بھ من مقومات نادرة ، و إلى لفت انتبـاه الأطـراف الفاعلـة والمسـئولة عـن 
قطــاع الســیاحة فــي الجزائــر إلــى أھمیــة الإعــلام الســیاحي ودوره فــي تنشــیط الحركــة 

 السیاحیة بالمناطق الصحراویة.
 منھج الدراسة:  

و        السیاحي وخصائصھ  مفھوم الإعلام  إلى  الوصفي،بالتطرق  المنھج  اعتمدنا على 
تنشیطھا،   ومتطلبات  أقطابھا،  وأبرز  الجزائر  في  الصحراویة  السیاحة  وكذا  وسائلھ، 
المنھج   ثم  ومن  الصحراوي،  السیاحي  المنتوج  تسویق  و  التعریف  في  الإعلام  ودور 
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وتأثیرا،ومنھج دراسة حالة  تأثرا  المتغیرات  ھذه  بین  العلاقة  تحلیل  التحلیلي من خلال 
تم   وقد   . بسكرة  ولایة  في  السیاحة  تنشیط  في  السیاحي  الإعلام  دور  دراسة  من خلال 

 تقسیم ھذه الدراسة إلى المحاور التالیة: 
 المحور الأول: مفاھیم نظریة حول الإعلام السیاحي.  

 المحور الثاني: مقومات و متطلبات تنمیة السیاحة الصحراویة بالجزائر . 
 المحور الثالث: دور الإعلام السیاحي في تنشیط الحركة السیاحیة بولایة بسكرة. 

-II المحور الأول: مفاھیم نظریة حول الإعلام السیاحي. 
 ماھیة الإعلام السیاحي: -
 

 وتقنیة مھنیة محددات الصناعة ھذه  بھتتطل ما ینب نوم ....صناعة الإعلام  أضحى
 إدارة ووجود ومجتمعیة، شریةبو ومالیة

 المعلومات إلى الوصول في الحق منویض یربالتع حریة یكفل ومناخ ،  مؤسسیة
 في والتنوع المتلقي، إلى للوصول  الإعلامیة المنافسة من ونوعا ونشرھا، والحقائق
 .متطورة  تكنولوجیة وامتلاك الاستثمار، مجالات
 معالم    نم لدبال یحتوي بما التعریف فكرة  على جوھره  في  السیاحي الإعلام  ویعتمد
 أثریة  أو  یعیةب ط أكانت سواء سیاحیة
 وذلك  السیاحي  الجذب مجالات نم مجال أو أخر رھمظ أي  أو  فندقیة أو تاریخیة

 على قادرة  وإعلانات أفلام  نم المتطورة   والاتصالیة الإعلامیة الوسائل كافة ستخدام با
  ومحوریة  لازمة صفة السیاحي فالإعلام  لتاليبا و لد،بال ومواطني الأجانب السیاح جذب

 .السیاحیة للصناعة
 الإعلان وسائل خلال نم  المجال ھذا في یرابك دورا السیاحي الإعلام  ویلعب   

 والمعارض والمرئیة والمسموعة  المقروءة الوسائلب  المتمثلة  الترویج أو المختلفة
 .وغیرھا وعاتبوالمط  العیني ادلبوالت  والأفلام 

أمام   عرضھ  یمكن  لا  متنوع  منتج  ،وبكونھا  للتسویق  موجھ  منتج  السیاحة  باعتبار 
ومحفزات   دوافع  أھم  احد  یمثل  السیاحي  ،فالإعلام  والمحلات  الأسواق  في  الجمھور 

یقدمھ ما  قراراتھ من خلال  واتخاذ  السیاحي  النشاط  لممارسة  الجمھور  لدى  من   السفر 
 مواد إعلامیة جذابة حول المرافق و الخدمات السیاحیة. 

 ) 04صفحة 2019(العلمي،   تعریف الإعلام السیاحي:
 ورھجم تزوید إلى دفھی  السیاحي الإعلام أن الوھاب عود  ن الدی علاء.یرى      

 نع والمعلومات الحقائق كافةب السائحین
 السیاحي الجذب مقومات وكذلك بھا الموجودة  والأنماط السیاحیة المقاصد مختلف

 م  ممكنة درجة أكبر خلق إلى یؤدي  مما السیاحیة المشكلات إلى الإضافةب الموجودة 
  في م ھیس مما السیاحي للولد السیاحیة الإعلامیة الرسالةب السائحین  لدى والوعي المعرفة

 .السیاحي المقصد ھذا نحو  يبإیجا عام  رأي تكوي
 الاتصالیة النشاط ھأوج كافةعلى أنھ    السیاحي الإعلام  كافي یوسف مصطفىف  ویعر

 اھیمارس التي والمستمرة  المخططة
 الصحیحة اربوالأخ  الحقائق كافةب ورھالجم زوید ت  بھدف  متخصصون إعلامیون

 المتعلقة الأمور ومجریات والمشكلات  والموضوعات  القضایا نع السلیمة والمعلومات
 الاتصال وأشكال وسائل طریق  نع تحریف وندون موضوعیة  طریقةب السیاحةب

 لدى السیاحي الوعي تنمیة أجل نم ثیرأوالت للإقناع الفنیة الأسالیب  كافةبو المختلفة
 نمواط نع عیدا ب للإقامة  الأفراد نم عدد أكبر  اجتذاب أجل نوم ناحیة نم ورھالجم
 .أخرى ناحیة من اھخارج أو لادبال داخل سواء م ھإقامت
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 الإعلام  أن  احثینبال  معظم  یرى  السیاحي للإعلام  الشامل وم فھالم ھذا خلال نوم
 نیمك لا ملحة ضرورة  السیاحي

 الحي المیدان ھذا في ذلب ت التي ودھالجب السیاحة جماھیر لتعریف اھعن الاستغناء
 سمات ھل اتصالي  نشاط ھأن   إلى الإضافةب المریحة المتكررة  الزیارات في مبھوترغی

 تةب الثا الحقائق وعرض والصراحة  والدقة الصدقب یتسم  وفھ ووسائل وخصائص
 ذكاء إلى یحتاج  انتكاري نشاط ھو السیاحیة المحفزات  مختلفن  ع الصحیحة اربوالأخ

 على والقدرة  ادھوالاجت  والاستمراریة رة بالمثا إلى ویحتاج والتنفیذ التخطیط في ومرونة
 السیاحي مھوعی وزیادة م ھوتثقیف المجتمع أفراد توعیة بھدف  المنافسین  أمام  الصمود

 أجل م  المجتمع داخل م  لمرتقب السائح وإدراك تفكیر على  ثیرأالت وإلى عامة صورة ب
 .السائحین نم نممك عدد أكبر اجتذاب
 والمكان الزمان مقتضیات بحسب تتطور أن یجب السیاحي الإعلام  صیاغة فإن ولذلك

 الاتصالات ثورة  نعد وخصوصا
 المعلومات وجعلت  القریب الأمس في موجودة لیست تحدیات وضعت والتي المعلوماتیة

 المعلومة وفرت والتي الذكیة واللوحیة كیةذال   زة ھالأج خلال م الناس جیوب في متاحة
 .شدیدة  وسرعة وساطةب

 الولد یحتوي بما التعریف  أن  وھو السیاحي للإعلام  تعریفیا  وصفا  مصطفى.د یعطي كما
 أكانت  سواء سیاحیة معالم  م 
 السیاحي الجذب مجالات م  مجال أو أخر رھمظ أي أو فندقیة أم  تاریخیة أثریة أم  یعیةبط

 قادرة  وإعلانات أفلام  م  المتطورة  والاتصالیة  الإعلامیة الوسائل كافة استخدام ب وذلك
ة و لازم صفة السیاحي فالإعلام  لتاليبا و الولد، ومواطني الأجانب السیاح جذب على

 محوریة للصناعة السیاحیة. 
الثقة       و  والفھم  العلاقات  وتوطید  إقامة  فن  بأنھ  عام   بشكل  السیاحي  الإعلام  یعرف 

بالمؤسسة   التعریف  طریق  ،عن  معھا  المتعاملین  ومختلف  المؤسسة  بین  ما  المتبادلة 
حاجاتھم   إشباع  ومحاولة  المتعاملین  ھؤلاء  ورغبات  سلوكیات  ودراسة  وبمنتجاتھا 

 ) 172، صفحة 2017(كافي،  .)1(والعمل على توسیع وتنمیة المصالح المتبادلة
(كافي،    )2(:من ابرز خصائص الإعلام السیاحي نجد  خصائص الإعلام السیاحي  -.22

 ) 174، صفحة 2017
 أن یقدم بصورة متجانسة عادات وتقالید الشعوب ؛ 

 أن یأتي معبرا عن حضارة الشعوب القدیمة ونھضتھا الحدیثة؛ 
 تقدیم المقومات السیاحیة من فنادق ووسائل الترفیھ وتسھیلات السفر والأسعار...؛ 

التعریف بالمقومات السیاحیة من تسھیلات في تأشیرات الدخول والإجراءات الجمركیة 
 والصحیة مع تحلیل صادق للمنفعة التي تعود على السائح؛ 

النشاط   ھذا  إلیھا  یتوجھ  التي  الشعوب  وتقالید  لعادات  الإعلامیة  الأنشطة  ملائمة 
 السیاحي. 

 اربالاخ :الآتي في الإعلام  وظائف تحدیدب  قاموا قد حثینبا ال أن ھعلی المتعارف  منو
 الإقناع،  التثقیف،  التفسیر، والإعلام،

 أعداد فاجتذاب السیاحي للإعلام  ةبالنس ب وأما ھالترفی والإعلان، التسویق  الثقافة، نشر
 وظیفة  أھم  ھي السائحین  نم یرة بك

  لدي
 وأن لادناب في تتوافر  التي المتعددة  السیاحیة المقومات لاستغلال أن الواضحومن   

 للجذب  عنصر لتكون اھمن كل تصلح
 والتي للوظائف السیاحي الإعلام  أداء نحس یتطلب الأمر فإن وخارجیا داخلیا السیاحي

 :في شرحا تتمثل
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 التي المختلفة اربالأخب ورھالجم تزوید تعني :السیاحي الإعلام مجال في الاخبار -
 السیاحي والإعلام  اربالأخ وظیفة تعني كما،    .م ھ لدی السیاحي الوعي تنمیة على تساعد
  السیاحي  الجذب وعوامل السیاحیة الدولة إمكانیات نع لمعلوماتبا الأجانب تزوید

 المتسامح، یابھشع یعةبوط بھا  السیاسي الاستقرار یعةبط على  التركیز إلى نالإضافة.ھاب
 .الصحراء الجزائریة في الجدیدة  الأثریة والاكتشافات الاستثمارات  نع اربالأخ ونشر

 والقضایا الأحداث وتفاصیل بخلفیات والخارجي الداخلي ورھالجم تزوید  :التفسیر -
 وشرح الراھنة، السیاحیة والمشكلات

 لةھس ولغة سطةبم طریقةب المعلومات ھذه  تقدم  أن على  السیاحیة التنمیة جداول
تفسیره    لذلك   ، ھھابانت  وتثیر ورھالجم توقف طریقةبو في  السیاحي  الاعلام  یعتمد 

 للاحداث والمشكلات على الراي المدعم بالدلیل والبرھان  وتجنب التضخیم
. 
 حیاة في  ثیرأالت على قدرة  مھل لما التثقیف  وسائل أھم نم  الإعلام  :والتعلیم التثقیف 

ومعیشت وطرق الإنسان  والمعتقدات والمفاھیم  والقیم  الأفكار ثب  طریق لىعھ 
 و  القضایا  نم وغیرھا السیاحیة التنمیة  قضایا ب التوعیة عملیة  تتم  أن یمك والمعلومات

 .المختلفة الاتصال أشكال خلال م لھا الحلول وضع
 الأخري في ثیرأللت ومستمر ومدروس مخطط إعلامي اتصالي جید وھو :الإقناع -

 وذلك الإعلام، لوسائل المعتمد الاستخدام   خلال م  ومیولھم  م ھوقیم معتقداتھم  وتعدیل
  السیاحیة الذھنیة الصورة  وتحسین  للسیاحة وفعال  يبإیجا موقف إلى الجماھیر لدفع
 والاجتماعیة الثقافیة اھلأھمیت الاعتقاد وتدعیم القطاعات كافة في الجماھیر لدى 

 فإن أخرى ناحیة وم  السیاحة، ازدھارن  م المحققة الاستفادة  مدى دبوتثك  والاقتصادیة
 .السیاحي الوعي مفیوم  تعمیق في لدوره  الإعلامیة الوظائف أھم  م  یعد الإقناع تحقیق

 نین الثقافي الاتصال وسائل أھم  م  تعد  حضاریة كظاھرة  السیاحة :الثقافة نشر -
 القیم نشر  على تعمل فیي الشعوب

 .والخارجي الداخلي ورمھللج المختلفة الحیاة  وأسالیب والمعتقدات
 وتعالیم  المصري المجتمع وتقالید قیم  مع تتعارض لا السیاحة أن إلى الإشارة  ویجب

 م  مجموعة ھناك دام  ما الإسلامي نالدی
 والتآلف  التفاھم  تحقیق  على تعمل والسیاحة تتعداھا لا التي الأخلاقیة والمعاییر ط بالضوا

 ابشعو وجعلناكم  وأنثى ذكر م  خلقناكم  إنا الناس  اھأی یا" تعالى  قال الأرض شعوب نین
 ."أتقاكم  الله عند أكرمكم  إن لتعارفوا ائلبوق
 یستطیع خلال فم الاجتماعي والتقدم  والتحول التنمیة لعملیة أساسي الترفي :الترفیھ -

 ویكتسب الشخصیات لبیقا أن الفرد یستطیع خلالن  وم .الحیاة  أعواء ةھمواج م  الفرد
 .التنمیة تحقیق  عن ینتج مما التجارب

 التلفزیون وقنوات الجرائد صفحات نفتح وذلك :السیاحیة القومیة السیاسة خدمة-
 والمشكلات القضایا لعرض وغیرھا

 الشؤون تغطیة ع فضلا المواطنین مشاركة وتشجیع ا ھومناقش السیاحیة والسیاسات
 .ورھللجم السیاحي الوعي تنمیة في یساھم  مما موضوعي نشكل الدولیة السیاحیة

 وھذا والداخلیة الخارجیة السیاحیة البرامج تتناول الإعلانات :والإعلان التسویق -
 إطار في السیاحیة الموضوعات لتغطیة ھأھمیت  جانب إلى السیاحي الاقتصادي الإعلام 
 یشكل أن كما الضروریة المعلومات لھذه  توفیره ب ورھالجم یفید فیو القومیة الخطة

 .الإعلام  وسائل لتمویل أساسیا مصدرا
 تتمثل اھم الوسائل الإعلامیة في : وسائل الإعلام السیاحي : -3.2

: لھ القدرة على مخاطبة جمیع الفئات والشرائح ،وبمختلف المستویات الثقافیة   التلفزیون
والوصول الى اكبر عدد من المشاھدین في وقت واحد وھم في منازلھم، ،ویبث الصورة 
السیاحیة باستعمال الصوت والصورة ،مبرزا أھـم مقومـات المقصـد السـیاحي وعوامـل 
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 )3(جذبھ للسیاح .

: تعتبـر مـن أھـم الوسـائل الإعلامیـة لمخاطبـة الجمھـور السـیاحي  لانتشـارھا   الصحف
 الواسع وانخفاض تكلفتھا حیث تحوي مختلف الأخبار حول الوجھات السیاحیة المختلفة.

: ھي من انجح وسائل الإعلام السیاحي التي تستخدم لتنشیط التعاقدات السـیاحیة   الإذاعة
،حیث یتم التفاعل بین ھا وبین المجتمـع بالاعتمـاد علـى حاسـة السـمع مـن خـلال جمـل 
لفظیـة وتعبیـرات كلامیـة یكـون لھـا وقــع فـي اذان المسـتمع،بھدف جـذب انتبـاه الســیاح 
وإیصال الرسالة الإعلامیة وترسیخھا لدیھم وتزویدھم بمختلف المعلومات حول مختلـف 

 )4(الأماكن السیاحیة.

: تصدرھا اغلب الأجھزة السیاحیة الرسمیة ویجمع ھذا النوع من الدعایة علـى   المجلات
وظیفتین رئیسـیتین ھمـا : التعبیـر بطریقـة فنیـة عـن روح المكـان أو المنطقـة السـیاحیة 
،بالاعتماد على الصور والألوان سواء كانت صور فوتوغرافیة أو مرسومة والتأثیر في 
الجوانب العاطفیة للسیاح من خـلال المقـالات التـي یحررھـا الكتـاب والمقـالات العلمیـة 
وعرض الأحـداث الریاضـیة والثقافیـة...والتي یجـب اختیارھـا بعنایـة فائقـة للتـأثیر فـي 

 )5(اللاشعور بالنسبة للقارئ.

المھرجانــات والمعــارض الســیاحیة : حیــث تقــوم الشــركات مــن خلالھــا بعــرض أفــلام 
إعلامیة ونماذج مصغرة للأماكن والمعالم السیاحیة، ونشر مطویات لبرامجھا السیاحیة، 
بالإضافة إلى ربط اتصـالات بـالوكلاء السـیاحیین لمعرفـة احتیاجـات السـوق السـیاحي، 

 وكذا الخدمات السیاحیة التي تقدمھا الشركات المنافسة.
المؤتمرات والندوات السیاحیة وغیر السیاحیة: تقوم الشـركات بعقـد مـؤتمرات لمنـدوبي 
ورجال البیع والوكلاء السیاحیین لتعریفھم بـالبرامج السـیاحیة الجدیـدة وخطـط وأھـداف 
الشـركة، و تسـتخدم النـدوات السـیاحیة كأســلوب فعـال للإعـلان عـن البـرامج الســیاحیة 
ــدوة  ــاظرة بــین مجموعــة مــن المتخصصــین، وكلمــا عالجــت الن باســتخدام أســلوب المن

 موضوعاً سیاحیا ھاما، كلما كانت مشوقة وجذابة للسیاح.  
: لا یكفــي نشــر مطویــة كفنــدق أو قائمــة مجموعــة الفنــادق فــي  المطبوعــات الســیاحیة

المنطقة أو المدینة،وإنما یتطلب الأمـر إعـداد مطبوعـات كالكتیبـات والخـرائط وجـداول 
 )6(.المواعید،ویصدر كل متحف دلیلاً لھ  مناطق سیاحیة وتباع بأثمان معقولة

وتكمن أھمیة استخدام الانترنت في الإعلام السیاحي من خلال قدرتھا الواسعة :الانترنت
في الوصول إلى الأسواق السیاحیة المختلفة بصورة تختصـر كثیـرا مـن الجھـد والوقـت 
والمال وبأسالیب بالغة التأثیر والفعالیـة حیـث تتـیح للمسـتھلك السـیاحي الحصـول علـى 
جمیع البیانات والمعلومات التي یحتاجھا عن المنتج السیاحي ویشمل ذلك معلومـات عـن 

 .)7(الطیران والفنادق والبرامج السیاحیة وأماكن تأجیر السیارات
ــاطق الســیاحة الصــحراویة  ــات حــول من ــل المعلوم ــة ك ــع الالكترونی ــوفر المواق ــا ت كم
والخصائص التي تتمیز بھا كل منطقـة، وتبـرز عناصـر الجـذب السـیاحي التـي وفرتھـا 
التكنولوجیا الحدیثة، وبذلك یستطیع السائح الاطلاع على كل مـا یتعلـق بمواقـع السـیاحة 
الصحراویة،والمقارنة بینھـا مـن حیـث الأسـعار والخـدمات السـیاحیة المتـوفرة،ومن ثـم 
یتخذ قراره بشراء المنتج السیاحي. حیث یـتم اسـتخدام مكثـف للوسـائل الالكترونیـة مـن 
قبل المنشآت السیاحیة للترویج عن نفسھا أو عن المنتجـات السـیاحیة التـي تقـدمھا وذلـك 

ومـن بـین  .من خلال مواقع وصفحات إلكترونیة إما تقوم بتصـمیمھا بنفسـھا أو بشـرائھا
 )8(الوسائل المستعملة نجد
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 (E-MAIL): البرید الالكتروني :
ــالة  ــة إرسالرس ــة فیصــورة  ترویجی ــى إلكترونی ــدالالكتروني إل ــالعملاء  الخــاص البری ب

 .المستھدفین،ویكون تصمیم الرسالة بشكل شخصي أي كل عمیل على حدا
مــن خـلال اشــتراك المنشـآت الســیاحیة فــي  (VOICE-MAIL): البریـد الصــوتي :

بعض المؤسسات المختصة والتي توفر خطوط اتصال تمكن السیاح مـن تبـادل الرسـائل 
مع المنشأة،وفي نفس الوقت الحصول على معلومات وأخبار متنوعة مـن خـلال مراكـز 

 .المعلومات التي توفرھا تلك الخطوط
أي إرسال رسائل مباشرة للسـیاح المسـتھدفین،وتعتبر ھـذه - :(FAX-MAIL)الفاكس

ــیاح. ــع الس ــاعلا م ــائل تف ــل الوس ــیلة أق ــع  الوس ــب المواق ــت أن أغل ــع یثب ــر أن الواق غی
الالكترونیــة التــي تمتلكھــا الشــركات الســیاحیة الجزائریــة ھــي مواقــع ســاكنة ولا یمكــن 

 التواصل من خلالھا.
 شروط نجاح الإعلام السیاحي : -

لكي تـتمكن الرسـائل الإعلامیـة السـیاحیة مـن تحقیـق أھـدافھا لـدى الجمھـور لا بـد مـن 
 )9(توافر:

الذوق السلیم واللباقة فـي المضـمون وذلـك لاتصـالھ بجمـاھیر ومجتمعـات متنوعـة ذات 
 ثقافة مختلفة ؛

المرونة والـذكاء ،لان الإعـلام السـیاحي نشـاط ابتكـاري لمواجھـة المنافسـین والارتقـاء 
 بمستوى المنافسة ؛

الدقة في عرض وتقدیم المنتج السیاحي ومـا یتعلـق بـھ مـن خصـائص وممیـزات وبیـان 
 الرحلات السیاحیة؛

یعتمد الإعلام السیاحي على حریة تداول المواد الإعلامیـة وعلـى تسـھیلات حریـة تنقـل 
 الأشخاص ؛

لا یوتي الإعلام السیاحي ثماره بسرعة ،ویعتمد على المثابرة والقدرة على الصمود أمام 
 المنافسین؛

 الاعتماد على الأسس والدراسات العلمیة للأسواق السیاحیة المحلیة والعالمیة ؛
 معرفة طبیعة الجماھیر الموجھة إلیھم الرسائل الإعلامیة 

IIIالمحور الثاني: مقومات و متطلبات تنمیة السیاحة الصحراویة بالجزائر. 
 تعریف السیاحة الصحراویة  -

تعرف السیاحة الصحراویة بأنھا:"كل إقامة سیاحیة في محیط صحراوي تقـوم علـى      
اسـتغلال مختلـف القـدرات الطبیعیـة والتاریخیـة والثقافیة،مرفقـة بأنشـطة مرتبطـة بھــذا 

 .)10(المحیط من تسلیة وترفیھ واستكشاف"
 فیھـا بمـا الصحراء مجالھا )الطبیعیة ( البیئیة السیاحة أنواع من نوع  أنھاوتعرف على 

 و الجافـة الأودیـة و )،العرق الرق ( الرملیة الكثبان بتجمعات تتمثل طبیعیة مظاھر من
 ثقافـة و حیـاة  أسـلوب فـي تتمثـل بشـریة مظـاھر ومـن ، الضـایات و الطبیعیة الواحات
 الحیاة  أنماط من غریبا نمطا لتشكل الصحراء مع طبیعة المنسجمة الصحراویة الشعوب
 الأریاف المدن و في المألوفة

وتعتمد الكثیر من الدول على السیاحة الصحراویة في دعم مسـیرة النمـو الاقتصـادي     
وتنویــع مصــادر الــدخل، حیــث یــؤثر رواجھــا بشــكل مباشــر علــى المســتوى المعیشــي 
للمجتمع ومستواه الحضاري والثقافي، لذلك برز دور السـیاحة الصـحراویة كـأداة فعالـة 
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 )11(في تحقیق التنمیة الاقتصادیة، الاجتماعیة والثقافیة، نتیجة لمساھمتھا في: 

 توفیر العملة الصعبة للدولة والاستفادة من فـروق تحویل العملات.
 إنشاء مناصب عمل جدیدة والمساھمة في محاربة البطالة.  

 زیادة الدخل وتحسین میزان المدفوعات .
 تشجیع استثمار رؤوس الأموال الوطنیة و الأجنبیة.   

 تشجیع وتنمیة القطاعات الخدماتیة الأخرى المساعدة  للقطاع السیاحي.  
 استغلال الموارد الطبیعیة وخلق استخدامات جدیدة لھا.

ــوفره الســیاحة الصــحراویة مــن راحــة  ــا ت ــا نتیجــة لم ــات العمــل  لقوتھ اســترجاع طاق
 واستجمام.

 تحسین مستوى معیشة المجتمعات و تطویر نمط حیاتھم.
تحقیــق الاتصــال الحضــاري والثقــافي وتــدعیم العلاقــات بــین الشــعوب والاطــلاع علــى 

 ثقافات أخرى.
الحفاظ علـى الآثـار التاریخیـة والعـادات والتقالیـد الوطنیـة وترقیـة الصـناعات التقلیدیـة 

 وإثراء التراث الثقافي.
 المقومات السیاحیة للصحراء الجزائریة وأبرز أقطابھا -

% مـن المسـاحة  80أي أكثـر مـن  ²كلـم  ملیـون   2تمثل  الصحراء الجزائریة حوالي    
و الھقــار ، أبــرز مـا یمیزھــا حظیرتـي ²كلـم  2381741 الإجمالیـة للجزائـر التــي تبلـغ

الحضــارة المجســدة فــي الرســوم المنقوشــة علــى الصــخور، الشــاھدتین علــى  الطاســیلي
والتشكیلات الصخریة الغریبة، الجبال البركانیة، وحركة الغرود الرملیة التي تأخـذ بلـب 
السائحین وتجذب انتباھھم لما تعكسھ من قیمة علمیة وسیاحیة، وكذا واحاتھا التـي تعتبـر 
من أجمل واحات العالم، إضافة إلى الحیوانات التي قلما تجدھا في مكـان آخـر كـالظبي، 

 والحبار.  فنكالغزال، ال
لمـا اكتشـفت الحـدود   1919یعود نشاط السـیاحة الصـحراویة فـي الجزائـر إلـى سـنة     

 Haardt ,Audoin ,Dubreuiقــام كــل مــن  1922الشــمالیة للصــحراء، وفــي ســنة 
لیتم فتح بعـد سـنوات خطـوط العبـور للسـیاح   Citroënبالتوغل في الصحراء بسیارات  

، لتتغیـر 1934وخـط موریتانیـا فـي    1923وخط تنزروفت فـي    1922كخط الھقار في  
مـن الجزائـر   1930بعد ذلك الأمور كلیـة، حیـث تـم تنظـیم أول رالـي صـحراوي سـنة  

عبورا بتمنراست إلى الحدود النیجریة، ویبقـى رالـي بـاریس داكـار الحـدث الـذي رسـم 
 الصحراء. بدایة التوغل السیاحي في

تمتلك الجزائر العدید من أقطاب السیاحة الصـحراویة، وقـد أكـدت الدراسـات علـى       
أن ھذه الأخیرة تتوفر على مؤھلات سیاحیة فریدة، تنعكس في نمط العیش الصحراوي، 
التراث الشعبي، الحفلات الشعبیة والحرف التقلیدیة... لذلك یقصدھا السیاح بشكل كبیـر، 

 وفیما یلي ذكر أبرز ھذه الأقطاب:
في الجنوب الغربي للبلاد، تمثـل زیارتھـا فرصـة نـادرة للبحـث  إدرارتقع ولایة  : إدرار

في أغوار تلك المدینة القرمیدیـة اللـون، التـي تعاقبـت علیھـا حضـارات عدیـدة، وكانـت 
مركزا ونقطة التقاء تجاریة وثقافیة لشعوب شمال غرب إفریقیا، وشعوب بلدان السـاحل 
الإفریقــي، تتمیــز بعاداتھــا وتقالیــدھا الدینیــة التــي تبــرز فیھــا الطقــوس الصــوفیة. وأھــم 

،تیدكلت وتوات التاریخیة التـي شـھدت  المناطق السیاحیة الموجودة بأدرار نجد القورارة 
في القرون الماضیة حركة تجاریة كبرى، وكانت مركز إشعاع علمي بسبب تواجد عـدد 

http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B7%D8%A7%D8%B3%D9%8A%D9%84%D9%8A_%D9%86%D8%A7%D8%AC%D9%91%D8%B1
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B7%D8%A7%D8%B3%D9%8A%D9%84%D9%8A_%D9%86%D8%A7%D8%AC%D9%91%D8%B1
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%81%D9%86%D9%83
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ســیدي محمــد كبیــر مــن الزوایــا والمــدارس الصــوفیة، وأشــھرھا حالیــا مدرســة الشــیخ 
 )12(.بالكبیر

كلـم   1400: یطلق علیھا اسم الواحة الحمراء تقع في الجنوب الغربي علـى بعـد  تمیمون
ــدر مســاحتھا حــوالي  ــم  1000عــن العاصــمة، تق ــر مــن ²كل نســمة  4000، یقطنھــا أكث

قصـر. والقصـور ھـي عبـارة عـن تجمعـات سـكانیة مبنیـة   30یتوزعون على أزید من  
بالطوب الأحمـر مـا یكسـب الحقـول والبسـاتین وواحـات النخیـل التـي تحـیط بھـا اللـون 
الأحمر، وإلى جانب القصور ھناك القصبات وھـي عبـارة عـن تجمعـات سـكانیة قدیمـة 
شیدت على قمم جبلیة، كانت تستعمل للاختباء أثناء الحروب، حیث تضم القصـبة أربعـة 
أبــراج للمراقبــة، تمكنھــا مــن رؤیــة العــدو مــن مســافات بعیــدة. بعــض ھــذه القصــبات 

میلادي، أو یزید عـن ھـذه الحقبـة التاریخیـة كمـا   12والقصور یعود تاریخھا إلى القرن  
ھو الحال بالنسبة لقصر إیغزر، وقصر أغلاد الذي استفاد من مشروع ترمیم من طـرف 

 .برنامج الأمم المتحدة للتنمیة ضمن برنامج ضخم أطلق علیھ "طریق القصور"
تقع تمنراست في أقصى جنوب البلاد، ھي عاصمة الھقار ومـوطن أسـطورة   :تمنراست

وتاریخھا الذي یعود إلـى ذلـك الـزمن البعیـد ، تتمیـز  التوارق (تینھنان)، تفتخر بعراقتھا
تمنراست بامتلاكھا لھضبتي الأتاكور التي تضم الحظیـرة النباتیـة والحظیـرة الحیوانیـة، 

، كمــا تضـم مواقــع )13(سـنة  12000إضـافة إلـى منحوتــات أثریـة یعــود تاریخھـا إلــى
جیولوجیة نادرة ومناجم وأثریات وبقایا مقابر تعود إلى ما قبل ظھـور الإسـلام، وتعتبـر 

ألـف  450الحظیرة الوطنیة بالأھقار أبرز ما یمیز تمنراست، والتـي تمتـد علـى مسـاحة 
، وتعد أكبر المتاحف المفتوحة علـى الطبیعـة فـي العـالم، لـذلك صـنفت مـن طـرف ²كلم 

منظمة الیونسكو في قائمة التراث العالمي كإرث حضاري عریـق، نظـرا لمـا تزخـر بـھ 
مــن شــواھد طبیعیــة حیــة لازالــت تعبــر علــى مــدى آلاف الســنین عــن أســرار الوجــود 

 الإنساني والحیواني والنباتي بھذه المنطقة.  
كم، تتمیـز بامتلاكھـا   2000بـ    عاصمة: تقع إلیزي في الجنوب الشرقي تبعد عن الإلیزي

لثروة طبیعیة وحضاریة فریدة تعكسھا الحظیرة الوطنیة للطا سیلي التـي تقـدر مسـاحتھا 
، ثـم 1972، وقد صنفتھا الیونسكو ضمن الإرث التـاریخي الـوطني سـنة  ²ألف كلم   12بـ

مـن المحمیـات  1986 ،واعتبرت ابتـداء مـن1982أدرجتھا كإرث حضاري عالمي في 
الطبیعیة، ومن ثم تم إدراجھا فـي مختلـف المـزارات والمعـارض السـیاحیة العالمیـة، إذ 
اعتبرت أكبر متحف طبیعي للنقوش والرسوم الصـخریة فـي العـالم، حیـث  تـم إحصـاء 

ألــــــــــــف رســـــــــــــم، یعكــــــــــــس تحـــــــــــــولات  30أكثــــــــــــر مـــــــــــــن 
سنة قبل   6000المناخوھجرةالحیواناتبأصنافھامعتطورالحیاةالبشریةفیأعماقالصحراءمنذ

المیلاد، كمـا تنطـوي إلیـزي علـى تشـكیلات مـن الصـخور البركانیـة والرملیـة الغریبـة 
تعرف باسم الغابات الحجریة، إضافة إلى كھوف منقوش على جدرانھا رسوم تمثل حیاة 

 )14(ألف سنة. 30كاملة لحضارة قدیمة یعود تاریخھا إلى  

كم جنوبا عن العاصمة الجزائریة، أسسـھا الأباضـیة   600غردایة: تقع غردایة على بعد  
ــة 1053ســنة  ــة مــن طــرف منظم ــة العالمی ــاطق التاریخی ــد أدرجــت ضــمن المن م،  وق

. تمتلك غردایة العدید من المنـاطق والمعـالم السـیاحیة ومـن أھمھـا 1982الیونسكو سنة  
درجـة بعـدد سـور   114بني یزقن ،قصر میزاب، المسجد الكبیر الذي تعلـوه مئذنـة بھـا  

القرآن الكریم، ساحة السوق القدیم التي تسمى الرحبة وسط القصر القدیم، السوق الكبیـر 
الذي یسمى ساحة النصر، مسجد الشیخ عمي سـعید ومقبرتـھ، وتشـتھر بواحـات النخیـل 

http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B3%D9%8A%D8%AF%D9%8A_%D9%85%D8%AD%D9%85%D8%AF_%D8%A8%D8%A7%D9%84%D9%83%D8%A8%D9%8A%D8%B1
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B3%D9%8A%D8%AF%D9%8A_%D9%85%D8%AD%D9%85%D8%AF_%D8%A8%D8%A7%D9%84%D9%83%D8%A8%D9%8A%D8%B1
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%AC%D8%B2%D8%A7%D8%A6%D8%B1_(%D9%85%D8%AF%D9%8A%D9%86%D8%A9)
http://ar.wikipedia.org/wiki/1972
http://ar.wikipedia.org/wiki/1982
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 التي تعتبر من أجمل واحات العالم.
تقع بسكرة في الناحیة الجنوبیة الشرقیة للبلاد وھي المدینة الضاربة في أعمـاق    بسكرة:

ألــف سـنة، اشـتقت تسـمیتھا مـن حـلاوة تمورھــا  30التـاریخ بجـذورھا التـي تعـود إلـى 
 المـاءونعومة طقسھا، أطلق علیھا ادبسینام في العھد الروماني اسم سكرة، وتعنـي منبـع  

لتوسطھا الطـرق   الصافي، ثم أصبحت فیسرا وتعني ھمزة الوصل بین الشمال والجنوب
 التجاریة آنذاك حسب الخریطة الرومانیة، وبعد الفتح الإسلامي سمیت العربة ثم بسكرة.

 متطلبات تنمیة السیاحة الصحراویة والإجراءات المتبعة للنھوض بھا-
في إطار النھوض بقطاع السیاحة في الجزائر أعلنت الحكومة عن اعتمـاد إسـتراتیجیة   

، تنطوي على مقاربة أكثر مھنیة محورھـا إعـادة الاعتبـار 2030وطنیة تمتد حتى العام  
للبنى التحتیة في ولایات الجنـوب، بھـدف تمكـین الجزائـر مـن رفـع حصـتھا فـي سـوق 

ملیـار دینـار لإعـادة الاعتبـار   2السیاحة العالمیـة، وقـد خصصـت الحكومـة الجزائریـة  
ــة ــزي، ورقل ــة، تمنراســت، إلی ــات أدرار، غردای ــي ولای ــة ف ــادق الســیاحیة العمومی   للفن
والأغواط، وتھیئة منـاطق التوسـع السـیاحي بـولایتي غردایـة وتمنراسـت. كمـا ینطـوي 

على إجراءات تحفیزیة لفائدة الاستثمار منھا تخفیض نسبة   2009التكمیلي    قانون المالیة
من سعر الأراضي التي تخصص للاستثمار السیاحي في الجنوب، وكذا تخفـیض   80%
. %5.4معدل الفائدة المطبقة على القروض البنكیة لإنجاز المشاریع السیاحیة بنسـبة   من

وتتصدر السیاحة الصحراویة بمنطقة الطاسیلي قائمة أولویات الحكومة، ویندرج ضـمن 
مخطط التنمیة السیاحیة بالمنطقة بناء فنادق من الطراز الصـحراوي،وإنجاز العدیـد مـن 
القرى السیاحیة واحدة منھا بجانت، بالإضافة إلى توفیر حمایة قانونیة للحظـائر الوطنیـة 
في الأھقار والطاسیلي، وحمایة المناطق السیاحیة فـي الواحـات القدیمـة المھـددة بالبنـاء 

 )51(الفوضوي.

كما تعمل وزارة السیاحة حالیا على ضبط ورقة طریق من خلال ورشة عمـل خاصـة   
بالترویج السیاحي قصد تسویق المنتوج السیاحي الجزائري والتعریـف خاصـة بالسـیاحة 
الصحراویة وإبراز مقوماتھا، وتنظیم دورات استكشافیة لصـالح الصـحفیین والمشـاركة 

ــي ــة  ف ــة والدولی ــارض الوطنی ــداخیل الســیاحة )16(المع ــع مســئولو القطــاع أن م . ویتوق
الصحراویة یمكنھا أن تتضـاعف مـرتین خـلال السـنوات المقبلـة إذا نجحـت الدولـة فـي 
ترویج وجھة الصحراء الجزائریة على لائحة المقاصد السـیاحیة فـي الأسـواق الرئیسـیة 
في أوروبا الغربیة والشرق الأوسط، والصین التي تتوافر علـى إمكانـات ھائلـة لتصـدیر 
السیاح. إذ أن الجزائر تمتلك قدرات ھائلة من شأنھا أن تساھم بشكل فعال في دفع عجلـة 
التنمیة بالمناطق الصحراویة التي عانت لسنوات طویلة من الإھمال والتھمیش، غیـر أن 

 )17(ھذا یستوجب العمل على تنمیة السیاحة الصحراویة من خلال

 تبني إستراتیجیة لدعم و تشجیع الاستثمار في قطاع السیاحة الصحراویة؛ 
 التركیز على تطویر السیاحة الداخلیة الصحراویة؛ 
  تفعیل دور الوكالات السیاحة وإشـراكھا فـي مختلـف الجھـود المرتبطـة بتنمیـة

ــذه  ــة ھ ــة، وضــرورة مرافق ــا أحــد الأطــراف الفاعل قطــاع الســیاحة، باعتبارھ
 الوكالات وبشكل أفضل من قبل المسئولین عن القطاع.

  إعداد برامج للسیاحة الداخلیة بالتنسیق مع الجھات المعنیة، وتشجیع المـواطنین
 للتوجھ إلى ھذه المناطق.

  إعــادة الاعتبــار للأعیــاد والمھرجانــات المحلیــة والعمــل علــى تحســین نوعیــة

http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%A7%D8%A1
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 الصناعات التقلیدیة.
  ترقیة نشاط النقل الجوي نحو المنـاطق الصـحراویة المفضـلة للسـیاح وربطھـا

 بمطارات الدول الأوروبیة.
ــن      ــوفیر مجموعــة م ــى ت ــر إل ــي الجزائ ــاج تنشــیط الســیاحة الصــحراویة ف ــا یحت كم

المتطلبــات الأساســیة التــي تؤھلھــا لتكــون وجھــة ســیاحیة ممیــزة تقــدم خــدمات رفیعــة 
 المستوى تلبي احتیاجات السیاح، وتتمثل ھذه المتطلبات في:

تعتبر من الأولویـات التـي لا غنـى عنھـا لترقیـة السـیاحة   الھیاكل والمرافق السیاحیة:-
وجعــل الاســتفادة مــن عائــداتھا أمــرا ممكنــا، وتتضــمن خــدمات الصــحراویة وتنشــیطھا 

الإیـــواء والإطعـــام مثـــل الفنـــادق والنـــزل وبیـــوت الضـــیافة والمخیمـــات والمطـــاعم 
والاستراحات... ویشترط أن یراعى في تصامیم بنائھا إبراز الطابع الصـحراوي لجـذب 

 السیاح.
وتتمثل في الخدمات السیاحیة ذات المستوى الجید من حیـث نوعیـة الإقامـة،   الخدمات:-

النظافة، تـوفیر المیـاه الصـالحة للشـرب، تـوفیر وسـائل الاتصـال والنقـل، تنـوع الأكـل 
وملاءمتھ من ناحیة الكم والكیف والسعر... وھناك أنواع أخرى من الخدمات التي تتـرك 
آثــارا إیجابیــة لــدى الســائح كتــوفر مراكــز المعلومــات الســیاحیة، مراكــز صــناعة وبیــع 
المنتجات التقلیدیة، البنوك، المراكز الطبیة، البریـد، الأدلاء السـیاحیین، أمـاكن ممارسـة 

 الألعاب الریاضیة...  
یحتاج السائح إلـى ضـمان أمنـھ وسـلامتھ وھـذا شـرط أساسـي، وأي إخـلال بـھ   الأمن:-

 سیؤدي حتما إلى إلحاق أضرار بلیغة بقطاع السیاحة.
: إن الواقــع یثبــت أن نشــاط التــرویج الســیاحي فــي الجزائــر یتمیــز التــرویج الســیاحي-

بالضعف والمحدودیة، وعـدم قدرتـھ علـى إبـراز الصـورة الحقیقیـة للمقومـات السـیاحیة 
النادرة خاصة التي تنطوي علیھا صحراء الجزائر، التي لا تزال صـورتھا فـي الخـارج 
تعاني من التشویھ بسبب الأحداث التي مرت بھا الـبلاد وتـردي الأوضـاع الأمنیـة، ممـا 
انعكس سـلباً علـى قـدرتھا علـى اسـتقطاب السـیاح خاصـة مـن الـدول الأجنبیـة. إن ھـذا 
الوضع یفرض علـى الجھـات المسـئولة القیـام بالـدور الإیجـابي الـلازم لتغییـر الصـورة 
الذھنیة لدى العالم الخارجي حول الصحراء الجزائریة بأنھا غیـر آمنـة وإبـراز عناصـر 
الجذب فیھا، والتعریف بمقوماتھا، مـن خـلال تبنـي إسـتراتیجیة تسـویق فعالـة محورھـا 
الترویج السیاحي، الذي یمكنھ أن یلعب دور أساسي في إعادة بنـاء صـورة الجزائـر فـي 

 الخارج.  
     

 مساھمة الإعلام السیاحي في تنشیط السیاحة الصحراویة في الجزائر •
یساھم الإعلام في انجاز برامج الاتصال التسـویقي المتكامـل، ویعمـل علـى رفـع درجـة 
وعي الجمھور المستھدف، والتعریف بمنتجات الشركات السیاحیة وبرامجھا، من خـلال 
مــا یــوفره مــن حقــائق وأخبــار موضــوعیة عــن الأمــور المتعلقــة بالســیاحة بمنطقــة مــا، 
ــتخدام أدوات  ــھیلات...، باس ــدمات والتس ــل، الخ ــیاحیة كالھیاك ــزات الس ــف المحف ومختل
الاتصال التسویقي المختلف، لكن رغم الدور الكبیر الذي یلعبھا لإعلام  نجد أن شـركات 

 السیاحة الجزائریة لا تولي اھتمام كبیر لھذه الوسیلة الاتصالیة الھامة.
 )18(تنبع أھمیة الإعلام السیاحي في دوره في تنشیط السیاحة الصحراویة من خلال :
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 تحسین الصورة السیاحیة :حیث أن الإعلام السیاحي : -
یقوم بدور بارز في تداول المعلومات السیاحیة عبر وسائلھ المختلفة ،والتي من خلالھـا -

یتم تشكیل ملامح المنتجات السیاحیة الصحراویة المقدمـة وتكـوین صـورة ایجابیـة لـدى 
 الجمھور.

یعمل على تحفیز الجمھور للإقبال على السیاحة الصحراویة أي تحویل الطلـب الكـامن -
إلى طلب نشط من خـلال لفـت الأنظـار إلـى المنـاطق السـیاحیة الصـحراویة والتعریـف 

 )19(بمختلف مقوماتھا الحضاریة.

یــوفر الإعــلام الســیاحي فرصــة للمســتثمرین والعــاملین والقــائمین علــى الســـیاحة -
الصحراویة للإعلان والترویج لمشروعاتھم وأنشطتھم السیاحیة ،حیث لا یمكن ،في ظل 

 تقارب مستویات المنتجات السیاحیة ،الاقتصار على عاملي الجودة والسعر فقط.
یعتبر أھم الوسائل الاتصالیة الفعالة في التعریف بفرص الاستثمار في المجال السیاحي -

والذي یشجع علـى بـث روح المنافسـة بـین المسـتثمرین وزیـادة المشـروعات السـیاحیة 
 الصحراویة.

یؤدي الإعلام السیاحي دورا مؤثرا في تعزیز الوعي بأھمیة السیاحة وفي نشـر ثقافتھـا -
 وغرس القناعات الایجابیة تجاھھا في أوساط المجتمع.

ــات الســیاحة - ــار حــول معوق ــرا لمناقشــة الآراء والأفك ــیاحي منب ــلام الس یعتبــر الإع
الصحراویة ومشاكلھا مما یسھم في لفت نظر الجھـات الحكومیـة والخاصـة إلـى طبیعـة 

 ھذه المشكلات والعمل على حلھا.
یساھم فـي الحـد مـن الشـائعات والمعلومـات المغلوطـة التـي تـؤثر سـلبا علـى صـناعة -

 السیاحة الصحراویة،من خلال نشر المعلومات الصحیحة والدقیقة.
یعمل على غرس روح الانتماء وتنمیة الشعور بالھویة الوطنیة لدى المواطنین وإبـراز -

 الوجھ الحضاري والمتمیز للبلد وتحفیز الإقبال على السیاحة الصحراویة.
 التأثیر الإعلامي في الصورة السیاحیة :-. 

یؤدي الإعلام السیاحي إلى التـأثیر فـي الصـورة الذھنیـة للسـیاح مـن خـلال المسـتویات 
 التالیة:

تغییر المواقف والاتجاھات : وھو من ابرز مظاھر تأثیر وسـائل الإعـلام حیـث یقصـد -
بالموقف رؤیة الفرد للمقصد السیاحي ،وعادة ما یكون صورة ایجابیة أو سلبیة تجاه ھـذا 

، حیث تتولى وسائل الإعلام توفیر ھـذه )20(المقصد بناءا على المعلومات المتوافرة لدیھ  
 المعلومات والبیانات ،التي یعتمد علیھا الفرد في بناء مواقفھ تجاه الوجھة السیاحیة.  

:إن للمعرفة جذور ممتدة فـي أعمـاق الفكـر الإنسـاني ،ممـا  التأثیر في المجال المعرفي-
یحول دون تغییرھـا بسـرعة بـل یتطلـب الأمـر عملیـة معقـدة قـد تسـتغرق زمنـا طـویلا 
وعملیات تعرض طویلة لوسائل الإعلام والتي تؤثر فـي التكـوین المعرفـي للإفـراد مـن 
خلال تغییر الأصول المعرفیة القائمة لوجھة سیاحیة ما ،وإحلال أصـول معرفیـة جدیـدة 

 )21(بدلا منھا.

:لوسائل الإعلام القدرة على التعامل مع العواطف الإنسـانیة   التأثیر في المجال العاطفي-
،والتلاعب بمشاعر وأحاسیس المشاھدین والمستمعین ، من خلال التأكید علـى الجوانـب 
الایجابیة والمنافع المحققة من خلال القیام بالسیاحة الصـحراویة ، دون التركیـز و إثـارة 

 الجوانب السلبیة المرتبطة بھا كارتفاع التكالیف مثلا.
:تؤثر وسـائل الإعـلام فـي تغییـر سـلوك الأفـراد عـن طریـق   التأثیر في أنماط السلوك-
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محاولة تثبیت قیم حصینة وإزالتھا لدى الأشـخاص محـدودي التجربـة وضـعیفي القـدرة 
على التقییم والمفاضلة بین الخیارات ،مما یؤدي في العدید من الحالات إلى وقوع ھؤلاء 

 الأفراد في أفكار واتجاھات وسائل الإعلام.
Vالمحور الثالث : دور الإعلام السیاحي في تنمیة الحركة السیاحیة بولایة بسكرة. 

وبوابـة الصـحراء، تمثـل معبـرا سـیاحیا یوصـل بـین   الزیبـانتلقب بسكرة بعـروس       
الشمال والجنوب، وتتمتع بموقـع إسـتراتیجي علـى سـفوح جبـال الأوراس، ممـا أضـفى 
على حركة السیاحة بالمنطقة طابعا خاصـا، وأمـدھا بخصـائص ومـؤھلات تجعـل منھـا 

منـاطق توسـع   06قطبا سیاحیا بـارزا، ولـذلك تمإدراجھـا كمنطقـة سـیاحیة ھامـة تضـم  
بسكرة، طولقة، القنطرة،الشقة، فـم الغـرزة، خنقـة سـیدي نـاجي، بالإضـافة   :سیاحي ھي

رغــم امــتلاك بسـكرة لإمكانیــات ســیاحیة  .منــاطق توسـع ســیاحي جدیــدة مقترحـة8إلـى 
متمیزة إلا أنھا لم تتمكن بعد من تحقیق صناعة سیاحیة ناجحة، ویمكن إرجاع سبب ذلك 
إلى عدم قدرتھا على إبراز الكنوز السیاحیة التي تزخر بھا ولایة بسـكرة نتیجـة لضـعف 

السـیاحي   الجھود الخاصة بالترویج السیاحي، فما جدوى من امتلاك كل عناصر الجـذب
 دون أن یعرف الآخرون عنھا شیئا.  

 التعریف بولایة بسكرة-
، 2كلـم  21 509.80تقع بسكرة في الناحیة الجنوبیة الشـرقیة للـبلاد ، مسـاحتھا تقـدر بــ  

 33، تضـم  31/12/2015نسمة حسب تقـدیرات السـكان فـي    869215ویقطنھا حوالي  
دائرة، یحدھا  شمالا ولایـة باتنـة، ولایـة مسـیلة مـن الشـمال الغربـي، ولایـة   12بلدیة و

خنشلة من الشمال الشرقي، ولایة الجلفة من الجنوب الغربي، ولایة الوادي مـن الجنـوب 
  .الشرقي وجنوبا ولایة ورقلة

 العرض السیاحي بولایة بسكرة  -
ــة- ــة والثقافی ــة، الدینی ــة، التاریخی ـــة الطبیعی ــوارد السیاحی ــكرة الم ــة بس ــر ولای : تزخ

بمقومات طبیعیة مختلفة ، نجدھا في منعرجات مشونش نحو غوفي، منعرجات ومضیق 
ــیدي  ــایق س ــة، مض ــة جمین ــایق وقری ــرانیس ، مض ــى الب ــورة إل ــق جم ــرة، طری القنط
مصمودي، فج بني سویك، غابات وجبال عین زعطوط، بالإضـافة إلـى واحـات النخیـل 

 4213332التي یتواجد أغلبھا في منطقـة الـزاب الغربـي، حیـث تمتلـك بسـكرة حـوالي  
 . )22(نخلة دقلة نور التي تعتبر من أجود أنواع التمور عالمیا  2585251نخلة، منھا 

كما تحتوي ولایة بسكرة على العدید من الآثار والمعـالم التاریخیـة التـي امتـدت مـن      
عصور ما قبل التاریخ مرورا بالحضـارات الرومانیـة والإسـلامیة وصـولا إلـى الحقبـة 

 :)23(الاستعماریة، ومن أھم ھذه المعالم نذكر ما یلي
توجد ھذه الآثار فـي بـادس، زریبـة الـوادي، أورلال، املیلـي، تھـودة   الآثـار الرومانیة:

بسیدي عقبة، طولقة القدیمة، لیوة، الحوش، بسكرة، القنطرة،  جمورة، الفیض، لوطایـة، 
 برانیس، أولاد جلال ولیشانة.

:تتمثل في رسوم على الصخور موجـودة بـأولاد جلال،آثـار جمینـة الآثار والمخطوطات
تاجمونت بمزیرعـة، آثـار تركیـة بـالحوش وبسـكرة، أقـدم نقشـیھ عربیـة غیـر منقوطـة 

 بسیدي عقبة وباب المسجد المھدي.
آثار ثورة الزعاطشــة بلیشانــة، ثـورة  آثـار الثورات الشعبیـة ضد الاستعمـار الفرنسي:

 العامري بالغروس، محتشد ببرج بن عزوز وآثار معركة سریانة.
مسـجد وضـریح عقبـة ابـن نـافع، مسـجد وضـریح   المعالم الثقافیة ذات الطـابع الـدیني:

سیدي خالد، مسجد سیدي مبارك بخنقـة سـیدي نـاجي، ضـریح سـیدي زرزور ببسـكرة، 

http://ar.wikipedia.org/w/index.php?title=%D8%A7%D9%84%D8%B2%D9%8A%D8%A8%D8%A7%D9%86&action=edit&redlink=1
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 الزاویة العثمانیة بطولقة، زوایا أولاد جلال..
كما تشتھر ولایة بسكرة بصناعات تقلیدیة أھمھا صناعة الخـزف، الفخـار والحلـي،       

بالإضافة إلى صناعات أخرى كالألبسة الصوفیة، صناعة الجلود والحدادة... ویقـام لھـذه 
الصــناعات عــدة معــارض تقلیدیــة یشــارك فیھــا حرفیــون، ووحــدات الصــناعة التقلیدیــة 
والدواوین المحلیة للسیاحة، الھـدف منھـا ھـو عـرض التقالیـد العریقـة لمنطقـة الزیبـان. 
وتوجـد عبـر الولایـة أربـع وحـدات تمثــل نـواة الصـناعة التقلیدیـة ھـي: مركـز صــناعة  
الزرابي والطرز (بسكرة)، وحدة الغزل والنسیج (سیدي خالد)، وحـدة الخـزف والفخـار 

 التقلیدي (مشونش) ووحدة الخزف والفخار (القنطرة).  
 : وتتمثل في:الإمكانیات السیاحیة المادیة لولایة بسكرة-

تعاني ولایة بسكرة من عجز كبیر في الھیاكـل السـیاحیة إذ لا تتعـدى   الھیاكل السیاحیة:
ســریر، نظــرا لامتلاكھــا عــدد قلیــل مــن المنشــات  2201طاقتھــا الإســتعابیة الإجمالیــة

فنـادق مصـنفة (نجمـة واحـدة)، وفنـدق واحـد   03فندق فقط، منھا  24الفندقیة، تتمثل في  
مؤجل التصنیف حتى الانتھاء من عملیة العصرنة أما باقي الفنادق فھي في طور عملیـة 

.وفیمـا یلـي عـرض مكونـات )24(التصنیف، بالإضـافة إلـى ھیاكـل أخـرى معـدة للفندقیـة
   2019الحظیرة الفندقیة لسنة  

 ): فنادق ولایة بسكرة 1الجدول رقم (

 عدد العمال الإطعام  عدد الأسرة  عدد الغرف عدد الفنادق السنة

2019 24 1011 2201 1456 444 

 2019المصدر: مدیریة السیاحة لولایة بسكرة  
وكالةسیاحیةذاتطابعخدماتیمتنوع،تقوم  34وكالات السفر والسیاحة: تنشطبولایةبسكرة

 السیاحیة  المعالم  و المدن أھم  داخل سیاحیین یم جولات سیاحیة رفقة مرشدین ظ بتن
حجزالتذاكرإلى مختلف الأماكن كالبقاع المقدسة أو   إلى  بالإضافة  بالولایة، والتاریخیة

إلى بلدان أخرى،كما تتسم نشاطاتھا أیضا خلال مواسم الاصطیاف في حجز أماكن في 
عامل منھم   123وتوظف  .مختلف المناطق حسب إرادة الراغبین في قضاء إجازتھم 

 .  )25(عامل دائم. 51عامل مؤقت و 72
 الموالي یبین وكالات السیاحیة التي تنشط على مستوى اقلیم الولایة:  الجدولو 

 :2019):قائمة الوكالات المعتمدة بولاية بسكرة2الجدول رقم (

 العنوان الوكالة  الرقم 
 عدد العمال 

 الدائمين المؤقتين 

01 
للسيـاحة  أزهـري 

 و السفــر
 02 06 -بسكـرة  -شـــارع الحكيم سعـــدان حـي البــدر 

02 
زعاطشـة  

والسفـر   للسيـاحــة 
 فرع طولقة 

  -شـارع شكـري بوزيــاني محمــد رسوطة الغربيــة طولقــة  
 بسكرة 

02 01 

03 
إيمـــان للسيــاحـة و  
فرع  الأسفار 

  -العـاليـــة    03مسكن عمـــارة رقــم    169/54حـي   
 بسكـرة 

02 01 
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 بسكرة

04 
و  بــادسللسيـاحـــة 

 الأسفـــار
 01 01 -بسـكرة  -الطــابق الأرضــية   33حـي الأمـل رقـــم  

05 
ONAT    فرع

 بسكرة
 / 07 -بسكرة  –شــارع غمـري حســين  

06 
للسفـر  سوسـن 

 والسيـاحـة       
رقــــم    الســـلام  حـي  سعـــدان     -    03شـارع حكيــم 

 بسكـرة 
02 01 

07 
وأسفـار   سياحة 

وكالة    -الجزائر
 بسكرة

بسكـرة    -حـي المجـاهدين     01حـي بنـي مـرة رقـم    
- 

04 04 

08 
قرطـي للسيـاحة و  

 السفـر
 01 01 -بسكرة   -شـارع الحكيـم سعـــدان   25

09 
للسياحة   منانــي 

 والسفـر
 03 03 -بسكرة  -شـارع بوستـــة محمـــد مختــار  01

10 
حيدر  رميشــي 

 للسيـاحة والسـفر 
البخـــاري   حي  عمـــار  رزوق  و  الزعـاطشــة    -شــارع 

  -بسكـرة 
01 01 

11 
للسيـاحـة    قديلـة 

 و السفر 
 02 02 -بسكرة  -شــارع محمـــد الشريــف حـي فرحـات 

12 
فسيـرة للسياحة و  

 السفـر
 03 01 -بسكرة  -مسجـــد ذيـــابـي سطـر المــلـوك

13 
تـرافـل  ملكمــي 

 أجـنــسـي 
 02 02 -بسكرة  - 10مــارس رقـــم  08شــــارع 

14 
للسيـاحـــة  طـولقـــة 

 والسفــر
 / 03   -بسكرة  -مسكـن تســاهمــــي طولـقـة    40حـي  

15 
السياحـة   وكالة 

 والأسفــار زين 
منطقة التوسع العمراني الجهة    07جناح    50محل رقم  

 الشمالية أولاد جلال بسكرة 
01 01 

16 
للسيـــاحة   هرمــاس 

 والأسفـــار
رقــــم    مـــرة  بنــي  الجديــد  النـشـــأ    -   01سكنــات 

  -بسـكرة 
02 02 

17 
للسيــاحــة  نسيب 

فرع    -والسفر
 بسكرة

 01 01   -بسكـرة  -شـــارع الجمهـوريـــة  09 

18 
ألتــور للسـيــاحـة و  

 السفر
 01 01 -بسكرة  -شارع زرغود محمد ( حي بلال )   01

للسياحة   19  01 03 شارع الإخوة صولي بسكرةالدوسن 



          رایس حدة بلغلام نور الدین،

692 

 و السفر 

20 
الملائكة   ظل 
 للسياحة و السفر 

 01 02 ، حي المجاهدين بسكرة02الحي البلدي بني مرة رقم 

21 

للسيــاحـة  أزهـري 
فرع   السفـر  و 

 بسكرة
 02 03 شارع الاستقلال المقاطعة الإدارية أولاد جلال  

22 

أتيريساج  
و  للسيـاحــة 

 السفر
 00 02 حي جواد شارع الإخوة مناني بسكرة 

23 

للسياحة   العوالي 
فرع   السفر  و 

 بسكرة
 02 02 بسكرة 01�ج قدوري صالح رقم 

 سيتال ترافل  24
  75مجموعة ملكية رقم    63شارع محمد عباس قسم  

 بسكرة
01 02 

25 
للسيـاحـة  أوراري 

 و السفـر
 02 02 طولقة بسكرة 113حي النخيل قطعة رقم 

26 

السهلي 
و  للسيـاحــــة 

 السفر
 02 01 شارع الأمير عبد القادر بسكرة 

27 

بوز�ني   وكالة  
و   للسياحـة 

 السفر
 01 02 �ج الأمير عبد القادر طولقة  

28 

الواحة   وكالة 
البسكرية  

 للسيـاحة والسفر 
 01 02 حي السعادة المنطقة الحضرية الغربية بسكرة

29 

أمانةللسيـاحة  
فرع   والسفر 

 بسكرة
 02 02 بسكرة 324مجموعة ملكية   55حي الدالية قسم 

30 

الزعاطشة  
والسفر   للسيـاحة 

 فرع بسكرة
 02 01 شارع بليلي ابراهيم بسكرة 

 01 01 شارع قاسمي ابراهيم أولاد جلال  قحيز ترافل  31

32 
و   للسياحة  همام 

 السفر
 01 01 شارع الشهيد سايح مداني،سيدي عقبة بسكرة
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33 
ترافل فرع   نوميد� 

 بسكرة
 02 03 �ج جون ماتيول حي بني مرة القديم بسكرة

34 
و   للسياحة  �را 
 السفر فرع بسكرة

العالية الشمالية    02المنطقة الحضرية الشرقية تجزئة رقم  
 بسكرة

02 02 

 51 72 المجمـــــــــوع 
 المصدر : مدیریة السیاحة لولایة بسكرة. 

تتوفر ولایة بسكرة على قدرات ھائلة للعلاج بالمیاه المعدنیـة المعتمـدة   النشاط الحموي:
من طرف أغلب الأوساط الطبیة، وقد تركز النشاط الحموي في عدد من المركبات التـي 
تعتبر مراكز طبیة ھامة من بینھا المحطة الحمویة حمام الصالحین الذي یعـالج أمـراض 
الجلد والروماتیزم والدورة الدمویة، بالإضـافة إلـى مركبـات أخـرى كالمركـب المعـدني 

 الح.....البركة بالحاجب، المحطة  
: المؤسسات الحموية على مستوى ولاية بسكرة. )3(الجدول رقم    

 الملاحــق الحصص العلاجية 
تسمية المؤسسة  

 الحموية 

 معالجة أمراض العظام ، الروماتيزم  -
 أمراض الجلد -

 الأمراض الصدرية  -
 أمراض المفاصل  -

 بنقالوهات  -مسابح    03 -
 الفندق الكبير -غرفة فردية     23 -
فندق  -غرف علاج عصرية   05 -

 النخيل
  -غرف للأشعة فوق الحمراء   04 -

 كافتير�+ مطعم

المحطة الحموية حمام  
 الصالحين (بسكرة) 

 أمراض الجلد -
 أمراض المفاصل  و العروق  -

 أمراض العظام  -

جناح خاص   -غرفة فردية     30 -
 بالصناعة التقليدية 

 محل تجاري  -غرفتين جماعيتين   -
 مقهى+ مطعم -

الحمام المعدني البركة  
 (الحاجب)

 معالجة أمراض العظام  -
 أمراض الجلد -

 الأمراض الصدرية  -
 أمراض المفاصل  -

  23 -غرفة للرجال   23غرفة فردية( 46 -
  -نساء  02مسابح ( 04 -غرفة للنساء)

 رجال)  02
تجارية  -بيزيــــر�  -مطعم      -   -محلات 

الترفيه و  للتسلية  قاعة    -فندق    -فضاء 
 شاليهات -حفلات  

المحطة الحموية سيدي  
 يحي(بسكرة)

 غرفة فردية  30 - متوقف عن النشاط 
مركز الراحة و  
الاستجمام  

 الروضة(بسكرة) 
. 2020المصدر : مديرية السياحة لولاية بسكرة    
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 تـراب عبـر الحـرفیین تسـجیل تشــھدعملیة :النشـاط الحرفـي والصــناعات التقلیدیـة
 بنسب مستمر،مقارنة في ارتفاع التسجیل نسبة أن سنة،حیث نوعیةكل قفزة  ولایةبسكرة 

علـى المسـتوى  الریادة  تسجل ولایةبسكرة  ماجعل السابقة،وھو بالسنوات مقارنة الشطب
الوطني حیث احتلـت المرتبـة الأولـى وطنیـا، وبلـغ عـدد الحـرفیین المسـجلین مـن سـنة 

 حرفي .  17899حوالي    2018الى غایة   1998
 2389,74النقل: تمتلك ولایة بسكرة شبكة طرقات ذات طبیعة خاصة تمتـد علـى طـول  

 : )26(كلم، موزعة كما یلي
 كلم .   550,10الطرق الوطنیة:  
 كلم   482,70الطرق الولائیة:  
 كلم غیر معبدة.  797,40كلم، منھا   1356,94الطرق البلدیـة:  

حافلة،  1094ناقلا خاصا بمجموع   759ناقلا منھم    790ینشط على مستوى الولایة       
 2773خطـا مسـتغلا، ویقـدر عـدد سـیارات الأجـرة    156مقعدا بعـدد    34833یوفرون  

سیارة عاملة على المستوى الولائي. كما یقطع خط السـكة الحدیدیـة الولایـة مـن الشـمال 
كلم تتخللـھ ثـلاث محطـات، منھـا محطـة رئیسـیة ببسـكرة،  130.13إلى الجنوب بطول 

 ومحطة في الوطایة وأخرى في القنطرة.  
الـدواوین المحلیة للسیاحة والجمعیـات ذات الطابـع السیاحي: یوجد بولایة بسـكرة سـبعة 
دواویــن محلیــة للســیاحة وعــدد مــن الجمعیــات الفاعلــة فــي القطــاع الســیاحي، وتعتبــر 
الدواوین المحلیة مكاتب لتمثیل المدیریة السیاحیة بمختلف البلدیات، حیث ترعـى عملیـة 

 .)27(ترقیة النشاط السیاحي وتعمل على تفعیل الحركة السیاحیة بالولایة
 الطلب السیاحي بولایة بسكرة:    -3.4

تعد ولایة بسكرة وجھة سیاحیة ھامة للسیاح مـن داخـل وخـارج الـوطن سـواءا لغـرض 
السیاحة الدینیة، الثقافیة، الاستشفائیة أو وفیما یلي سیتم عـرض تطـور عـدد السـیاح مـن 

 :2018إلى سنة  2015سنة  
إلى سـنة   2015): تطور عدد السیاح على مستوى ولایة بسكرة من سنة  4الجدول رقم (

 المصدر: مدیریة السیاحة لولایة بسكرة.
من خلال الجدول نلاحظ تذبذب فـي تطـور عـدد السـیاح مـن سـنة إلـى أخـرى،           

سـائح مقـیم 78928مـا یقـارب     2015حیث بلغ إجمـالي السـیاح الوافـدین للولایـة سـنة  
فقد شھدت زیادة 2018أما سنة    59930حیث بلغ    2017وأجنبي، في حین انخفض سنة  

سـائح.إلا أن ھـذه الزیـادة المسـجلة ھـي غیـر  66474في عدد السیاح حیث بلـغ السـیاح 
كافیة ولا تعكس المؤھلات السیاحیة الحقیقیة التي تزخر بھا ولایـة بسـكرة، ومـن خـلال 

 عدد الســواح الوافــدیـن

 جزائـریـــون أجـانـــب الشھــــر

 الوصـــول اللیــــالي الوصـــول اللیـــالي

10665 3603 138997 75325 2015 
9318 3255 122895 63427 2016 
9785 3516 96546 56414 2017 
9512 3441 116487 63033 2018 
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تتبع الحركة السیاحیة خلال السنوات الأخیرة نجد أن الطلب ینمـو نمـوا بطیئـا ومتذبـذبا، 
وھذا نتیجة للتقصـیر الواضـح فـي عملیـة إثـارة الطلـب علـى المنتـوج السـیاحي، وعـدم 
وجود إستراتیجیة واضحة تأخـذ بعـین الاعتبـار عناصـر الجـذب السـیاحي، إضـافة إلـى 
ــة وعــدم وجــود  ــة الخــدمات وارتفــاع أســعارھا ونقــص الحمــلات الترویجی ــدني نوعی ت

 التسھیلات الكافیة والمحفزات التي تغري السیاح لزیارة المنطقة.
 مساھمة الإعلام السیاحي في تنشیط الحركة السیاحیة بولایة بسكرة-4.4
رغم تعـدد المقومـات السـیاحیة التـي تمتلكھـا ولایـة بسـكرة، إلا أنھـالم تسـتطع بعـد      

النھوض بالقطاع السیاحي، الذي ما زال بعیدا كل البعد عن المستوى المطلوب، وھذا ما 
یعكســھ عــدد الســیاح المتواضــع الــذي لا یتناســب مــع المقومــات والمــؤھلات الســیاحیة 
للولایة، رغم أنھا لیست أقل أھمیـة مـن تلـك التـي تمتلكھـا المـدن السـیاحیة الصـحراویة 
المتواجدة في بلدان الجوار كتونس والمغرب والتي تسـتقطب سـنویا ملایـین السـیاح. إن 
وجھ الاختلاف یكمن في عدم القدرة على تسـویق المنـتج السـیاحي نظـرا للـدور السـلبي 
ــة بســكرة فــي خــدمتھم لھــذا القطــاع وفــي تســییر واســتغلال  للفــاعلین الســیاحیین بولای
المؤھلات السیاحیة، لذلك نجدھم عاجزین عن تقـدیم منتجـاً سـیاحیاً متكـاملا قـادراً علـى 
جذب السـیاح، وعـدم القـدرة علـى نقـل الصـورة الحقیقیـة للمقومـات السـیاحیة بالمنطقـة 
وإبراز ما تنطوي علیھ من مغریات، بسـبب ضـعف النشـاط الترویجـي إذ نجـده یقتصـر 
فقط على توزیع بعض الصـور والبروشـورات لـبعض المواقـع الأثریـة، وإقامـة بعـض 

 التظاھرات والمھرجانات. وفیما یلي عرض أھم الوسائل الترویجیة المستخدمة:
التظاھرات السیاحیة: في إطار تنشیط القطـاع السـیاحي والتعریـف بالمقومـات السـیاحیة 
التــي تمتلكھــا بســكرة قامــت باحتضــان عــدة فعالیــات منھــا المھرجــان الثــاني للســیاحة 

ولایة صحراویة جنوبیة متنافسـة   12الصحراویة، والذي حضیت بشرف إقامتھ من بین  
 .  2018-2017، و مھرجان جمینة السیاحي2006مارس   28-25وذلك بین  

تحیـي ولایـة بسـكرة تظـاھرات واحتفـالات تقلیدیـة  : التظـاھرات والاحتفـالات التقلیدیـة
تنطوي على الكثیر من المتعة كعید الربیـع، عیـد التمـور، وتظـاھرات فلكلوریـة أخـرى 
تاریخیة وفكریة كالاحتفـال بـذكرى تأسـیس خنقـة سـیدي نـاجي وتظـاھرة سـیدي خالـد، 
مھرجان السیاحة الواحاتیة بمشونش، مھرجان السیاحة والفنون التشـكیلیة  المقـام خـلال 
عطلة الربیع من كل سـنة بـالقنطرة. احتفالیـة الیـوم الـوطني للحرفـي المصـادف للتاسـع 

 نوفمبر من كل سنة.  
الفعالیات السیاحیة: تنظم بسكرة العدید من الفعالیات والأیام السیاحیة منھا الیـوم العـالمي 

ســبتمبر مــن كــل ســنة، الیــوم العربــي للســیاحة، فعالیــات  27للســیاحة  المصــادف لیــوم 
جــوان مــن كــل ســنة، والســیاحة الواحاتیــة  25الصــالون الــدولي التجــاري للتمــور فــي 

 بطولقة، الیوم  الوطني للصناعات التقلیدیة.  
قامت مدیریة السیاحة بولایة بسكرة بالمشاركة في تنظیم العدید من   الملتقیات الدولیة:

الملتقیات الدولیة بھدف التوصل إلى آراء أو توصیات أو قرارات مناسبة تتعلق بكیفیة  
تنشیط السیاحة في المنطقة، منھا الملتقي الدولي الذي نظمتھ بالتعاون مع كلیة العلوم  
الاقتصادیة والتجاریة وعلوم التسییر بجامعة محمد خیضر حول اقتصادیات السیاحة  

 ، 2010مارس  09/10ودورھا في التنمیة المستدامة في 
والملتقى الدولي الثاني حول دور السیاحة الصحراویة في التنمیة الاقتصادیة  

 . 2012مارس  12/ 11والاجتماعیة بتاریخ 
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: تضم ھذه الكتیبات صورة لأھم المناطق السـیاحیة بالولایـة، وتعـرض عاداتھـا الكتیبات
 وتقالیدھا، یتم تقدیمھا للزوار المترددین على مدیریة السیاحة.

الإذاعة المحلیة: تلعب الإذاعة المحلیة (إذاعة الزیبان) دورا ھامـا فـي إبـراز المقومـات 
السیاحیة التي تنطوي علیھا المنطقة، من خـلال الحصـص المذاعـة التـي تقـدم للجمھـور 
المستمع معلومات عـن كـل مـا لـھ صـلة بالنشـاط السـیاحي والمنـاطق السـیاحیة بولایـة 

 بسكرة.
 المواقع الالكترونیة

اتجھت الوكالات السیاحیة فـي الآونـة الأخیـرة إلـى إنشـاء وتصـمیم مواقـع لھـا علـى    
الانترنت،وكان الھدف في البدایة من ھذه المواقع لا یتجاوز إیجـاد صـفحات ومعلومـات 
تعریفیة بالوكالة وخدماتھا،إلا أنھ ومع مرور الوقـت تحولـت ھـذه الفكـرة إلـى ضـرورة 
تقدیم خدمات معلوماتیة للمستفیدین من خـلال موقـع الوكالـة علـى الانترنـت كمـا لـو أن 

 .المستفید یحصل على ھذه الخدمات أثناء تواجده داخل الوكالة
 خاتمة  

یظھر ان لوسائل الإعلام السیاحي المستخدمة على مسـتوى ولایـة بسـكرة دور ضـعیف 
فــي تنمیــة الحركــة الســیاحیة، وھــذا مــا یعكســھ الطلــب الســیاحي المحــدود علــى المنــتج 
السیاحي، ویعـود سـبب ذلـك لكـون نشـاط الإعـلام السـیاحي غیـر قـادر علـى أداء دوره 

 بفعالیة وتحقیق أھدافھ، نتیجة لما یلي:
عدم تبني مفھوم التسویق السیاحي الحدیث وعدم وجود خطـة تنفیذیـة لتـرویج المنتجـات 

 السیاحیة.
قلة وضوح عناصر الجذب السیاحي نتیجة لمحدودیة وضعف وسـائل الإعـلام المروجـة 

 لھا.
 عدم وجود برامج سیاحیة تعرض المناطق المراد تنشیط السیاحة فیھا.

 عدم وجود إعلانات تلفزیونیة تروج للمناطق السیاحیة بالمنطقة.
نقص تواجد ملصقات إشھاریة إعلامیة عن المنتج السیاحي في أماكن التجمعات أو حتى 

 في المطار. 
عدم الاستفادة من التكنولوجیا الحدیثة ورغم وجـود موقـع الالكترونـي لمدیریـة السـیاحة 
بولایة بسكرة غیر أنھ موقع سـاكن لا یمكـن التواصـل مـن خلالـھ، یعـرض فقـط بعـض 
 المعلومات التي تخص الفنادق والوكالات، وبعض الصور التي تخص المعالم السیاحیة.

ضــعف الاھتمــام بالمعــارض والمھرجانــات التــي لھــا دور كبیــر فــي تشــجیع الســیاحة 
 وتنشیطھا بالمنطقة.

نقص فعالیة الوكالات السیاحیة في التعریف بالمنطقة وغیاب المرشدین السیاحیین. لذلك 
فان تنمیة وتنشیط السیاحة الصحراویة فـي الجزائـر عامـة و ولایـة بسـكرة خاصـة مـن 

 خلال الإعلام تتطلب ما یلي:
وضع إستراتیجیة ترویجیة مدروسة قائمة على معطیات واضحة بالاعتماد على وسـائل 

 الإعلام المناسبة.
إعداد خطط للترویج السیاحي من أجل تسویق المنتج السیاحي الصحراوي فـي الأسـواق 

 المصدرة للسیاح.
 دراسة متطلبات الأسواق السیاحیة والترویج لھا بما یكفل زیادة تدفق السیاح.

إقامة المؤتمرات والمعارض السیاحیة، والمشاركة في أنشطة المنظمـات الدولیـة بھـدف 
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التعریف بالكنوز السیاحیة المتنوعة، وتغییر الصورة الذھنیة لدى العالم الخـارجي حـول 
 الصحراء الجزائریة بأنھا غیر آمنة.

توفیر أسالیب الدعایة والإعلام السـیاحي ووضـع والمطبوعـات والنشـرات والملصـقات 
 وأفلام الفیدیو  

تنفیذ برامج متكاملة مـن العملیـات الترویجیـة مـن خـلال جھـاز تنفیـذي ووفقـا لمجـالس 
 الترویج السیاحي.

العمل على تطویر الصـناعات الحرفیـة والمشـغولات الیدویـة ووضـع البـرامج اللازمـة 
 .للحفاظ علیھا

إنشاء موقـع الكترونـي دینـامیكي للسـیاحة الجزائریـة، یعـرض كافـة البـرامج السـیاحیة 
 ومختلف المعلومات حول عناصر الجذب السیاحي، مدعومة بالصور والفیدیو .

تطویر الكفاءات في مجال الإعلام السیاحي من خلال برمجة دورات تدریبیة والاسـتفادة 
 من الخبرات الأجنبیة.
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