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 ملخص 
 وتوسعھا - الرقمیة  التقنیات   طرحھات   التي  والتقنیة  السوسیوقانونیة  الرھانات   مختلف  مقاربة  الراھنة   الدراسة   استھدفت
 زاویة  من  وكممارسة  كمبدأ  الخصوصیة  مفھوم  على- للمستخدمین  والجمعي  الفردي  المشھد  في  والاستعمالي  المجالي

  الانطولوجیة   والشروط  الابستمولوجیة   المعاني  في   البحث  على  الدراسة  من  الأول   القسم   وركزّ .  نظریة-ومیتا  نقدیة 
 لسیاقات   الدارسة   تطرقت   كما  . والتداولي  المعجمي  نطاقھا  ضمن  الدقیق   معناھا  حصر  ومحاولة  الخصوصیة  لمفھوم
 في   الحق  إلى  وفلسفي   مجرّد  كمفھوم  الخصوصیة   من  الخصوصیة  مسار  لتحول  والكرونولوجي  التاریخي  التطور

مُمأسس  الخصوصیة  السنّد   لھ  ووفرت  الحق  لھذا  كُرست  التي   القانونیة  والمساطیر  بالترسانات  مرورا  ، كمفھوم 
  تطرحھا   التي  والتھدیدات  الرھانات  جملة  واستقصائي  شامل  منظور  من  الدراسة  وتناولت.  والاجرائي  التشریعي
 في  خصوصا  بھا  یرتبطون  التي  الدیجتالیة  المساحات  ضمن  الخصوصیة  في  الأفراد  حقوق  على  الرقمیة  التحولات

  الضمانات   وكذا  الشفافیة  منسوب  فیھا  یتضاءل  والتي  الرقمیة  التكنولوجیات  على  دالاعتما نحو    يالكلّ   التوجھ  ظل
 . الخصوصیة لحمایة والكافیة  الفعالة
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Abstract  

The current study aimed to approach the various socio-legal and technical stakes 
presented by digital technologies and- their usage expansion in the individual and 
collective landscape of users- on the concept of privacy as a principle and as a 
practice from a critical and meta-theoretical angle. The first part of the study 
focused on investigating the epistemological connotations and ontological 
conditions of the concept of privacy and trying to delimit its precise meaning 
within its lexical and terminological scope.  It also explored the historical and 
chronological contexts of privacy's evolution from an abstract philosophical 
concept to an institutionalized right, including the legal frameworks and 
procedures that have shaped and supported this transition. The study addressed 
equally, from a comprehensive and investigative perspective, the challenges and 
threats posed by digital transformations to individuals’ rights to privacy within the 
interconnected, especially in light of the overarching trend towards dependence on 
digital technologies, in which the level of transparency is critically diminishing, as 
well as the effective and sufficient measures to safeguard privacy.      
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I -  مقدمة 
الماضییّنأضّ  العقدّین  مدى  على  الاجتماعي  التواصل  ووسائط  منصات  تقنیا  -حت  الانتشار    -عُنصرا  واسع 

وذات حضور فاعل في مجالات الاتصال الفوري والتفاعل والترفیھ والتعلّم ومشاركة المحتوى وإدارة الأعمال ونشر 
منصات ذلك  في  بما  الرئیسیة  التواصل  وسائط  على  المستخدمین  ملایین  الیوم  ینشّط  إذ  والمعلومات،   الأخبار 

Facebook   و Instagram و TikTok و Snapchat  و YouTube و X لھاتھ الأسّي  النمو  أن  غیر   ،
الخاصة  للحیاة  استثنائیین  ونفاذا  وصولاً  لھا  منّح  حیث  والأثر،  الشدّة  في  ومتفاوتة  متشابكة  رھانات  طرح  الوسائط 

المالكة لھذه الشبكات الاجتماعیة بیانات رقمیة تخصّ جُل أنشطة الأفراد واھتماماتھم  لمستخدمیھا، إذ  تحوزّ الشركات  
وخصائصھم الشخصیة والدیمغرافیة ووجھات نظرھم السیاسیة وحمیمیاتھم الاجتماعیة ومواقع تواجدھم الجغرافي. وفي 
من  مسبق  علم  دون  الثالثة  الأطراف  من  العدید  مع  ومشاركتھا  وحفظھا  البیانات  ھذه  تخزّین  یتم  الحالات،  من  كثیر 
خوارزمیة  بكیفیات  المستخدمین  تفاعل  لتحفیزّ  الجدید  الرقمي  الاقتصاد  ھندسة  توظیفھا ضمن  یتم  حیث  المستخدمین، 

للزبائن المُحتملین (Microtargeting) ولتفعیل الإعلانات وتنفیذ إستراتیجیات التسویق السلوكیة والاستھداف الدقیق  
 الشبكات والوسائط.  من مُستخدمي ھذه 

في صمیم    Data processingومعالجتھا    Data collectionأكثر من ذلك، أصبحت عملیة جمع البیانات  
والرقمي،  الشبكي  الاقتصاد  قواعد  نطاق  تشتغّل ضمن  التي  الاجتماعي  التواصل  لمنصات  الأعمال  نماذج  من  العدید 
حیث تشّكل عملیات الدمجّ والاحتكار والاستحوّاذ التي تطال المعلومات الشخصیة للمستخدمین على الشبكات الاجتماعیة 
لحمایة   متكرّر  بشكل  وعودا  قدمت  لطالما  والتي  والشبكات  الوسائط  ھذه  الأساسیة لاشتغال  الأنظمة  من  أساسیا  جزءا 
خصوصیة المستخدمین إلا أنھا فشلت في حمایة خصوصیة المستخدم العادي في ظل تزاید عدد الانتھاكات ضد البیانات  

في ظلّ الشخصیة   الاجتماعیة خصوصا  التواصل  وسائط  الفردیة على  الخصوصیة  مخاطرھا على  عدم وجود   وتفاقم 
 البیانات الشخصیة. الحق في عدم انتھاك وبدائل حقیقیة ضامنة لحمایة الخصوصیة الفردیة 

البیانات  و بتسریب  ابتداء  تباعا  تواترت  التي  الصدمات  تأثیر  تحت  العالمي  العام  الراي  كان  الصّدد  ھذا  في 
قبل   من  عام    Julian Assangeالسریة  الأمریكي    2010في  الصحفي  وبعده  عام    Snowden؛  ؛ 2013في 

بنما   أوراق  تسرب  عام  Panama Papers وكذلك  الكشف عن    2016في  و  عام    Paradise Papers؛  في 
اسم    2017 تحت  المعروفة  البیانات  انتھاكات  وفضیحة   ،Facebook Cambridge Analytica   ھزت والتي 

، تم الكشف عن تسریب آخر للبیانات  2019. وفي عام 1 2018المجتمع العالمي من مستخدمي شبكة فایسبوك في عام 
، تم تسریب ما یقرب 2019أیضا، وفي أبریل    Facebookملیون مستخدم على شبكة    540بصفة عمدیة لأكثر من  

. وفي  2First American Financial Corporationملیون من البیانات المالیة للعملاء من منصّة    1.885من  
حول  2020مارس   معلومات  تسریب  تم  الدولي    5.2،  ماریوت  فندق  من  نزیل   Hotel Marriottملیون 

International.3    أبریل لنحو  2021وفي  الحساسة  الشخصیة  البیانات  مشاركة  تم  لموقع   500،  مستخدم  ملیون 
InLinked  معلومة غیر  ثالثة  أطراف  جعلت  4مع  منتظم  شبھ  بشكل  الحدوث  والمتكرّرة  المتشابھة  الوقائع  ھذه  كل   .

مستخدمي المجال الرقمي والمھمتین بھ محل قلق دائم من المخاطر التي تھُدّد المكتسبات وتمسّ بالحقوق أو الحریات، 
مزایاھا یصعب   من  والاستفادة  للتكنولوجیات  الولوج  تنجر عن  التي  الرقمیة  الرھانات  أن  للمقتضیات علما  إخضاعھا 

 القانونیة والمعیاریة وبشكل مخصوص تلك المرتبطة بالخصوصیة الفردیة وحمایة البیانات الشخصیة. 
إشكالیة الحق في الخصوصیة داخل الفضاءات الرقمیة بموضوعیة النظر العلمي المتخُصّص،   وعند التفكیر في

لھذه   والوظیفیة  التكنولوجیة  الھندسة  فإن  ناحیة،  فمن  مخصوصة:  أھمیة  لھما  متداخلتان  ظاھرتان  ھناك  أن  نلمس 
للكشف   المستخدمین  دفع  على  والاقتصادي  التقني  جوھرھا  في  مبنیة  الطوعي  -الفضاءات  وغیر  عن   -الطوعي 

 terms and)خصوصیاتھم وبیاناتھم، وحتى تصمیم سیاسات الخصوصیة التي تتمظھر في شروط وأحكام الاستخدام  
conditions of use)    توُجب على المستخدمین الادلاء ببیاناتھم والموافقة المسبقة على استغلالھا. ومن ناحیة أخرى

یرغب المستخدمون العادیون، كأفراد أو مستھلكین، في الحصول على الحمایة الكافیة لشروط الخصوصیة الخاصة بھم  
والحفاظ على حرمة بیاناتھم الشخصیة وحمیمیاتھم الاجتماعیة من الانكشاف والخرق أثناء استخدامھم للوسائط الرقمیة 

دائرة   من  تتسرب  قد  والتي  الاجتماعیة  والحمیمي'والشبكات  دائرة    'الشخصي  الرقمیة'إلى  تخٌزّنھا   'المعطیات  التي 
 الشركات في قاعدة بیاناتھا. 
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الرقمي    التحول  بین  التصادم  بالمنطق الاقتصادوي-ویطرح ھذا  جُملة    -المدفوع  الخصوصیة  الحق في  وبین 
لمفھوم  الجوانب الأساسیة  والتي نستھدّف من خلالھا استكشاف  الدراسة  لتناولھا في ھذه  التي نسعى  من الاستشكالات 
الخصوصیة على المستوى الابستیمولوجي والسوسیوقانوني، بما في ذلك سیاقات التطور التاریخي وصولا للضمانات 
الخصوصیة  في  الحق  استوعبت  التي  والوطنیة  الدولیة  القانونیة  الأطُر  علیھا ضمن  المنصوص  النحو  على  القانونیة 
واستھدفت صیانتھ، إضافة إلى تناول الرھانات الفعلیة التي تطرحھا التحولات الرقمیة على حقوق الأفراد الاصیلة في 

 الخصوصیة. 
II-   الخصوصیة الفردیة، المفھوم والحدود:   

یكون    نقدي  تأطیر  إلى  یحتاج  إذ  ودلالاتھ  بنطاقاتھ  بكل  الالمام  مُركبا یصعب  مفھوما  الخصوصیة  مفھوم  یعُد 
مسنودا باستیعاب جیّد للأطر النظریة والسیاقات العملیة المتشّعبة التي تحُیط بھذا المفھوم، خصوصا في ظل التحوّلات  
یشُكل  المفھوم  أصبح  حیث  الراھن،  الرقمي  الاقتصاد  نسق  ضمن  بالتكنولوجیا  المعلوماتیة  وتزاوج  الحالیة  الرقمیة 
مُكتملّة  إلى حد أن عملیة تعریف الخصوصیة لا تكون  التحولات ضمن سیرورة دینامیكیة وتبادلیة  ویتشّكل بفعل ھذه 
التكنولوجیات  بظھور  المرتبط  التكنولوجي  والتصمیم  ویحمیھا  یصونّھا  الذي  القانوني  التأطیر  ضوء  في  إلا  ومُجدّیة 

 الفائقة التي یستخدّمھا الأفراد.  

وضعھ  حول  النظري  للتأمل  یحتاج  خلافي  مفھوم  أنھ  على  الخصوصیة  مجال  في  المُختصّون  ویتفق 
الاجتماع   عالم  عالج  وقد  مساراتھ.  تؤثث  التي  والغائیة  والمفاھیمیة  المرجعیة  للتباینات  نظرا  والدلالي  الابستیمولوجي 

، ھذه الفكرة درسا 1967" الصادر عام  Privacy and Freedom في كتابھ الشھیر "   Alan Westinالأمریكي  
وتحلیلا حیث یرى أن الخصوصیة تمُثل أحد القیّم الأساسیة القلیلة والتي ترُكت محدودة ومحصورة في أضیق الحدود 

والقانون الاجتماع  علماء  قبل  من  ومربكة  غامضة  تناولھا ضمن صیغ  تم  الاجتماعیة حیث  النظریات  نطاق  . 5ضمن 
الأمریكیة   القانون  فیلسوفة  نشر عام    Judith Jarvis Thomsonوترى  لھا  مقال  العدید من   1975في  أن ھناك 

فكرة   أي  لدیھ  أحد  لا  وكأن  یبدو  حیث  ذاتھ  الخصوصیة  في  الحق  مفھوم  تماسك  حول  الاستفھام  وعلامات  الشكوك 
إلى أن    Daniel Solove. وفي موازاة ذلك، یذھب المنظر الانجلوساكسوني  6واضحة ومتماسكة تمامًا عما ھو علیھ

والتشّظي الفوضى  من  حالة  في  مفھوم  ببساطة  الخصوصیة  الباحث    .7مفھوم  یتصور  أن   Robert Postبینما 
ومُكتظّة  ومتناقضة،  متضاربة  اصطلاحیة  نطاقات  ضمن  التشابك  وشدیدة  للغایة،  مُعقدّة  اكسیمیة  قیمة  الخصوصیة 
على  مفید  بشكل  معالجتھا  الممكن  من  كان  إذا  مما  أحیانًا  بالیأس  یشعر  الباحث  أن  لدرجة  ونسبیّة،  مُتمایزّة  بمعاني 

   8الإطلاق.
الذي یتطلب الامتناع عن القیام ببعض    -الشرط الأخلاقي على الآخرین-وكتعریف أولي تشُیر الخصوصّیة إلى  

الأنشطة المحددة التي تتنافي مع متطلبات الذات في حجب المعلومات والبیانات الخاصة عن الاخرین. ویعُرّفھا الباحث 
Cooley  لوحدك تترك  أن  في  الحق  ببساطة  أنھا  على  مماثل  نحو  الاستبصارات حول   ولتقصي.    9على  من  المزید 

الخصوصیة یظُھر لنا بحث الأدبیات النظریة خصوصا الانجلوسكسونیة العدید من المحاولات الرصینة لتعریف مفھوم 
على سبیل المثال ضمن محاولة لتحدید مكوناتھا المتمثلة في إخفاء    Ruth Gavisonالخصوصیة الفردیة، إذ عرفھا  

على أنھا حساسیة دینامیكیة ومعقدة تجاه   Helen Nissenbaum. في حین عرفتھا الباحثة 10الھویة والعزلة والسریة
یذھب   بینما  الاخرین،  مع  الثقة  وروابط  والسیاق  الھدف  حیث  من  الشخصیة  أن   Westinالبیانات  اعتبار  إلى 

أبعاد جماعیة تتمثل في الاشكالیات الاجتماعیة والشخصیة والتنظیمیة التي  الخصوصیة الفردیة مفھوم فردي لكنھ یحوي  
 .11یطرحھا ھذا المفھوم 

كُل مُرّكب ولیس في   Anita Allenوترى الباحثة    أن الخصوصیة الفردیة، ینبغي تعریفھا في ظل تعریف 
والفیزیائیة  النفسیة  العناصر  تداخل  تعكس  الفردیة  الخصوصیة  أن  إذ  واحد،  بعُد  على  یرُكزّ  قاموسي  تعریف  ظل 

 .  12والتكنولوجیة والقانونیة، وحتى المعلوماتیة التي تتحكم في مدى معرفة الاخرین واطلاعھم على خصوصیات الفرد
یعد واحد من التعریفات الكلاسیكیة   1960في عام    D.W. Prosserومن المفید الإشارة إلى أن التعریف الذي قدّمھ  

لمفھوم الخصوصیة والأكثر استشھادا بھ، حیث یعرفھا الباحث من خلال الأضرار التي تنجم عن انتھاكھا والتي یجملھا 
) الكشف العلني  2) التطفّل على عزلة الشخص المعني أو عزلتھ، أو شؤونھ الخاصة؛ (1في أربعة عناصر أساسیة: ( 
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) المعني؛  الشخص  عن  محرجة  خاصة  حقائق  اتھام  3عن  محل  في  المعني  الشخص  تضع  التي  المعلومات  إشھار   (
 .  13) الاستیلاء على خصوصیات الشخص المعني كاسمھ أو ما شابھ ذلك4وتشكیك في نظر الجمھور العام؛ و ( 

الفردیة   بینھا   -مفھوما مجردا-ولكون الخصوصیة  التي من  المعیاریة والمجرّدة  العدید من المعطیات  فإنھا تتشابك مع 
حمایة  المسكن،  في  العزلة  الشخصیة؛  البیانات  حمایة  الجسدیة،  الحرمة  الرقابة؛  والتفكیر ضد  والضمیر  الرأي  حریة 

ذلك إلى  وما  التفتیش،  عملیات  من  الحمایة  الشخصیة؛  ویجادل  14السُمعة   .Edward Bloustein   في التدخل  بأن 
الإنسانیة والكرامة  والفردیة  بالشخصیة  وثیقة  لھ علاقة  الخصوصیة    .15الخصوصیة  أبعاد  تتظافر  الجانب،  ھذا  ضمن 

لتعني حق الفرد في إبقاء شؤونھ الشخصیة وتفاصیل حیاتھ وعلاقاتھ بعیدة عن متناول الآخرین، فھي حالة من الوحدة  
 أو المسافة التي لا ینبغي مقاطعتھا أو مراقبتھا أو اختراقھا من قبل الآخرین.  

المعلومات عُنصّر  الخصوصیة ویظھر  تعریف  في  ثابت  الباحث   كمتغیّر  یرى  إذ  بھا،  التمتع  في  والحق 
المعلومات أو إخفائھا عن الاخرین  Richard Posnerالانجلوسكسوني   .  16أن أحد جوانب الخصوصیة ھو حجب 

نذكر   الشخصیة،  المعلومات  على  السیطرة  في  الحق  بمثابة  الخصوصیة  یعتبرون  الذین  الباحثین  بین   Westinومن 
یعرفھا   Friedو أن  یجب  التي  نفسھا  أو  بھ  المتعلقة  المعلومات  بتحدید  الفرد  "ادعاء  بأنھا  الأول  عرّفھا  حیث 

بأنفسنا  17الآخرون" المتعلقة  المعلومات  لدینا على  التي  الفعلیة  السیطرة  [...] ھي  "الخصوصیة  أن  الثاني  ذكر  بینما   .
 ویجدر بنا التنویھ أیضا إلى وجود طروحات موازیة تختلف عن المحاولات النظریة.  18ومدى إطلاع الاخرین علیھا"

للخصوصیة، إذ یسعى اتجاه اخر من (unitary conception) الأولى التي سعت منذ البدایة لتطویر مفھوم وحدوي  
تعددیة مفاھیم  وتبني  المناھجي  الحصرّ  تخطي  إلى  خلال     (pluralist conception) الباحثین  من  للخصوصیة 

 تضمین السیاقات والمعطیات والمفاھیم التي تحیط براھن الخصوصیة وتتقاطع معھ.
الباحث   الخصوصیة لیست نسقا واحدًا، بل    Soloveحیث یرى  الطرح أن  مُشابھ لھذا  ضمن تصوّر نظري 

متباینة   كثیرة  أنساق  من  مجموعة  مفصلیا(cluster) ھي  مترابطة  في  ولكنھا  یتمثل  جوھري  عنصر  حول  وظیفیا 
تضم   طوبولوجیا  بتطویر  ذلك  على  بناء  قام  حیث  الیھا،  الاخرین  ونفاذ  الخاصة  مختلفًا    16المعلومات  عنصرا 

واختراق  للمعلومات،  النفاذ  المعلومات،  ومعالجة  المعلومات،  جمع  ھي  فئات  أربع  عبر  توزیعھا  تم  للخصوصیة 
 .19المعلومات

وأوسع،   أشمل  إطار  الخصوصیة ضمن  وفھم  لمقاربة  یسعى  الذي  النظري  الاتجاه  ھذا  الباحث  وضمن  یرى 
بأن ھناك جملة من المستویات التي تنتظم وتؤُثرّ على معاییر الخصوصیة وتتقاطع وتتماھى  Alan Westinالأمریكي 

السوسیو التي  -معھا وتشمل المستوى  الخصوصیة  سیاسي والثقافي والشخصي حیث لا تنفصل ھذه المعطیات في فھم 
أو المساحة الرمزیة والمعنویة الفاصلة التي تحیط بالفرد، وتشُكّل الحد القاطع بینھ وبین    (aura)تشبھ نوع من "الھالة"  

العالم الخارجي كما تتغیر حدود ھذه الھالة من سیاق إلى سیاق ومن فرد إلى فرد، مما یوجب إعادة تعریف مستمرة لھذا  
 .20فھوم بغیة العثور على معیار وسطي یمُكنّ من ضمان حمایة الحق في الخصوصیة معیاریا وقانونیًاالم

التحلیلي الذي قدمھ الباحث   النموذج  عالجوا مفھوم    وزملاءه حیث  Koopsوغیر بعید عن ھذا الاتجاه، نجد 
خلال   من  ھي الخصوصیة  الخصوصیة  من  أساسیة  أنواع  ثمانیة  یضم  الخصوصیة  لأنواع  تضمیني  ھیكل  تحدید 

الخصوصیة الجسدیة ، الفكریة ، المكانیة ، القراریة ، التواصلیة ، التملكیة والخصوصیة السلوكیة، مع مَوسَطة عنصر 
یتطابق لا  ولكن  یتداخل  والذي  المعلوماتیة  الخصوصیة  في  یتمثل  لذات  تاسع  ووفق  الأساسیة،  الثمانیة  الأنواع  مع 

النموذج تتفرع أنواع الخصوصیة ضمن اتجاھین أساسین، الاتجاه الأول والذي یتمثل في الخصوصیة كحق في احترام  
الادمیة العقلیة    المساحة  الملكات  واستخدام  الابداع  في  كالحق  الخصوصیة  مفھوم  یغطي  الثاني  والاتجاه  والفردیة 

ضوء ھذا التحلیل، لا یمكن اختزال الخصوصیة في عنصر واحد أو بعد واحد، أو حصر جوھرھا في   فيوالفكریة. و
المعلوماتیة لھذا  الخصوصیة  وفقا  ترتبط  إذ  للتجزيء،  قابل  غیر  كلیا  مفھوما  تمثل  ولكنھا  المثال،  سبیل  على  لوحدھا 

النموذج بمركزیة الفرد وحقھ المشروع والأصیل في تحدید المساحات التي تخّصھ وقدرتھ على التحكم الفعلي في حجم  
 نفاذ الاخرین أو اطلاعھم على ما یخّصھ.  
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 وزملاءه  Koopsشكل بیاني لنموذج تعریف الخصوصیة الذي قدمھ  1.لشكلا

 
 المساحة الحمیمیة                          المساحة الخاصة              المساحة شبھ العمومیة             المساحة العمومیة 

 Personal sphere             Intim ate sphere      Sem i-public sphere    Public sphere              

  

   ) controlالتحكم (                                                                                             (access)النفاذ       

    

  

 

 

  

 

 )  Koops et al, 2017:484:(المصدر

المعنى   توحید  عملیة  من  تصَُعب  والتي  المفاھیمیة  بالتباینات  مليء  الخصوصیة  مفھوم  بأن  الجزم  یمكن  ذلك،  ومع 
للخصوصیة یمكنھ أن یجمع كل الأبعاد  -شامل وتضمیني    -وحصره في مجال محدد وبالتالي لا یكاد یوجد أي تعریف

في الوقت نفسھ، حیث یلعب تقییم الخصوصیة وتمثلّھا في المجتمع دورًا حاسمًا في تقدیم أبعاد للتعریف، وبالتالي، فإن 
محاولة تعریف الخصوصیة ستكون دائمًا جھدا غیر مكتمل، إذ یتحكم في تحدید الخصوصیة ورسم حدودھا أیضا نسبیة 

 الثقافة وذاتیة الأفراد وما الذي یعتبرونھ یدخل أو لا یدخل في إطار الخصوصیة ومجالھا. 
علاوة على ذلك، یمكن القول إن التعریفات الكلاسیكیة لم تعد تتناسب مع معطیات التحول الرقمي، إذ أن ھذه  
التعاریف لا یمكن أن تضمن الحمایة الكاملة والمطلوبة للخصوصیة ما لم تكن مرتبطة بالتحكم في المعلومات والبیانات 
الشخصیة ومختلف العملیات التي یقوم بھا المستخدمون افتراضیا والحق في عدم كشفھا أو مشاركتھا ومسألة النفاذ إلیھا 

 من قبل الأطراف الأخرى سوآءا شركات شبكات التواصل الاجتماعي أو الفاعلیین الاقتصادیین الرقمیین. 
ومن حیثیات النقاش أعلاّه، یتَضَّح أن المعنى الأساسي لمفھوم "الخصوصیة" لیس مُوحدًا بشكل عام، بل یختلف  
المجالیة، إلخ.   المتنوعة والسیاقات  المعیاریة  التقانة والثقافة والعادات والقیم  في السمّات والنطاقات ویخضّع لمعطیات 
وعلى الرغم من وجود اختلافات في تحدید مفھوم الخصوصیة وتمثلاّتھ الاكادیمیة والمعیاریة، إلا أن جمیع الخطابات 

آلیات قانونیة  لوجودالنظریة المتعلقة بالخصوصیة تقُرّ بأن الخصوصیة ھي حق أساسي من حقوق الإنسان التي تحتاج  
ومعیاریة لضبطھ وتنظیمھ بشكل یراعي حقوق الفرد في جملتھا وفي جزئیاتھا خصوصا في ظل الثورة الرقمیة العابرة 

 للحدود. 
 

III-  الخصوصیة الفردیة، الجینالوجیا والتأصیل:  الحق في 
لم یَظھر مفھوم الخصوصیة من فراغ بل توَّلد في سیاق تراكمات تاریخیة واجتماعیة متظافرة أدت إلى ظھوره  
أولا ومركزیتھ لاحقا في النقاشات المرتبطة بتغوّل التكنولوجیا على المشھد الیومي للأفراد، إذ یحوز مفھوم الخصوصیة 

تاریخیا عریقا في الخطابات الأنثروبولوجیة والاجتماعیة داخل السیاقات التاریخیة الیونانیة والرومانیة -امتدادا سوسیو
ویعود -والأنجلو زمنیا  قدیم  الفردیة  بالخصوصیة  المتعلقة  المخاوف  حول  الخطاب  أن  حیث  خاص،  بشكل  سكسونیة 

 الخصوصیة التملكیة 
propriety privacy 

الخصوصیة 
 التواصلیة 

communicational 
privacy 

لخصوصیة المكانیة ا  
spatial privacy 

 الخصوصیة الجسدیة 
bodily privacy 

 الخصوصیة السلوكیة 
behavioural 

privacy 

 خصوصیة التجمع
associational 

privacy 

 الخصوصیة القراریة 
desicional 

privacy 

 الخصوصیة الفكریة 
intelectual 

privacy 
 

 الخصوصیة المعلوماتیة 
Information Privacy 
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أرسطو   یعتبر  إذ  معرفیا،  وشائكة  كرونولوجیا  بعیدة  المجال   Aristotleلفترات  میزّ  الذي  الأول  الیوناني  الفیلسوف 
العام   (private sphere) الخاص  قنّن الرومان فكرة الخصوصیة معیاریا (public sphere)عن المجال  بینما   .

العامة والخاصة بین   -وحاولوا حمایتھا قضائیًا. وغالبًا ما یتم تحدید ترسیم أرسطو وفصلھ بین المجالات   البولیسأي 
polis  والاویكوس  oikos  - المجال یحتضن  إذ  الفردیة.  الخصوصیة  لمفھوم  إبستمولوجیا  الاكمل  المرجع  أنھ  على 

العام العلاقة بینما یرُتبّ المجال  للفردانیة والحمیمیة والعلاقات الاجتماعیة الخاصة والأفقیة،  السیاسیة    الخاص الحاجة 
 .21والرأسیة بین الدولة والمواطن في شكلھا العمومي

وقد ظھرت إحدى الارھاصات المحوریة في التأصیل للحق في الخصوصیة خلال عصر التنویر الأوربي في  
العامة والحریات  المطالبة بحقوق الإنسان  والثامن عشر في خضّم  السابع عشر  إلى صیانتھا من كل   القرنین  والسعي 

رأسھم   وعلى  التنویر،  مُفكرو  وَضع  إذ  التجاوزات،  ، Jean-Jacques Rousseauو  John Lockeضروب 
الأساس الفكري والفلسفي لأطروحة أن الأفراد یمتلكون حقوقًا متأصلة لا یمُس بھا، بما في ذلك الحق في الأمان على 
الفلسفیة  الأسُس  وأغَنىَ  الخصوصیة  في  للحق  للتنظیر  لاحقا  مھّد  مما  وأسرارھم  وحمیمیاتھم  وممتلكاتھم  أشخاصھم 

 سیاسیة المتتابعة والتي شكلتّ ونحتتّ ھذا المفھوم. والتطورّات القانونیة وال 
وفي القرن الثامن بدأ التركیز على مسألة الخصوصیة المرتبطة بتقنیات التواصل التي بدأت في الظھور، حیث  
شھد المجتمع الأمریكي نقاشات شائكة حول خصوصیة الرسائل البریدیة إذ كانت ممارسة فتح الرسائل والاطلاع على 

والذي كان آنذاك مسؤولا عن قطاع   Benjamin Franklinمحتویاتھا أمرا شائعا، مما دفع الرئیس الأمریكي الأسبق  
. وقد تصاعدت الشكاوى  22على عدم فتح الرسائل البریدیة أو قراءتھا البرید الأمریكي أن یطلب من موظفیھ أداء القسم

أین أصدر الكونجرس الامریكي قانونًا یمنع عمال وموظفي البرید    1782والاشكالات الناجمة عن ذلك إلى غایة عام  
 .  23من فتح الرسائل البریدیة باعتبارھا تدَخل ضمن نطاق الخصوصیة الفردیة التي لا یجوز المساس بھا

في   الحق  قوضّت  التي  المشكلات  من  عددًا  للتلغراف  المتزاید  الاستخدام  طرح  موازي،  سیاق  وضمن 
وتزاید الاقبال على نظام البرقیات التلغرافیة   1844الخصوصیة، إذ وبعد وقت قصیر من اختراع التلغراف في عام  

محتویاتھا  على  الاطلاع  من  الشعبي  المستوى  على  المخاوف  ازدادت  الانتشار،  واسعة  تواصل  كأداة  تبنیھا  تم  التي 
 New Yorkوإفشاء ما فیھا دون علم أصحابھا، وانتقلت ھذه المخاوف إلى الساحة الاعلامیة حیث شجبت صحیفة  

Timesوبضغط  24آنذاك في العدید من أعمدتھا الصحفیة ھذه الممارسة باعتبارھا اعتداء سافرا على حریات المواطن .
من ھیئات المجتمع المدني والأحزاب السیاسیة انتقل ھذا الزخم إلى الفضاء السیاسي، إذ تم تقدیم مشروع قانون لحمایة 

متخذا مبرراتھ في ضرورة حمایة الحیاة الخاصة للأفراد وتوفیر    1880خصوصیة البرقیات إلى الكونغرس في عام  
 . 25سند تشریعي وقانوني لذلك

وعلى الرغم من أن فكرة الخصوصیة قد بدأت انطلاقا من الحاجة السیكولوجیة للأمن وحمایة السلامة الجسدیة  
للفرد ولمنزلھ من التطفل غیر المبرر، فقد تحولت فكرة الخصوصیة في شكلھا الحدیث نحو حمایة المعلومات الشخصیة 
كما  قد ظھر  الفردیة  الخصوصیة  مفھوم  أن  إلى  السیاق  ھذا  في  الإشارة  یمكن  للفرد، حیث  المعلومة  غیر  والتفاصیل 

من المجلة الأمریكیة   1890دیسمبر    15نعرفھ في أواخر القرن التاسع عشر وبالتحدید مع مقال ثنائي منشور في عدد  
Harvard Law Review    الأمریكي المحامي  قبل  من  القانونیة  الشؤون  في   Samuel D. Warrenالمختصة 

بقلق شدید مع التوكید على حق الأشخاص أن  أین تم طرح مفھوم الحق في الخصوصیة  Louis Brandeisوالقاضي  
یتركوا لحالھم دون تدخل في شؤونھم الحیاتیة، خصوصا في ظل التقدّم التقنّي على مستوى وسائط الاتصال و انتشار 

الصفراء   والصحافة  آنذاك  الفوتوغرافي  الخاصة   (yellow journalism)التصویر  التفاصیل  تتناول  كانت  التي 
وتكمن  الفردیة.  الخصوصیة  في  لحقوقھم  احترام  دون  فضائحیة  قوالب  في  استفزازي  بشكل  فیھا  وتتدّخل  للأشخاص 
السلبي في  التكنولوجي ودوره  المعطى  التي یطرحھا  والمُھدّدة  الشائكة  للرھانات  دقیقة  أنھ أشار بصورة  المقال  أھمیة 

وصیة، وقد كان ظھور المقال متزامنا مع ظھور دراسة مسحیة غطت الفترة الزمنیة ما تقویض حقوق الأفراد في الخص
قارئ إلى أكثر    800000في المائة من    1000كشفت أن تداول الصحف الصفراء قد زاد بنحو    1890-1850بین  
 ملیون قارئ آنذاك.   8من 

التقنیة بشكل جلي، وھذا ما أعاد تأكیده   التحولات    Brandeisوتتشابك حقوق الخصوصیة في جوھرھا مع 
في   ذلك  اكتشافات   1928بعد  عنھا  لد  توََّ التي  التقنیة  الدینامیكیات  بوساطة  أنھ  رأى  إذ  آنذاك،  المنشورة  كتاباتھ  في 

الحكومة  أجھزة  وخصوصا  المجتمع  في  تنظیمھا  الأكثر  الجھات  أضّحت  للأفراد،  الیومي  الحیز  أثثَتّ  تكنولوجیة 
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والشركات الاقتصادیة الكبرى الأقدر على اختراق الخصوصیات الفردیة وانتھاك حقوق الأفراد الأساسیة فیما یتعلق في 
 عدم المساس بتفاصیلھم، بوسائل أكثر شمولیة وفاعلیة.  

التنصّت على خطوط   الفردیة بوساطة  انتھاك الخصوصیة  المخاوف من  النقاش حول  الستینات تجدّد  وبحلول 
الحوسبة   تقنیات  أثارت  السبعینیات،  وفي  الأمریكیة،  المنازل  كل  في  موجودا  شخصیا  جھازا  أصبح  أن  بعد  الھاتف 
والتسجیل الجدیدة المزید من المخاوف بشأن الخصوصیة، مما أدى إلى لمناقشة وتدارس توسیع وتكییف الإطار القانوني 

   .26الذي یكفل الحقوق الأساسیة للأفراد لیشمل الحق في حمایتھم لمعلوماتھم وبیاناتھم الشخصیة
التفاعلیة  الرقمیةتطبیقات  الومع تطور   الذكاء الاصطناعي  وفضاءاتھا  الباحثون  وتسارع تبني منظومات  قام   ،

وحمایتھم من    المنصات الرقمیة الجدیدةحقوق مستخدمي  لیشمل  الخصوصیة الفردیة  النقاش حول مفھوم  بتوسیع مفھوم  
المتعلّ  النقاش الممارسات  أن  إذ  علمھم.  دون  الشخصیة  وأنشطتھم  ومراسلاتھم  وبیاناتھم  معلوماتھم  واستخدام  بجمع  قة 

التفاعلیة   التكنولوجیات  بظھور  جدیدا  منعرجا  أخذ  الخصوصیة  في  الحق  خطابا    ،والخورازمیةحول  أضحى  حیث 
بما في  ، بدینامیات الجدیدة  التي تفرضھا التقنیات الرقمیة توالرھانا متعدد الأوجھ یتعمق في التحدیات أكادیمیا ومیتانقدیا 

البیانات ذلك   جمع  الجماعیة  ممارسات  والمراقبة  والبیومتریة  نقل و  ، النصیة  عملیات  وانتشار  البیانات  تدفقات  عولمة 
بین الحقوق الفردیة والمصالح   الموازنة  اتصعوب  اليبالتو  (cross-border data transfer)  البیانات عبر الحدود

أین   متزاید،  بشكل  مترابط  عالم  في  انتھاك المجتمعیة  و  یتم  للأفراد  الخصوصیة  حریتھم یقوتحقوق  داخل   ض  غالبًا 
الدیجتالیة،   المعلومات الشخصیة  فعلیة  عوائقوھو مایشكل  الفضاءات  قوانین الخصوصیة وحمایة  إنفاذ  ، ویطرح  أمام 

 الساریة.  الأطر القانونیة أسئلة ملحة على 
الاكادیمیة  وبناء على ما سبق ذكره، فإن مسار الحق الخصوصیة قد عرف قدرا لیس بالھین من الاستشكالات  

والتكوینات    والمخاوف الجدیدة  التكنولوجیة  الابتكارات  من  الأخرى  تلو  لموجة  استجابةً  تاریخھ  طوال  الجمعیة 
ما  حول  الفردیة  بالخصوصیة  المرتبطة  المخاوف  من  الحالیة  الجولة  وتدور  التكنولوجیات.  بھذه  المتأثرة  الاجتماعیة 
تطرحھ الفضاءات الدیجتالیة المبنیة على الشفافیة القصوى ومنطق الاقتصاد اللیبرالي من رھانات بالغة التعقید مما قد  
یدق ناقوس الموت لمفھوم الخصوصیة ذاتھ ویحشر الأفراد في زاویة الاختیار بین الخصوصیة والتواصل. وما من شك 
أن التعقیدات المتعلقة بالخصوصیة لیست سمة عرضیة للمفھوم ولا شرطًا انطولوجیا یحوي تناقضاتھ، إذا یبقى المفھوم  

 في حالة من القابلیة للتحول وإعادة التعریف خاصة بتغییر الظروف التكنولوجیة والشروط الاجتماعیة. 

IV -  ضمن المساطیر والأطر القانونیةالخصوصیة   الحق في: 

لا شك أن مسألة الخصوصیة الفردیة قد خرجت من بعدھا الفلسفي والنظري واكتسبت أبعاد قانونیة ذات دلالة  
قانونیا یحدّد شروطھ ویحفظھ من الا  نتھاكات والتھدیدات. جعلت من مفھوم الخصوصیة حقا أصیلا یستوجب تخریجا 

الدولیة  الصكوك  خلال  من  الفردیة  للخصوصیة  القانوني  الإطار  على  الدراسة  من  الجزء  ھذا  في  الضوء  وسنلقي 
الدعائم الأساسیة  والإقلیمیة، والتشریع الوطنیة، المكرّس لحمایة الحق في الخصوصیة الفردیة للأفراد، باعتبارھا أحد 

  .والأصیلة لصون حقوق الانسان وكرامتھ
إذ یعُد أول صك للأمم المتحدة یعترف    1948وفي ھذا السیاق یجدر بنا البدء بالإعلان العالمي لحقوق الإنسان  

العدید من  الرئیسیة، وقد تبع الاعتراف بھذا الحق لاحقًا تأصیلھ من قبل  بالخصوصیة كواحدة من أھم حقوق الإنسان 
العالمي  الإعلان  خلال  من  إنھ  القول  ویمكن  الإنسان.  حقوق  ومدونات  والمحلیة  والإقلیمیة  الدولیة  القانونیة  الصكوك 
لحقوق الإنسان، أصبح "الحق في الخصوصیة الفردیة" حقًا دولیًا من حقوق الإنسان قبل أن یتم الاعتراف بھ دستوریًا  

من الإعلان العالمي لحقوق الإنسان خصیصا للتطرق للحق في الخصوصیة   12كحق أساسي، وقد تمت صیاغة المادة  
عن طریق التقریر بعدم جواز تعریض الأفراد لأي تدخلات من أي نوع كانت في خصوصیاتھم أو كشف مراسلاتھم أو 

  27القضایا ذات الحساسیة التي تمس حیاتھم.
لحمایة الخصوصیة، والتي نصت في    1969وفي نفس السیاق، جاءت الاتفاقیة الأمریكیة لحقوق الإنسان سنة  

أن    11المادة   یجوز  ولا  بكرامتھ،  والاعتراف  شرفھ  احترام  في  الحق  فرد  "لكل  أن  على  اعتمادھا  التي  المدونة  من 
یتعرض أي شخص للتدخل التعسفي أو المسيء في حیاتھ الخاصة أو عائلتھ أو منزلھ أو مراسلاتھ أو التعرض لھجمات 

 . 28غیر قانونیة على شرفھ أو سمعتھ، فلكل فرد الحق في حمایة القانون من مثل ھذا التدخل أو الھجمات "
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من خلال مؤتمر   2009نوفمبر    5والذي تم إقراره في    Madrid Resolution  2009وكذلك صك مدرید  
دولي عقد في مدرید أین تم التأكید على الطبیعة العالمیة للحق في الخصوصیة، إلى جانب المبادئ والضمانات الأساسیة 
من خلال توفیر حمایة أفضل لحقوق الأفراد في الاحتفاظ بمعلوماتھم الخاصة، ولا سیما في تدفقات البیانات عبر الحدود 

 . 29ورھانات تسھیلھا وحمایتھا من الانتھاكات وھو أمر ضروري من أجل العالم المترابط
آسیا   أمم جنوب شرق  الصادر عن رابطة  أیضا إعلان حقوق الإنسان  تم في  ASEANوھناك  والذي   ،18  

باعتبارھا واحدة من   2012نوفمبر   الفردیة والاعتراف بھا  التوكید على الحق في الخصوصیة  تم  في كمبودیا، حیث 
من الإعلان على سبیل   21عناوین، ورد في المادة    6مادة تحت    40"الحقوق المدنیة والسیاسیة" حیث ضم الإعلان  

المثال أن لكل شخص الحق في الحمایة من التدخل التعسفي في خصوصیتھ أو شؤون أسرتھ أو منزلھ أو مراسلاتھ بما 
. في نفس السیاق تم اعتماد إعلان موازي  30في ذلك البیانات الشخصیة، أو الاعتداء على شرف ھذا الشخص وسمعتھ

في شأن حمایة البیانات الشخصیة في العصر الرقمي وتم الاتفاق على مدونة قانونیة في اجتماع   2016نوفمبر    25في  
البیانات  لحمایة  عملي  إطارا  ضبط  بھدف  آسیا  شرق  جنوب  دول  في  المعلومات  وتكنولوجیا  الاتصالات  لوزراء 
الشخصیة الرقمیة فیي ظل التأكید على ضرورة تأمین المستخدمین افتراضیا، وإخطار المستخدمین قبل الاطلاع على  

 . 31بیاناتھم وطلب موافقتھم وتقدیم الضمانات الكافیة لنقل البیانات الرقمیة من إقلیم جغرافي لأخر
یُ  الأوروبي،  الصعید  البیاناتوعلى  خصوصیة  حمایة  أنظمة  لأقدم  موطنًا  الاقلیم  على   عد  والمُحكمَة  الشاملة 

المستوى الدولي والتي تضمن سریان المدونات التشریعیة الضابطة والمنظمّة على المستویین الوطني والإقلیمي. فمن  
خلال ھیئاتھ المتعددة وأجھزتھ التنظیمیة، یثٌبت الاتحاد الأوروبي نفسھ كأرضیة صلبة في تطویر إطار حمایة البیانات 
حیث  مختلفة،  فترات  أربع  خلال  من  الأوروبي  الاتحاد  في  البیانات  لحمایة  القانونیة  الأطر  تلخیص  ویمكن  العالمي. 

تدویل الأنظمة )؛ وشملّت الفترة الثانیة جھود  1980-1970شملتّ الفترة الأولى تأسیس أنظمة حمایة البیانات الوطنیة ( 
) الخصوصیة  في  حق  لحمایة  على 1981-1980القانونیة  للبیانات  حمائیة  الیات  خلق  الثالثة  الفترة  مثلت  كما  )؛ 

)، ومثلت المرحلة الرابعة التنسیق على الصعید الأوروبي في مجال حمایة الحق في 1994-1982المستوى الوطني ( 
 .  32)2018/   2016-1995الخصوصیة (

والحریات   الإنسان  لحقوق  الأوروبیة  الاتفاقیة  نذكر  الخصوصیة  لحق  الضابطة  القانونیة  الأطر  بین  ومن 
الأساسیة، والتي تعد أول اتفاقیة وأداة معیاریة لحمایة البیانات الشخصیة لدول مجلس أوروبا، حیث تم اعتماد الاتفاقیة 

عام   عام    1950في  في  التنفیذ  حیز  الأوربي، 1953ودخلت  المجلس  إلى  للانضمام  شرطًا  علیھا  التصدیق  وكان   ،
من الاتفاقیة، على سبیل    8. فالمادة  33وتحمي الاتفاقیة، من بین أمور أخرى، الحق في احترام الحیاة الخاصة والعائلیة

لن یكون ھناك أي   احترام حیاتھ الخاصة والعائلیة ومنزلھ ومراسلاتھ.  لكل فرد الحق في  أنھ یحق  المثال، تؤكد على 
دیمقراطي  لمجتمع  ویكون ضروریًا  القانون  علیھ  ینص  ما  باستثناء  الحق  ھذا  ممارسة  في  عامة  قبل سلطة  من  تدخل 
لصالح الأمن القومي أو السلامة العامة أو الرفاه الاقتصادي للبلاد، من أجل منع الفوضى أو الجریمة لحمایة الصحة أو 

 34الآداب العامة أو حمایة حقوق الآخرین وحریاتھم.
لمجلس أوروبا وھي اتفاقیة إقلیمیة لحمایة الأفراد فیما یتعلق بالمعالجة التلقائیة للمعلومات    108كذلك الاتفاقیة  

، ودخلت حیز التنفیذ اعتبارًا من عام  1981وفتُح باب التوقیع علیھا عام    1981والبیانات الشخصیة، تم اعتمادھا سنة
، وعلى الرغم من اعتماد الاتفاقیة في إطار ترتیب إقلیمي، فقد تحولت فیما بعد إلى أول معاھدة دولیة مُلّزمة في 1985

الاتحاد  في  الأعضاء  غیر  الدول  انضمام  خلال  من  ذلك  تحققّ  وقد  الرقمیة  الشخصیة  والمعطیات  البیانات  مجال 
 . 2013منذ عام    108الأوروبي إلى الاتفاقیة 

للاتفاقیة   المحوري  التركیز  الحق في حمایة   108ولم یكن  التوكید على  و  معیاریا  الخصوصیة  مفھوم  تحدید 
ظل  في  الشخصیة  البیانات  معالجة  تؤطر  وإستراتیجیات  ملموسة  سیاسات  فرض  الھدف  كان  بل  الشخصیة،  البیانات 
الاستخدام المتزاید لأجھزة الكمبیوتر في ولأنظمة الاتمتة في الأنشطة الاتصالیة و التنظیمیة مما أدى إلى تحدیات ھائلة 
تشریعیة  خطوات  باتخاذ  الموقعین  جمیع  الاتفاقیة  ألزمت  حیث  الانتھاك،  من  علیھا  الحفاظ  و  البیانات  لخصوصیة 
والدستوریة  القانونیة  الضمانات  تقدیم  مع  للمواطنین  والبیانات  المعلومات  خصوصیة  تحفظ  قوانین  وسن  وتنظیمیة 

 ة. الكافی
البیانات   لحمایة  العامة  اللائحة  أیضا  تم    General Data Protection Regulationوھناك  والتي 

في   والبیانات   2018إقرارھا  الفردیة  الخصوصیة  لحمایة  متین  قانوني  إطار  فرّض  في  مفصلیّة  نقطة  كانت  والتي 
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الشخصیة على عدة أصعدة، نظرا لمضمونھا القانوني الشامل والتفصیلي،  والنطاق المجالي  الواسع التي تم تبنیھا فیھا 
والتي  وراءھا  كانت  التي  الأوروبي  للاتحاد  المؤثرة  والاقتصادیة  السوقیة  القوة  وكذلك   ، الإقلیمیة  الحدود  حتى خارج 
مكنتّ من تطبیق اللائحة واعتماد بنودھا على صعید واسع، حیث أضحت اللائحة اتجاھا معیاریا یتم الاستناد إلیھ لسن  

 أو تعدیل تشریعات خصوصیة البیانات بما یتوافق مع اللائحة العامة لحمایة البیانات في جمیع أنحاء العالم. 
) البیانات  لحمایة  العامة  اللائحة  مسار  ینایر  GDPRوبدأ  في  المفوضیة    2012)  من  اقتراح  خلال  من 

حیث   2018مایو    25، ودخل حیز التنفیذ أخیرًا في  2016أبریل    27)، والذي تمت الموافقة علیھ في  ECالأوروبیة (
في  الشخصیة  ومعلوماتھم  ببیاناتھم  یتعلق  فیما  الأشخاص  یواجھھا  قد  التي  المحتملة  التحدیات  جمیع  اللائحة  تناولت 
العصر الرقمي، إذ تضمن اللائحة الحد الكافي من الشفافیة لمستخدمي الإنترنت والذي أصبحوا یعرفون كیفیة استخدام  
وضوحًا  أكثر  الفردیة  للخصوصیة  حمایة  بنود  وجود  وكذا  الخاصة،  لبیاناتھم  الثالثة  والأطراف  الاقتصادیة  الشركات 
على  القائم  الاقتصاد  فرص  وتشجیع  الرقمي  الاقتصاد  یطرحھا  التي  الفرص  تثمین  مع  ذلك  كل  صرامة،  وأكثر 

 35البیانات.
دون   مقاربتھا  وشمولیة  الفردیة  للخصوصّیة  تناولھ  بعمومیة  یتسّم  قانونیا  إطارا  نجد  الجزائري،  السیاق  وفي 

من دستور    39تفصیل دقیق، حیث تم ذكر الحق في الخصوصیة لأول مرة في تاریخ الجزائر المستقلة ضمن المادة  
المادة    1996 المواطن الخاصة، وحرّمة شرفھ "، وشدّدت نفس  انتھاك حرمة حیاة  أنھ: "لا یجوز  والتي أعازت إلى 
أنھ: "یمارس كل   63كما ورّد في نفس الدستور في المادة    سرّیة المراسلات والاتصالات الخاصة بكل أشكالھا، على  

واحد جمیع حرّیاتھ، في إطار احترام الحقوق المعترف بھا للغیر في الدستور، لاسیما احترام الحق في الشرف، وستر 
حسبما   تفتیشھا الا في الأحوال المبیّنة في القانونكما تم الإشارة إلى ضمان عدم انتھاك حرمة المسكن  الحیاة الخاصة ".

 .1996من التعدیل الدستوري لسنة  40وَرد في نصّ المادة  
ي في بعض المھّن وربطت النصوص القانونیة بین سرّیة الحیاة الخاصة والأبعاد الدیونتولوجیة في السیاق المھن

المخصّوصة التي یحرّص فیھا الفرد على عدم اطلاع الغیر علیھا مثل الطب العضوي والنفسي والصیدلة، حیث ألقى  
یُطبق على كافة المھن الأخرى  التزاما على عاتق الطبیب بعدم ھتك الأستار ولا إفشاء الأسرار، وھذا الالتزام  النص 

والوظائف المھن  بحكم  الغیر  أسرار  على  الاطلاع  فیھا  یتم  العقوبات  36التي  قانون  في  الجزائري  المشرع  وجرّم   .
  06مكرر من القانون رقم   303وفقا لنص المادة  37المساس بحرمة الحیاة الخاصة للأشخاص بأیة وسیلة أو تقنیة كانت

 38المعدل والمتمم لقانون الإجراءات الجزائیة 23 –
استقلالیة  و حمایة  على  یعمل  حیث  الحدیثة،  القانونیة  الأنظمة  في  الزاویة  حجر  الخصوصیة  في  الحق  یظل 

واجھ ، یُ والاھتمام التشریعي  على الرغم من الحمایة القانونیة القائمةو  .والمعنویة  الأفراد وكرامتھم وسلامتھم الشخصیة
والتي  على المستوى العالمي    الرقمنة  ظل تسارع وتیرة  في  بشكل متزاید  ة معقدّ و  الحق في الخصوصیة تحدیات عدیدة 

مع   المعلوماتيتتزامن  والأمن  الخصوصیات  انتھاكات  نتیجة    تزاید  الاقتصادیین    انخراطللأفراد  الفاعلیین  مختلف 
في  وُ  السیاسات  واسعصناع  نطاق  على  الشخصیة  البیانات  واستخدام  یجمع  إذ  فيواجھ  .  تحدیات   الحق  الخصوصیة 

الضروري   ، حیث أنھ من، مما یتطلب أطرًا قانونیة قابلة للتكیف وقویة ومستجیبة للتھدیدات الناشئةمستحدثة ومتجددة
من أجل ة بأبعادھا المستجدة  القانون في دعم وتعزیز حقوق الخصوصی  ودارسووالمشرعون    القرارأن یستمر صناع  

 . وتكنولوجیا الذكاء الاصطناعي الأفراد وحمایتھا في عالم متزاید الترابط وقائم على البیانات  حقوقضمان احترام 

V -   بین الحق في الخصوصیة والحق في الاستخداموالتناقضات  التحولات الرقمیة رھانات  

في   مركزّیة  إشكالیة  الخصوصیة  مسألة  التكنولوجیات تعُد  اجتماعي   ةالرقمی  عصر  نسیج  ضمن  خصوصا 
فیھ   تؤثر  كل    التقنیةوتكنولوجي  للأفراد   زوایامن    زاویةعلى  الاجتماعي  جدیدة    الوجود  سوسیوتقنیة  مصفوفة  ضمن 

، ففي الواقع ،  ودوري   سواء كمستخدمین أو كمستھلكین ، حیث یتغیر مفھوم الخصوصیة الفردیة ومدلولاتھ بشكل منتظم 
وعدم التدخل في خصوصیاتھم  توَسع نطاق ما تعنیھ الخصوصیة الفردیة بشكل دال من كونھ الحق في ترك الفرد وشأنھ

وعٌ  رقمیا  خیارا  باعتبارھا  الفردیة  الخصوصیة  إلى  حیاتھ،  إلى وتفاصیل  بالنفّاذ  للآخرین  للسماح  انتقائي  تحكّم  نصر 
/ السیاقات   الفضاءاتیتضمن سلامة المعلومات والبیانات الشخصیة عبر المنصات /  بحیث    (acess to self)الذات  

الرقمیة، والحق في تقریر كیفیة استخدام البیانات الشخصیة في مراحل مختلفة من استخدام التكنولوجیا وفرض التوازن 
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الاقتصاد  ودینامیات  التسویقیة  الإستراتیجیات  متطلبات  وبین  والخصوصیات  الشخصیة  المعلومات  عرض  بین 
 39الرقمي.

أن   إلا  الرقمیة،  التكنولوجیات  قدوم  قبل  بالفعل  ظھرت  قد  الفردیة  الخصوصیة  تحدیات  أن  من  الرغم  وعلى 
عمق في المعالجة والأخذ في الاعتبار خصوصیة التقدم التقني الحاصل في وسائط تالسیاقات الحالیة تتطلب مزیدًا من ال

عام،  بشكل  الخصوصیة  مسألة  كانت  لطالما  إذ  السائدة،  الاقتصادیة  الاتجاھات  مع  وتزاوجھا  والمعلوماتیة  الاتصال 
المعلومات بالتطور   والبیانات  وخصوصیة  وعضویا  وثیقًا  ارتباطًا  مرتبطة  الخصوص،  وجھ  على  الشخصیة، 

. فالتقدم المستمرّ في التقنیات الاتصالیة المتنوعة، والاستخدام المتزاید لھا ، إلى جانب  40التكنولوجي ونوعیتھ ومجالھ
من   ذلك  صاحب  وما  الشخصیة،  للبیانات  النطاق  واسعة  المعالجة  الرقمنةتطور  وتیرة  على تزاید  دال  بشكل  یؤثر   ،

والموضوعي وحتى  الدلالي  الحقل  المثال تحول  مما یعكس على سبیل  تناولّھا،  للخصوصیة وطریقة  التقلیدي  المفھوم 
الاصطلاحي للخصوصیة من مسائل السریة أو العزلة أو السلامة الجسدیة أو حرمة المنزل والاتصالات والمراسلات 
التطبیقات،   وبرمجة  الوصفیة،  والبیانات  التشفیر،  مثل  بھا،  المرتبطة  والرھانات  الشخصیة  المعلومات  إلى خصوصیة 

 .41وإدارة تطویر النظام، وواجھة المستخدم، وما إلى ذلك، والتي تتشابك كلھا مع حمایة الخصوصیة في بعدھا الرقمي
الفردیة الخصوصیة  المخاوف على  المنصات   وازدادت  تزاید عدد مستخدمي  بعد  بشكل محسوس  واحداثیاتھا 

الرقم-الرقمیة   سواء   -المكثفّ  يوالحضور  الشخصیة  والبیانات  للمعلومات  المتكرّرة  الانتھاكات  بسبب  للمستخدمین، 
الخدمات  وموردي  الاجتماعي  التواصل  وسائل  شركات  قبل  من  الخاطئة  البیانات  وإدارة  فردي  أو  جماعي  بشكل 

ومعاملاتھم و  الرقمیة. أنشطتھم  خلال  من  الأفراد  ینشئھا  التي  المعلومات  من  واسعة  مجموعة  الرقمیة  البیانات  تشمل 
ومنشورات (browsing history) فح  تتضمن ھذه البیانات سجل التصّ ، كما  وتفاعلاتھم مع التكنولوجیا عبر الإنترنت 

، حیث تمُثلّ  والمعاملات المالیة والسجلات الصحیة    (location tracking)  لاجتماعي وتتبع الموقعالتواصل ا  طوسائ
التي یتم جمعھا وتخزینھا وتحلیلھا بشكل روتیني من قبل    من المعطیات الحیویة  مخزونا إستراتیجیاالبیانات الرقمیة    ھذه 

 . نظرا لمردودیتھا الربحیة والوظیفیة  الأخرىالاقتصادیة الحكومات والشركات والكیانات 
، یمُثل البعد الأول  مختلفةأربعة أبعاد    ضمنالمخاوف من انتھاك الخصوصیة الرقمیة لدى المستخدمین    وتجتمع

التجمیع   التواصلیة    (gathering)مخاوف  المنصات  قیام  من  والتخوّف  بالقلق  المستخدم  بھا  یشعر  التي  الدرجة  أي 
وتخزینھا  جمعھا  و  واسع  نطاق  على  الرقمیة  وتحركاتھ  الشخصیة  ومعلوماتھ  بیاناتھ  بجمع  یستخدمھا  التي  والتقنیة 

البیانات قواعد  في  الثاني  أما  ،  التخزینیة  وحفظھا  المصرّ فیمُثل  البعد  الثانوي غیر  بھ  الاستخدام   unotherized)ح 
secondery access)   بھ الخاصة  والبیانات  المعلومات  جمع  من  بمخاوف  المستخدم  بھا  یشعر  التي  الدرجة  أي 

لیتم بعد ذلك استخدام   ومصرح بھ من قبل ھذه الشركات واحد    لغرض محدد البیانات  ،  لغرض ثانوي آخر غیر   ھذه 
 للبیانات    غیر المناسبوالنفاذ  موافقة مسبقة منھم. أما البعد الثالث فیتعلق بالوصول  أودون إذن من الأفراد  ومعلوم،  

(improper access)  بسھولة متاحة  بھ  المتعلقة  والمعلومات  البیانات  أن  الشخص  بھا  یشعر  التي  الدرجة  أي 
للأشخاص غیر المصرح لھم بشكل صحیح لعرض ھذه البیانات أو التعامل معھا. ویمثل البعد الرابع عدم الثقة ودرجة 
قلق المستخدم من أن آلیات الحمایة الرقمیة ضد الخروقات والانتھاكات سوآءا المتعمدة أو العرضیة المرتبطة بالوصول 

 إلى البیانات الشخصیة غیر كافیة وغیر فعالة.
فمن خلال استخدام مواقع الشبكات الاجتماعیة والمنّصات الوسائطیة، یعُرّض الأفراد أنفسھم لأنواع مختلفة من  
الكثیر من  إذ ھناك  الشخصیة.  انتھاك خصوصیتھم وكشف معلوماتھم  مباشر على  تأثیر  لھا  التي  والتحدیات  المخاطر 
المعلومات  استخدام  یتم  لم  إذا  طرق  بعدة  والانتھاك  للھجوم  تتعرض  قد  الفردیة  الخصوصیة  أن  تبُین  التي  الدلائل 
الشخصیة بشكل حریص من قبل المستخدمین. في ھذا السیاق، یفتقر المستخدمون في بعض الأحیان للمعرفة الكافیة بأن 

الخی توظیف  من خلال  افتراضیا  الشخصیة  ومعلوماتھم  لبیاناتھم  المتعمد  الوصول  لتعطیل  التقنیة  الامكانیة  ارات لدیھم 
یمكن أن یحدث اختیاریا بعد موافقة المستخدم دون   (privacy intrusion)التقنیة المتاحة إذ أن اقتحام الخصوصیة  

 .  42علم كامل بالحیثیات والسیاقات 
إذا تذھب أغلب المقاربات الوقائیة في مجال الحمایة الرقمیة إلى أنھ ینبغي أن یلعب المستخدّمون أدوارا أكثر  

الممارسات   وأفضل  الاستراتیجیات  تعلّم  في  تقنیا   (best practices)دینامیكیة  الجیدة  بالإحاطة  لھم  تسمح  التي 
التحكم في الحفاظ عن بیاناتھم ومنع استخدامھا دون علمھم، وھو ما یدخل في إدارة البیانات الشخصیة بآلیات  ووظیفیا  

وتفادي عملیات الافشاء أو الانكشاف ومشاركة البیانات بطریقة مفتوحة أو ما یعرف في الأدبیات البحثیة بالإفصاح عن 
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السیبرانيعبر    (self-divulgence)الذات   للمستخدمین الفضاء  تسمح  التي  الرئیسیة  المداخل  أحد  یعد  والذي   ،
الشخصیة  أالاخرین   البیانات  على  الاطلاع  من  الاجتماعي  التواصل  شبكات  الفردیة   وتقویضو شركات  الخصوصیة 

 .  43وإضعاف حمایتھا داخل المجال الرقمي
الخصوصیة   بمفارقة  یعرف  ما  وھو  دینامیاتھ  في  وثاویا  متأصلا  توترا  الرقمي  الخصوصیة  رھان  ویحمل 

(privacy paradox) المعلومات وكشف  الخصوصیة  انتھاك  مخاوف  بین  الحاصل  التناقض  إلى  تشیر  والتي   ،
الذي  الرقمي  وسلوكھم  جھة،  من  الانترنتیتة  والخدمات  الافتراضیة  المنصات  مستخدمي  أغلب  یتملك  التي  الشخصیة 

أخرى من جھة  بھم  الخاصة  الخصوصیة  انتھاك  مخاطر  زیادة  إلى  عمدیة  أو غیر  أشارت  44یؤدي بصفة عمدیة  إذ   .
والمستھلكین  المستخدمین  أن  مفادھا  مفارقة  إلى  والمیدانیة  الرقمیة  الانثروبوجیا  حقل  في  الدراسات  من  العدید  بالفعل 

الرغم من مخاوفھم المتعلقة بالخصوصیة وانتھاك بیاناتھم الشخصیة ومعلوماتھم الخاصة، یواصلون الكشف  بالرقمیین  
  45عن معلوماتھم بدلاً من حمایتھا.

وھو أمر مفھوم نوعا ما، حیث تتعلق إشكالیة الخصوصیة في بعد من أبعادھا بطبیعة استخدام التقنیات الجدیدة  
الاجتماعي العقد  من  نوعا  ھناك  أن  إذ  الاتصال،  لوسائط  التواصل /والولوج  منصات  وبین  المستخدم  بین  التقني 

من   المستخدمون جزءا  یباُدل  مما  الاجتماعي، حیث  التقنیة  الاستفادة  مقابل  كلیا  أو  والخاصة جزئیا  الشخصیة  بیاناتھم 
تتیحھ ھاتھ المنصات من خدمات ومزایا بشكل مجاني وغیر مدفوع، ومن الواضح جدًا أن المستخدمین سیستمرون في 
وجھة  من  والمستقبلیة  الحالیة  الانكشاف  مخاطر  یتجاوز  والخدمات  المزایا  سقف  لأن   والتقني  الاجتماعي  العقد  ھذا 

 نظرھم خصوصا وأن ھذا المزایا التقنیة مجانیة في الوقت الراھن. 
التقاریروفقًا  و من  التقاریر   متخصصةال   للعدید  تلك  خصوصا  الرقمیة،  والخروقات  الانتھاكات  مجال  في 

الھویة  عن  الصادرة  سرقة  موارد  البیانات  فإن،  (Identity Theft Ressource Center)  مركز  قد    خروقات 
من مستخدمي ملایین  لل  الحمیمیةشخصیة  ال  البیانات ، مما أدى إلى الكشف عن  في السنوات الأخیرة بشكل مطرد    تزایدت

 ھائلة   تدفقاتالتي تتعامل مع    الأساسیة  تحدث ھذه الانتھاكات غالبًا بسبب الضعف في الأنظمةحیث    الانترنت وتقنیاتھا،
ومن جھة أخرى بسب القدرة المتسارعة للشركات الاقتصادیة في التحكم وترویض التكنولوجیات   من البیانات المفتوحة

   .46 واستغلالھا لمصلحتھا الربحیة الجدیدة ومخرجاتھا العلمیة
التي تأخذ أحیانا منحى  -رة في انتھاك البیانات  وبعد الكثیر من النقاشات الاكادیمیة والمجتمعیة والحوادث المتكرّ 

كممارسة عارض تبدو  مما  أكثر  الجماعیة  تعزیز   -ةالمراقبة  تعمل على  والرقمیة  الاجتماعیة  الشبكات  مواقع  أصبحت 
إعدادات الخصوصیة وتبسیطھا وتوضیحھا للمستخدم باعتبارھا جزءا رئیسیًا من إعداداتھا الافتراضیة. إذ من المھم أن 
یطلع المستخدمون على الإعدادات الخاصة بھم لتغییر خیارات الحمایة الخاصة بھم وتعدیلھا حسب الحاجة. حیث تمنح  

المواقع والمنصات مثل   العدید من ھذه  أو عدم إظھار   Facebookالان  أو حتى  لبیاناتھم  الوصول  لتقیید  مثلا بدیلاً 
ھذه   في  تبسیطھ  یتم  أن  من  تعقیدا  أكثر  الأمر  لایزال  ذلك  مع  لكن  المستخدمین.  لباقي  بھ  الخاصة  الفردیة  المعلومات 

عبر الفضاءات الدیجیتالیة لا یكون دائما نتیجة عدم التفكیر في   (self-exposure)الجزئیة، إذ أن الكشف عن الذات  
تَ  أو  منتظم،  بشكل  الخصوصیة  یتم  رّقُ مخاطر  والتي  الفردیة  البیانات  عن  الكشف  عن  الناشئة  والانتظارات  المزایا  ب 

المبالغة فیھا في كثیر من الأحیان، إذ عادة ما یربطھا المستخدمون بالحصول على خدمات أوسع ومزایا تقنیة داخل ھذه  
التي  اللازمة  التقنیة  للمعرفة  یفتقرون  الذي  المستخدمون  من  العدید  ھناك  ذلك  من  النقیض  فعلى  والوسائط.  المنصات 

 تمُكنّھم من الفھم الجید لحقوقھم الرقمیّة والحمایة المتوفرة لدیھ ولو بشكل نظري. 
والمنظمات  الأنشطة المختلفة التي تقوم بھا المؤسسات والھیئات الرسمیة  بالإضافة إلى ذلك، غالبًا ما تتضمن  

الرقمیة  الاقتصادیة   الفضاءات  البیانات  داخل  من  كبیرة  مجموعات  وتحلیل  بالمستخدمین  تجمیع  مصادر الخاصة  من 
بشأن إمكانیة إعادة تحدید الھویة  كثیرة ، مما یثیر مخاوففي إطار السعي لتولید الفرص الاجتماعیة والاقتصادیة متعددة 

 (re-identification)  وحتى عندما تكون البیانات مجھولة المصدر أو ھم لھویاتھم إخفاء   عملیة  صعوبةنظرا ل للأفراد .
الأفراد ھویة  تحدید  إعادة  الممكن  من  یزال  أنھ لا  الحدیثة  الدراسات  أظھرت  فقد  الھویة،  محددة  من خلال    فعلیا  غیر 

ھو  و  ،عن المستخدمینلمجموعات البیانات مع المعلومات الأخرى المتاحة    (cross-referencing)  الإسناد الترافقي
قدرتھم على التحكم في نشر واستخدام معلوماتھم   قوضّ یُ   كما أنھلحقوق الخصوصیة للأفراد،    ملموسایشكل تھدیدًا  ما  

 .47الشخصیة
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والتسویقیة   الاقتصادیة  الاتجاھات  بین  الأعمال  ومن  الخصوصیة  ونماذج  الحفاظ على  مع رھان  تتداخل  التي 
، إذ تتنافس الشركات الكبرى في الأسواق (personalization)الفردیة في السیاقات الرقمیة ما یعرف بالتخصّیص  

بنفس الجودة والخصائص والسعر  المحتملین، حیث تقدم عادة منتجات  المستھلكین والزبائن  الثابتة والقارة على جذب 
فلم تعد الخیارات الإستراتیجیة القدیمة للجودة أو الریادة السعریة تمُثل اتجاھات   الذي یتناسب مع توقعات المستھلكین،

ت السوق وتتماھى معھا بعد الان، بل أصبحت الجودة تشیر إلى إمكانیة تخصیص منتج أو خدمة سواء من حیث الخیارا 
أو التصمیم على حسب طلب ورغبة المستھلك ، إذ لم یعد التخصّیص فقط حكرا على السلع ذات الأسعار العالیة، بل  
العكس من ذلك، فالتخصّیص الآن أضحى أكثر شیوعًا في فئة السلّع ذات السعر المنخفض والجودة المتوسطة أو الأقل 
من المتوسطة، إذ أن إضفاء الطابع الشخصي على السلع أصبح یطال حتى غطاء الھاتف الذكي أو المكونات الغذائیة في 

یرجع الانتشار الواسع للتخصیص لحد كبیر إلى التقنیات الحدیثة التي تسُھلّ العملیة    من ناحیة أخرى،  48الطعام السریع.
المخصّصة المنتجات  تصمیم  تكلفة  من  كبیر  بشكل  تخفضّ  لأن 49و  الخصوصیة  بشأن  المخاوف  تزید  أنھا  غیر   .

معرفة دقیقة حول الخصائص الاجتماعیة والنفسیة للمستھلك، والتركیبة السكانیة   –بحكم التعریف    -التخصیص یتطلب  
والخاصة،    (Bio-data)الخاصة بھ، والموقع الجغرافي، والسلوك الرقمي، وفي بعض الحالات حتى البیانات الحیویة  

 –بشكل أكثر قلقًا    -وفي بعض الأحیان یتم الحصول على ھذه البیانات بوعي المستھلك وموافقتھ، وفي أحیان أخرى  
 .50بدون علمھ وموافقتھ

الحیویة   والقیاسات  الاصطناعي  الذكاء  ذلك  في  بما  الراھنة،  التكنولوجیة  الابتكارات  تطرح  المجمل  وفي 
) الأشیاء  یثُیر Internet of Thingsوإنترنت  حیث  الخصوصیة،  مفھوم  على  استعصاء  وأكثر  جدیدة  تحدیات   ،(

منصّات  بوساطة  المستخدمون  بھا  یقوم  التي  اللامتناھیة  والأنشطة  الذكیة  الأجھزة  من خلال  للبیانات  المستمر  التولید 
، واتخاذ القرارات الخوارزمیة، وتزاید (capitalism of censorship)الإنترنت مخاوف بشأن رأسمالیة المراقبة  

 إساءة استخدام البیانات الشخصیة دون وجود ضمانات حقیقیة وفعلیة لحمایة المستخدمین.

VI -  :خاتمة 

الاستعانة بعملیة صنع  القائم على  -وتسارعھا نحو نموذج الأعمال اللیبرالي    التقنیات الرقمیة  ظھور لا شك أن
البیانات   تخزین  وتوسیع قدرات  الفوریة  الحوسبة  والیات  (algorithmic decision-making)  القرار الخوارزمیة

الفردیة-  ومعالجتھا الخصوصیة  حقوق  تآكل  بشأن  والمنطقیة  المشروعة  المخاوف  من  الكثیر  الأمن   أثار  وتھدید 
للأفراد تنتھك  المعلوماتي  ما  غالبًا  إذ  الجدیدة .  الرقمیة  وتحلیلھا-  الفواعیل  البیانات  بدینامیة جمع  خصوصیة -المدفوعة 

المعلومات   جمع  خلال  من  الروتینیة  والبیانات  الأفراد  الأنشطة  من   یحتضنھاالتي    المستخدمین  یاتوسلوكالشخصیة 
 وبقیة أشكال التواصل الرقمي. وسائط التواصل الاجتماعيالتي تتم داخل تفاعلات كذا ال و الفضاء السیبراني

أصبحت   التي  الجدیدة  التواصل  وسائط  ونمو  الرقمیة  التحولات  حرّكیة  یظُھر  الذي  الراھن  السیّاق  ظل  ففي 
، تدخل عملیة جمع البیانات ومشاركة المعرفة  خبار وبناء التفاعلات الاجتماعیةالوسیلة الأساسیة للتواصل والترفیھ والإ 

  الرقمیة  الشركاتالشخصیة من المستخدمین في صمیم العدید من نماذج الأعمال لمنصّات التواصل الاجتماعي وباقي  
، حیث تشُكل عملیات دمج البیانات والمعلومات والاستحواذ علیھا وصناع السیاسات   والفاعلین الاقتصادیین والحكومیین

مخاطر فعلیة   -والتي تقوم بھا الشبكات الاجتماعیة ومنصات الوسائط الاتصالیة بشكل منتظم ووظیفي في أغلب الوقت-
الاجتماعي  التواصل  شبكات  ومالكي  الرقمیة  الشركات  قدّمتھا  التي  الوعود  من  بالرغم  المستخدم،  خصوصیات  على 
لحمایة مستخدمیھا، وتطویر الأنظمة الأساسیة التي كان من المفترض أن تقوم بحمایة خصوصیة المستخدمین بالشكل 

 الكافي منذ البدایة. 
ضخمة للبیانات الشخصیة التي تحتفظ بھا بعلم أو بدون علم    مخزوناتات التواصل الاجتماعي  إذ تجمع منصّ 

المنصات   ھذه  من المستخدمین، والتي تكون بدورھا معرّضة للقرصنة والكشط والاختراقات الدوریة، خاصة إذا فشلت
في وضع تدابیر حمائیة مھمة وقیود الوصول. وعادة ما تتضمن البیانات والخصوصیات المعرّضة للخرق المعلومات 
الشخصیة والحالة الصحیة والھویة الدینیة والتوجھ الایدیولوجي وصوّر التعرّف على الوجھ والرسائل الخاصة والصوّر 

 . الوجود الانطولوجي والاجتماعي للفرد سأي كل ما یم الشخصیة والمعطیات البیومتریة الكاملة
مستخدم    كل فرد  ینخرط  إذ،  رھانات الخصوصیة الفردیة رقمیافي  سوسیونفسیة  ال تقنیة والمعطیات  التتداخل  و 

نابع من الإقرار والحاجة المعترف بھا لحمایة  باستمرار في عملیة تعدیل وتصویب تقني واستراتیجي    للتقنیات الرقمیة
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سیرورة   من  وكذا  بھ،  الخاصة  الإفصاح البیانات  في  والرغبة  الخصوصیة  في  الرغبة  بین  المستخدم  فیھا  یوُازن 
في ضوء   الآخرین،  مع  الثقافیة  محدداتوالتواصل  المُ   الاجتماعیة  ھاوأعراف  بیئتھ  ووالرمزیة  علیھا.  من جھة تواضع 

الرقمیةأخرى   الخصوصیة  رھانات  الحمایة  تبسیاسا  تتأثر  إدارة  وإعدادات  الخصوصیة  الشركات   وقوانین  بمصالح 
الربحي والاقتصادوي   المستخدموالفاعلین الاقتصادین ومنطقھم  تفاوضیة یخوضھا كل من  مي صمّ ین ومُ ضمن عملیة 

السیاسات،   وصناع  الرقمیة  المنصات  ومالكي  یتفاعل  التكنولوجیا  ظل    ھؤلاءإذ  علائقیةفي  من   مصفوفة  معقدة 
والتنافسیة   الاقتصادیة  المعقدّ الأولویات  التكنولوجیة  الرسمیة ة  والھیاكل  والسیاسات  الأفراد  حقوق  حمایة  وضرورات 

المنصّ  تأثٌیرات  بتزاید  یتسّم  سیاق  ضمن  الرقمي  التواصل  وسائط  في  الخصوصیة  درجات  على لتحدید  الرقمیة  ات 
الیومیة   الحیاة الاجتماعیة والرقمیةالأنشطة  أن   تشُیر إلى  تزاید المؤشرات المطردة التيمع    للمستخدمین ضمن مشھد 

 والاعتمادیة التقنیة علیھا لن تنخفض في المستقبل القریب. ة الوسائط الاتصالیة الجدیدة شعبی
جزءًا لا یتجزأ من المعادلة، إذ أن تمكین الأفراد   (digital literacy)  ویعُد وعي المستخدم ومحو الأمیة الرقمیة      

من فھم إعدادات الخصوصیة وإدارة ھویاتھم عبر منصات الإنترنت واتخاذ خیارات عقلانیة ومدروسة بشأن مشاركة 
بالخصوصیة واعي  رقمي  مجتمع  لتعزیز  حاسمة  جوانب  ھي  في    .البیانات  الحق  حول  الجدل  فإن  أخرى،  جھة  من 

الخصوصیة في راھن تسیطر علیھ الفضاءات الدیجیتالیة یشمل مجموعة واسعة من القضایا التي تمس الأبعاد القانونیة 
والحقوق  والأمن  الابتكار  بین  الصحیح  التوازن  بتحقیق  إلا  حلھا  یمكن  لا  والتي  والمجتمعیة  والأخلاقیة  والتكنولوجیة 

 .ةالرقمیالبیانات ف التنظیمي، والالتزام الجماعي بدعم الخصوصیة في عصر الفردیة مما یوجب الحوار المستمر، التكیّ 
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