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 بعض مشاكل العملية التعليمية من منظور علم النفس العمل والتنظيم

 

 

 ملخص

أفرزت دراسة الأزمة الحضرية وما يرتبط بها من مشاكل مقاربات مختلفة 
 لون النظام الاجتماعي والزواج من الأكاديميين خاصة عندما يتناو

يةيتوقف نجاح ال مة التربو شممنظو لة وال ظرة المتكام لى الن لف ، ع ولية لمخت
العوامل المكونة لها: المعرفيـة، النفسيـة، وكذا المادية في تفاعلها مع العنصر 

ستاذ شري )أ يذ(. -الب ير أن تلم ماديغ صر ال قط العن ثل ف لف  لا يتم في مخت
ثاث  من أ سية،  سام الدرا خل الأق فـرة دا يزات المتو ثاث والتجه سائل والأ الو

ــ  ــي)مقاعد، مكات ــي و……( مدرس ــن ف ــدم ملك ــذ م ــم التلمي ــا لحج لاءمته
 الجزائري.

عضوعليه جاء موضوعنا لتحديد  عد  ب ها مق سب  في تي يت شاكل ال سي الم درا
تى تكـون صميمه. ح عايير الصـحية لت براز الم يذ، وكـذا ب فق للتلم ير متوا  غ

عنصــرا مســاعدا علــى زيــادة فعاليــة العمليــة التعليميــة فــي  الماديــة الوســائل
 افها.الجزائر، وعامل مكمل لتحقق أهد

 

 

 

الجزائر واحدة من دول العالم الثالث،  تعد

التي رأت أنه للخروج من دائرة التخلف، وج  
أهمها نقل التكنولوجيا وعلى  ،تبني تغيرات كبيرة

بذ منذ  .كافة المستويات وفي مختلف الميادين

، ومع التغيرات التي عرفتها المنظومة الاستقلال
، تم استيـراد العديد ا العملية التعليميةذالتربوية وك

من التصميمات المتنوعة للتجهيزات المستخدمة 
من أثاث ومقاعد  ،داخل المؤسسات التربوية

 ،ا النقل للتكنولوجياذوباستمرار ه اليوم ومكات .
جاهزة  تجهيزات استيراد بلا أن أسلوبه تغيـر من
بالقياسات  الاحتفاظمع ) بلى استيراد كيفيـة صنعها

  الحقيقية  بح التسليم بالصلاحيةليص .الأجنبية(

 التجهيزات   لهذه   والفعلية
صع  غير قابل للعمل به.  أمر ( وغيرها من المعدات المستوردة،..)مقاعد، مكات  

 حمداش نوال   .د

 الإنسانية العلوم كلية
 العلوم الاجتماعيةو
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   Résumé  

    
La réussite du système éducatif  se 

base essentiellement sur les 

facteurs cognitifs, psychologiques 

et matériels dans leur interaction 

avec le facteur humain  

(enseignant -élève). 

Le facteur matériel ne représente 

pas uniquement les différents 

moyens matériels disponibles dans 

la classe, mais aussi leur 

adaptation aux dimensions 

morphologiques de l’élève 

algérien.  

Cet article se propose d’élucider 

quelques problèmes générés par  

"la chaise scolaire "  et de suggérer 

quelques remèdes salutaires.    
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 التربوية المعاصرة على ضرورة تجهيز المباني التربوية بما الاتجاهاتحيث تؤكد 
ه كان لابد من أن تتباين التصميمات التوج بهذاوعملا  .يتطابق والأهداف المراد تحقيقها

للفئـة  ه الوسائل والمعداتذلتتوافق ه ،للتجهيزات التربوية تبعا للمراحل التعليمية
 المستعلمة لها. 

غير أن واقع العملية في الجزائر يعكس أشياء أخرم، كون المقاعد الدراسية 
المصنوعة محليا تبين  المستوردة أو سواء ،المتوفرة في المدارس والجامعات الجزائرية

       الاستيرادكون عملتي  ،أنها غير مكيفة لأبعاد التلميذ أو الطال  الجزائري
والتصنيع في الجزائر لهذه المقاعد الدراسية، تمت على أساس معايير تقنية واقتصادية 

 (0).محضة دون أية اعتبارات أرغونومية أو تربوية

 ية:وضعية الجلوس في العملية التعليم -0

من المنطقي افتراض وجود علاقة بين وضعية الجلوس الصحية والكرسي 
يتوقف في  ،للتلميذالمناس  لها. كون التدخل الموضوعي لدراسة الوضعية المريحة 

الجلوس فيها دون انقطاعات  التلميذعلى قياس المدة الزمنية التي يستطيع  ،جان  منه
على عدد واتساع الحركات  ،جان  الآخرأما في ال مع أكبر قدر من الأمن والراحة.

ن ا السياق بي  ذفي ه .أثناء فترة معينة من الوقت التلميذاللإرادية التي يقوم بها 
D.J.Oborne (1982)،أثناء العملية  ذأن التعرض بلى الجلوس كوضعية أساسية للتلمي
على العنصر و ،)المقعد والطاولة( من جهة يتم استنادا على العنصر المادي ،التعليمية
 (0) ) وضعية الجسم ومختلف أجزائه( من جهة أخرم. البشري

التي ،وتفاديا للمشاكل العديدة والتأثيرات السلبية والضغوطات المتراكمة ،عليه
ما        ،الاعتباربعين  وأخذا. التلاميذتلازم وتنجر عن المقاعد غير المكيفة لأحجام 
ئ وأسس علمية في ميدان الأرغونوميا توصل بليه المختصون والباحثون من مباد

بناءا  ،المستعملة لها التلاميذالمدرسية. وج  تصميم مقاعد مدرسية مريحة وآمنة لفئة 
 ،على قياسات) بيانات أنتروبومترية( مختلف الأبعاد البشرية للأطفال في جان  منه

ء العملية على القياسات المادية والموافقة لوضعية الجلوس أثنا الآخروفي الجان  
كل من بانيرو وزلنيك                    اعليه ه الوضعية كما أكد ذتبقى هوالتعليمية. 

 )(1982ZELNIK   &J.PANERO      (7) : عناصر أساسية ثلاثةمرتبطة 

 الفئة المعنية بالنشاط أو العملية التعليمية. -

 الوضعية الواج  اتخاذها أثناء العملية التعليمية. -

 المقعد المراد تصميمه )و كذا الطاولة(.نوع  -

بلى أن تصميم المقاعد الدراسية على تنوعها ينبغي أن يتوفر على  ويمكن الإشارة
المستخدم لها من حيث التركيز على  للتلميذعوامل الراحة والأمن والفعالية بالنسبة 

تطل  أعمالهم ين تذالأخيرة فقد ظهر أن الأفراد ال هذطريقة الجلوس. و فيما يتعلق به
هم من أكثر الأشخاص عرضة لتيبس العضلات  ،الجلوس على طاولات أو مكات 

ه المظاهر فيها بشارة بلى مشكل ذكل ه ،وآلام الظهر ومنطقة الجلوس وآلام الساقين
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 هو الإجهاد. ،آخر

القيام بأي  أثناءبحكم الأهمية القصوم التي يحتلها معيار الراحة  ،اذبلى جان  ه
جملة من  ،P.VAN WELEY (1970)فقد حدد  ،لال تبني أية وضعيةوخ ،نشاط

ا الأجزاء المعرضة للألم والتوترات ذوك ،وضعيات الجشم الضعيفة أو غير الصحية
لك كله حتى يتسنى للمختصين والمهتمين التربويين التعرف عليها ذأثناء الجلوس. و

على العملية التعليمية من  والتنبه لها وللمخاطر الملازمة. ليتمكن هؤلاء القائمين
ه الوضعيات والوقوع في شباك ذتبني مثل ه ،مختلف المراحل التعليمية ذتجني  تلامي

 جزاء المعرضة للخطر.تأثيراتها. والجدول التالي يوضح وضعيات الجسم والأ

 .يوضح وضعيات الجسم والأجزاء المعرضة للألم أثناء الجلوس -0-الجدول 

 وضعيات الجسم الضعيـفة التوترات الجزء المعرض للألم و

 الجلوس دون دعم للمنطقة القطنية - المنطقـة القطنية -

 الجلوس دون دعم الظهر - عضلات العمود الفقري -

الجلوس بدون مريحات للقدم ذات  - الركبتان والرجلان والمنطقة القطنية -
 الارتفاع الملائم

عة العضلية المثلثية للظهر والعضلة الراف -
 للعظم الكتفي.

الجلوس في وضعية يكون فيها المرفقـان  -
 فوق سطح طاولة جد مرتفع

 تدلي الطرفين العلويين )بدون دعم(. - الكتفـان والأطراف العليا. -

المنطقة القطنية وعضلات العمود  -
 الفقري.

 انحناء الجدع نحو الأمام -

في الوضعية  الإبقاء على أي مفصل - المفصل المعني بالأمر. -
 .القصوم

 P.Van Weley (1970) p 031:المصدر (4) 
 

على المعايير  توفرتلا التعليمية التي والمناص   الدراسية المقاعد فإن،بعبارة أخرم 
قد تتحول بحكم  ،من أمن وراحة وفعالية ،العلمية والشروط الصحية الضرورية

   الفرد  لدم  الإجهاد  مصادر  مصدر من  بلى  لها  المتواصل  والاستعمال التفاعل 

تنمي من ولتع  وتزيد من عوامل الضغط عليه وتؤدي بلى شعوره با ،..(ذ)التلمي
 واللامبالاة.بالتوتر والقلق  بحساسه

 التأثيـرات السلبية للمقعد غير المكيف: -2

لما كانت المقاعد المستخدمة في المراحل الأولى للعملية التعليـمية في بعـض     
بلى  أدت.نقول كلها، هي نفسها المستخدمة في الثانويات والجامعات مدارس حتى لاال

وهو ما قد يعيق  ،عدم تكيف الأبعاد المادية لأبعاد التلاميذ داخل الأقسام الدراسية
أن القائمين على  هذا  الوضع تفاعلهم وحركاتهم واستقرارهم الدراسي. ليتجلى من
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 وبن عملوا به لا يأخذون بالفروق الفردية من ،هذا البعدالمنظومة التربوية لا يهتمون ب

 للتلميذ () لفكري والجسدي و النفسي ولا يدركون النمو والتفاعل متكامل الأبعاد ،جهة
 يقول عبد الحميد الهاشمي ،حيث في بطار هذا النمو المتكامل من جهة أخرم

لى ما هو نفسي وب ،هو جسمي عضوي مادي " أن تقسيم الإنسان بلى ما (:0333)
ومنه  (1) .هو تقسيم خاطئ لأن الإنسان نتيجة تفاعل الجسم والنفس." ،بدراكي عقلي

بل التلميذ كله يكت  بنشاط حركي  ،نستدل أن التلميذ حين يكت  فإنه لا يكت  بيده فقط
 و نفسي وعقلي عن طريق يده. 

لتأثيرات ا أنيتضح  ،الأرغنومية الاعتباراتوعلى أساس جل  ،بلى جان  هذا
الخارجية على جسم التلميذ )عموده الفقري ومختلف أعضاءه وأبعاده( تؤثر بالضرورة 

لكن  ،استقراره الحركي. كون الإنسان لا ينمو بشكل مجزأ على ميزاجه ونفسيته وعلى
 ين، أومتواصلة     على خلاف ذلك فإن نموه يتم في بطار عملية متكاملة وشاملة

ما يطرأ عليه من     وبكل ،نفسي والعقلي للتلميذ بالنمو الجسمييتماشى ويتأثر النمو ال
. كما هو الحال بانسبة والاجتماعيةاضطرابات وآلام وتأثيرات البيئة المادية 

 ،للتصميمات السيئة للمقاعد والتجهيزات المختلفة التي يستعملها التلميذ الجزائري
ما هو نفسي    فصل ولا تمييز بينوالتي ترمي بثقلها وحمولتها وتأثيراتها عليه دون 

  جسدي وما هو عقلي.   وما هو

 :هو نود تسليط الضوء على مفهوم جد جوهري لأي تصميم ،تدعيما لما تقدم

ج النشاط. وفي هذا النموذج دلالة أن أي نشاط هو نتيجة تكامل ذج العمل أو نموذنمو
ولكن تختلف نسبة  ،نةواشتراك النشاط الذهني مع النشاط العضلي لفترة زمنية معي

فتحتاج معظم الوظائف التعليمية  النشاط الذهني بلى النشاط العضلي من عمل لآخر.
وهناك بعض وظائف بالمصنع والمكت   ،من النشاط العضلي بلى نشاط ذهني أكبر

بالمصنع تحتاج  لكن معظم الأعمال ،تحتاج بلى نشاط ذهني يكاد يعادل النشاط العضلي
 النشاط العضلي بلى نوعين : ينقسم. ومن النشاط الذهني أكبر قدربلى نشاط عضلي ب

 .النشاط الديناميكي  -
 .النشاط الساكن و -

خليط من النشاط العضلي الديناميكي الذي  أن كل الأنشطة هي مزيج أو غير 
بين  ،يتجلى من خلال العمل الإيقاعي والتناو  المتواتر بين الانقباض والانبساط

والنشاط العضلي الثابت  ( Manivelle)مثل تدوير أداة تحكم  رخاءالضغط والاست

الساكن والذي يتميز بحالة انقباض العضلات مستمرة، والتي تكون عادة نسبة لتبني 
 أي من خلال العمل باتخاذ وضع جسمي معين )مثل حمل بناء مملوء(. ،وضعية ما

تكون بمثابة المضخة فإن العضلة ،ومن خلال النشاط الديناميكي كالمشي مثلا 
الذي يتبعه  والانبساط ،أين التقلص يطرد الدم خارج العضلة،داخل النسيج الدموي

يسمح بتدفق دم صحي بليها، حتى يتسنى للعضلة من التزود بالطاقة الكافية للنشاط من 
وبطرح  ،أثناء الانقباض خلال تجدد الدم في العضلات وتشبعها بالأوكسجين والسكر

 ،القة أثناء الانبساط. أما خلال النشاط الساكن فيؤدي الانقباض المستمرالفضلات الع
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داخلي للنسيج  على العضلات لفترة طويلة أثناء النشاط العضلي الساكن بلى توتر
والذي لا يسمح للدم بالتدفق بشكل  ،الأوعية وتقلص ،وضغط على العروق ،العضلي

بالطاقة اللازمة  نها لا تستطيع التزودطبيعي داخلها. وبذلك فإن العضلات بضافة بلى أ
هذه  كما أنه ليس بمقدور مخزونها الخاص منها. استنفاذ)أوكسجين وسكر( عليها 

الكربون، الذهون..(. ومع  وأكسيدالعضلات طرح الفضلات المكدسة والعالقة بها )
ما يجعل الفرد يشعر بتع  مؤلم  النشاط الساكن تتراكم هذه الفضلات وهو استمرار

وتبديد للطاقة. ومواصلة ممارسة هذا النوع من النشاط يوميا، يجعله يحس بتراكم 
مستوم التنبيه العضلي، ومن ثم ملازمة الإجهاد له، في غيا   وارتفاعالضغط 

على عمل  مسارات وسبل تؤدي بلى التقليل من هذا الضغط. وهذا المشكل ليس حكرا
        Grandjean  هم: جراندجينخاصة بذا علمنا أن الأرغونوميين من ،بعينه

بلى عددا لا حصر له من الأفراد يعملون ويتخذون  توصلوا ،PHEASANT...وفيزانت
 والتي تكون نسبة العمل الساكن فيها كبيرة: ،أكثر من الوضعيات التالية وضعية أو

 تتطل  انحناء الجذع والرأس. ةأوضاع جسمية غير طبيعية أو محدود -

تحريكها  يه روافع وأدوات ووسائل من الصع  بمساكها أوبيد أن يمسك الفرد -
 .والمتأنيةخاصة في العمليات البطيئة 

 بلى الأمام أو الجن  أو في وضعية أعلى من الكتفين. باستمرارمد الذراعين  -

 رفع وتحمل ثقل الجسم فوق رجل واحدة. -

 وضعية الوقوف لمدة طويلة و في مكان واحد. اتخاذ -

 الثقيلة. دفع أو جذ  الأشياء -

وبذا تمت مقارنة بين النشاط الساكن والنشاط الديناميكي، فإن هناك نتائج ضمنية 
 (6) :وخاصة بالنشاط الساكن تتخلص في ثلاثة نقاط

 ( مقارنة بالنشاط الديناميكي.O2الطاقة ) استهلاكأعلى من  يتطل  مقدار   - 

 يوضح ذلك. -15-كليتطل  نبضات قل  أعلى من النشاط الديناميكي. والش   -  

يحتاج بلى فترات راحة أطول من تلك الفترة التي يتطلبها النشاط الديناميكي، على  -
أساس أن نبضات القل  تحتاج بلى فترة أطول للرجوع بلى النبضات التي كانت عليها 

 .قبل النشاط

 
 

 العمل في محيط ساخن               

 
بسرعة نظم ضربات  ارتباطاة الأكثر النشاط العضلي الساكن يعد من الأنشطيعد و

القل  أثناء العمل. ومن ثم فإن هذا النوع من الأنشطة ينبغي على الفرد القائم به أن 
يتبنى وضعية أدائه لفترة قصيرة على أساس أن المختصين في فيزيولوجيا العمل بينوا 

اس  عكسي مع أن الوضعية التي يتبناها الجسم أثناء النشاط العضلي الساكن تتناس  تن
العضلات. أي كلما كان العمل الساكن كبير ينبغي أن يكون زمن الوضعية  انقباض

  .الطاقة مستمر انخفاضالمتبناة قصير. حتى لا يكون زمن توتر العضلات كبير و
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   ( R.S.Iوما قد ينجم عن هذا، من مشاكل صحية والتهابات الإجهاد المتكرر )

 شاط الساكن على النحو التالي:وتنقسم مشاكل هذا النوع من الن

    .    العمل انتهاءالمشاكل غير المزمنة: تتوقف أثناء فترة الراحة مباشرة بعد   -

      العمل،  انتهاءالمشاكل المزمنة: تبقى تلازم الفرد لمدة طويلة حتى بعد   -   
المشاكل وتكون من أهم أسبا  الإجهاد المهني عند الفرد. على اعتبار أن مصدر هذه 

متواجد بشكل مستمر، ولا مناص أمام الفرد للتخلص منها، بحكم تفاعله اليومي 
كما هو الحال بالنسبة للتلميذ وتفاعله المستمر مع  وتعرضه المتواصل لهذا المصدر.

 .مقعد دراسي غير مكيف

وفي ضوء جملة الدراسات التي اهتمت بهذا الميدان  ،بضافة بلى ما تقدم
HERTZBERG  (0363،)(GRANDJEAN (1984-1973) ،  محمـد مصطفى

يمكن  D.LEACH    (1984)(1983) ( HEDGES & STOCK،0334زيدان )

تلخيص جملة التأثيرات السلبية لمقعد غير مكي ف لأبعاد مستعمليه )التلاميذ( في النقاط 
 (3) :التالية

 :التأثيرات الفيزيولوجية 

 وتتلخص في: 

لوضعية الطبيعية المستقيمة، والذي ينتج عنه انحراف العمود الفقري عن ا -
تأثيرات كبيرة، وتقعرات غير صحية التي تظهر جليا من خلال تقعرات المنطقة 

 القطنية في وضعيات جلوس مختلفـة.

حركات معاكسة من الجهة الخلفية لمفصل الورك، وما ينجم عنها من توتر في  -
 عضلات الركبة.

ر والمبالغ فيه، وما يسببه من ضغط على العضلات الجـانبي المستم الاسترخاء -
 وتوتر متمركز في مأبض الركبة.

زيادة مفعول وأثر الشحنات الميكـانيكية على العمود الفقري، بس  انحدار  -
 زاوية الظهر.

 تشنجات عضلية. -

زيادة الضغوطات على العظم الأمامي للساق، وآلام في منطقة الركبة، التي يعود  -
 اضطرا  في الدورة الدموية، والتي ينتج عنها زاوية حادة. سببها حتما بلى

 ،كما أنه غالبا ما تحدث تحدبات في العمود الفقري بسب  انحناء المقعد نحو الأمام -
  .ولى من نموهبحكم أن التلميذ  لازال في المراحل الأ

 :التأثيـرات النفسيـة
 وتتجلى مظاهر هذه التأثيرات على التلاميذ في: 

  ،والاضطرا  الانفعالـاهر كثرة مظ -

 .والضيق لعـدم التكيف مع المقعد الدراسي بالانزعاجالشعور التلميذ  -
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لكثرة التحرك أو تحريك المقعد بحثا عن  ،الاستقرارالإحساس بالتوتر وعدم  -
 الوضعية الملائمة.

الشعور بالقلق والضغط والتصدع نتيجة الأصوات المزعجة التي تصدر بسب   -
 مقاعد.كثرة تحريك ال

  :التاثيرات المعرفيـة
 وتظهر فيما يلي:

 يتأثر التحصيل الدراسي كما ونوعا. -

 للتلميذ مع مقعده، يؤثر سلبـا على نوعية اتصاله بمعلمه. السيئالتفاعل  -

يؤكد الأرغونوميـون أن الوضعيـة غير المريحـة للتلميـذ على مقعد دراسي سيئ  -
 أثنـاء الدراسـة. والانتباهالتصميم لا يسمح له بالتركيز 

الاستيعا   ديناميكيةراحة وأمن التلميذ المهددين بمقعد غير مكيف، يصعبان من  -
البحث  ليحتل التحصيل الدراسي عند التلميذ المقام الثاني بعد ويعيقان عملية التعلم لديه.

 عن الراحـة.

 : التأثيرات السلـوكية 

 تبرز من خلال:

التحريك المستمر للمقاعد، رمي الأقلام أرضا، كثرة الحركات الإرادية للتلاميذ ) -
 …(.يمينا وشمالاً بشكل غير طبيعي الالتفات

 تبني وضعيات استرخاء جانبية )غير صحية(. -

 زيادة الفترة الزمنية التي لا يستطيع التلميذ الجلوس فيها دون بنقطاعات. -

 صعوبة تحريك أعضاء الجسم بمرونة وحرية. -

لتأثيرات والنتائج التي توصل بليها المختصون في على أهمية وخطورة كل هذه ا
   نشير بلى نتيجة أخرم جد هامة استقرت مكانتها أنينبغي  ،الأرغونومية الدراسية

هذا الأخير باعتباره لفظ شامل  ألا وهو: الإجهاد. ،وتأكد وجودها ضمن هذا المجال
والسيكولوجي  عيوالاجتما  يفصح عن كل ما من شأنه أن يعيق الجهاز الفيزيولوجي

أهم ما يستلزم توضيحه أن الإجهاد حالة توتر لدم الفرد ،بلى جان  هذا للفرد.
 كسوء تصميم المقعد الدراسي ،تتوسط المنبه الخارجي المزعج والضاغط ،)التلميذ(

التكيفية له.غير أن هذه الحالة قد تكون هي  الاستجابةومن جهة أخرم  ،هذا من جهة
منه وبشكل عام يمكن تحديد ثلاثة عناصر  .الاستجابةخرم هي المنبه. وفي مواقف أ

 وهي: ،أساسية للإجهاد
* المثير أو المنبه أو المصدر الضاغط: يتمثل في المؤثرات الضاغطة التي تفوق 

 قدرات وطاقة  الفرد
كسوء تصميم مقعد دراسي أو عدم ملائمة  ،تعيق تفاعله مع محيطه أو ،) التلميذ(

ة لأبعاد التلميذ أو عدم توفر السبورة على المقاييس الأرغونومية المعدات الدراسي
 الضرورية و اللازمة.

: تتمثل في ردود الفعل الفزيولوجية والنفسية والسلوكية التي يظهرها الاستجابة* 
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 التلميذ حيال مختلف الضغوط.كوضع المحفظة فوق الكرسي للجلوس فوقها....
  نصر أو الحلقة التي تحدث التفاعل بين المثيرات * التفاعل: يعتبر الإدراك هو الع

 (3) في بطار ما يملكه التلميذ من تجار  وخبرات للموقف المجهد. والاستجابة

لما كانت حياة التلميذ مليئة بشتى الضغوطات المتعددة والمشحونة بالتوترات 
أو  ،و غير الكافيةسواء ما تعلق منها بالمتطلبات الإضافية أ ،المتباينة الشدة والتأثيرات

أم من عدم القدرة للسيطرة على موقف  ،ما كان نتيجة استثارة كبيرة أو ناقصة
وأثناء سعي التلميذ للتكيف مع ظروفها والتقليل من  ،ما...وفي كل هذه الحالات

في مظاهر  تتجلىيترك لديه آثارا ونتائج سلبية على مستويات مختلفة  ،ضغوطها
لزمه وما يتطلبه هذا السعي من جهود جسدية وذهنية ونفسية ذلك بحكم ما يست ،متعددة

 وسلوكية معتبرة.

 :الدراسي تصميم المقعـدالأرغونومية ل شروطال -3
وبالنظر بلى ما تقدم نلخص أهم الشروط والمعايير  ،بلى أدبيات الموضوع استنادا

يولوجين الصحية الملائمة التي توصل بليها مجموعة من الباحثين والمختصين الفيز
ويمكن اعتمادها في تصميم مختلف التجهيزات والمعدات  ،والأرغونومين والتربويين

لتتلائم و تناس  تلاميذ كل مرحلة تعليمية. وتتجلى تلك المعايير  ،المدرسية في الجزائر
 (3) الصحية في العناصر التالية:

 ن لا يميل والعمود الفقري يج  أ ،ينبغي أن يكون جدع الجسم للتلميذ مستقيما
 المنطقة القطنية. تحد كما أنه يج   ،نحو اتجاه معين

 على اختيار وتغيير وضعية جسمه.بذ لا يمكن للتلميذ  يج  أن يكون التلميذ قادرا
حيث أنها تصبح لا تطاق بعد فترة من  ،الحفاظ على وضعية معينة بشكل مستمر

 الزمن.

 يسمح بتوزيع ثقل جسم بحيث  ،ينبغي أن يكون سطح المقعد  مسطحا و منجدا
 التلميذ على كافة السطح دون تمركزه في نقطة واحدة. 

 بأن يسند ظهره ليس بشكل مؤقت فقط ولكن  ،ينبغي أن يسمح مسند المقعد للتلميذ
 بصفة دائمة. 

  يج  أن يساعد مسند المقعد في التخفيف من ضغط الوزن المتمركز على العمود
 الفقري للتلميذ.

سطح المقعد بشكل يسمح للتلميذ من تثبيت رجليه على سطح  يج  تصميم ارتفاع
 في حين يكون الفخذين موازيين لها )سطح الأرض(. ،الأرض

  بين جدع جسم التلميذ و فخذيه أكبر من زاوية  ةالموجودينبغي أن تكون الزاوية
32.° 

  تم بحيث ي ،)المقعد والطاولة( للتلميذ كنسق واحد الدراسي دالمقعيج  التعامل مع
 المناس  لسطح الطاولة نسبة بلى ارتفاع سطح المقعد. الارتفاعتحديد 
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 لا يعتبر المقعد الدراسي فعا لا ضمن العملية التعليمية بلا  داخل بطار نسق تلميذ- 
وذلك حتى تتناس  مساحة القسم  ،قسم) بكل ما يحتويه هذا القسم من تجهيزات..(

 وأعداد التلاميذ المتوق عة.

 كون  ،وان الأثاث المستخدم داخل الأقسام الدراسية انعكاسات ضوئيةألا تسب  أل
 ذلك يؤدي بلى زغللة أعين التلاميذ.

    ،لما كانت راحة التلاميذ المعيار الأساسي لمقعد دراسي ملائم و مناس  من جهة
أضحى لزاما على المختصين تحديد  ،ولوضعية جلوس صحي ة للتلاميذ من جهة أخرم

ية والمادية الضرورية في عملية تصميم المقاعد الدراسية المناسبة الأبعاد البشر
 وفي نفس الوقت:  ،للتلاميذ

 من الناحية الفيزيولوجية مرضية للعمود الفقري للتلميذ. -
 صحية ومريحة للتلميذ خلال مختلف الفترات التعليمية. -

 (02).مناسبة وملائمة للنشاط الواج  القيام به أثناء عملية التعل م -

يج  أن تعمل الشروط السالف ذكرها على  الاتجاهوفي نفس  ،تقدم زيادة على ما  -
 توفير ما يلي:

غير أن هذا الموقف يج  التعامل معه بحذر  ،تشجيع التغيرات المتكررة للوضعية -
 بذا كنا لا نرغ  في بحداث بجهاد شاق للتلاميذ.

 نحو الأمام للرأس والجدع لدم التلاميذ. الانحناءبلغاء  -

 لغاء مسببات عمل الأعضاء العلوية للتلاميذ في وضعية مرتفعة.ب -

ج الوضعيات -  وذلك بإبقاء مجال رؤية التلميذ نحو الأمام. ،بلغاء تعر 

وخاصة  ،بلغاء الوضعيات التي تتطل  من التلميذ استعمال المفاصل لفترة طويلة -
 م.كالكتابة والرس،تلك النشاطات التي تتطل  استعمال الساعد و المعصم

تزويد كل الكراسي بمسند ظهري ملائم و يتكيف مع مختلف الوضعيات: حيث أن  -
الإدراك والممارسة العقلانية ترم أن التلميذ لا يمكنه استعمال مسند الظهر أثناء فترة 

و       لكن هذا المسند يبقى جد  هام وضروري لفترات الراحة  ،النشاط أو العمل
 .الاسترخاءوقفات 

حتى تتمكن هذه  ،غوطات الواقعة على الأنسجة الحساسة للتلميذبلغاء كل الض -
 الأخيرة من تحم ل ثقل الجسم بكيفية مريحة.

وبالتالي فإن  ،"صحي ة" تقدم نستدل أنه لا توجد وضعية جلوس وعلى ضوء ما ،أخيرا
نية تصميم مقعد دراسي جي د موجودة دائما. زيادة على أن الوضعية المناسبة لتلميذ 

يمكن أن تكون غير مرضية بالنسبة لتلميذ المرحلة التعليمية  ،ة التعليمية الأولىالمرحل
الثانية أو الثالثة. وبذلك فإن سن  وجنس ومتطلبات النشاط و مظهر الجسم 

ومن ثم تصميمات  ،الخارجي...للفرد الجالس يمكن أن تتطل  وضعيات جلوس مختلفة
لة ومتغيرة لتتوافق وتلك   التباينات. و الاختلافاتمعد 

 خاتمة
من  ،تؤكد الدراسات الأرغونومية الحديثة على النظرة المتكاملة للعملية التعليمية
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حيث المكانة المركزية التي تحتلها نوعية التجهيزات والوسائل الدراسية المستخدمة 
     لتتلاءموكذا من حيث أهمية تصميمات المقاعد الدراسية  ،داخل الأقسام التعليمية

 مع مراعاة خصوصيات كل مرحلة تعليمية. ،د أجسام فئة التلاميذ المستعملة لهاوأبعا
تبعا لذلك من شأن المكانة المركزية المركزية للتجهيزات والأهمية البالغة لمناسبة 

أن تخدم وتساهم في تحقيق الأهداف التربوية المرجوة من العملية  ،تصميماتها
تل صدارة الأماكن التي يقضي فيها التلميذ معظم التعليمية. على اعتبار أن المدارس تح

ه  في أداء نشاطهم التعليمي والقيام بواجباتهم الدراسية. ،وقتهم وأهم 
التجهيزات الدراسية فيه مراعاة للفروق الفردية لنمو التلاميذ  لاستخداموحتى يكون 

ي يج  الأخذ بدور الأرغونومية وهدفها الأساسي ف ،على اختلاف سنهم وجنسهم
تصميم المقاعد: الأمن والراحة والفعالية. وبتوفر ذلك  يمكن الحفاظ على درجة معينة 
من الإسقامة للعمود الفقري دون الحاجة بلى توتر العضلات والضغط على الظهر 

أي الشد  والضغط ،على اعتبار أن العكس والشد  على المفاصل المختلفة للتلاميذ.
و  ،يستنزف معظم طاقة التلميذ أثناء المقاومة ،تمروالتوتر لفترات طويلة و بشكل مس

يستهلك كل محاولاته للتكيف. ليحتل  الشعور بالإجهاد لدم التلميذ محل  تلك المحاولات 
 والجهود غير المجدية.

أخيرا ولما كان لتصميم المباني والوسائل و المعدات والمقاعد الدراسية تأثير قوي 
 ،سواء بشكل حسن أو بشكل سيئ ،ين والمستعملين لها)التلاميذ( الشاغل على الأفراد

أكثر من الوظائف  :"أن وضعية المكان تحق ق للإنسان واحدة أو STEEL (1983) يقول
 : الست التالية

 الانتماءتمثل رمز   ،الاجتماعي الاتصالتسهيل عملية  ،تقديم الحماية والأمان -
     بدخال السرور ،مة بطريقة عمليةتعزيز أداء المه ،للمنظمة التي ينشط بها الفرد

 (00)  التحفيز على النمو والتطور." ،والمتعة على الفرد

فإن المقاعد والتجهيزات والمباني وملحقاتها التي لا توفر أيا من هذه الوظائف  ،منه
وتؤدي بلى  ،قد يكون مصدرا من مصادر الإجهاد بالنسبة للتلميذ ،الست السالفة الذكر

 لامبالاة والتوتر..وال الاغترا 

 :المراجع
طـاولة( لتلاميذ الطورين -التقويم الأنتروبومتري لمنص  الدراسة )كرسي ،حمداش نوال -0

 -قسنطينة -          جامعة منتوريرسالة ماجستيـر في علم النفس العمل،،"0و 0الأساسي 
 .00ص 0331 دورة جوان. ،قسم علم النفس

2- D.J.Oborne: “Ergonomics At Work” John Wiley And Sons L.T.D 1982     

P: 93. 

3-J.Panero & Zelnik : “Human Dimension and Interior Space” Whitney 

Library of Design, New York. 1982 P: 132. 

4- P.Van Wiley: “Design And Disease” Applied Ergonomics 15, 1970 P:175. 

 ول علم النفس العام " دار المعرفة الجامعية، الإسكندرية." أص ،عبد الحميد الهاشمي -1
 .012ص 0333

" الإجهاد المهني لدم الزوجة العاملة الجزائرية واستراتيجيات التعامل ، حمداش نوال -6



 بعض مشاكل العملية التعليمية من منظور علم النفس العمل والتنظيم

 773 

" رسالة دكتوراه دولة في علم النفس -دراسة ميدانية بالمستشفى الجامعي لقسنطينة -معه
 .074-070ص ص 0227،جامعة منتوري قسنطينة ،العمل

7-Hertzberg.H.T  “ The Conference On Standardization Of Anthropometrics 

And Terminology “, American Journal Of Physical Anthropology 28, 1968 

PP:76-83. 

*E, Grandjean (1973): “Ergonomics of the Home” Taylor And Francis, 

London. E.Grandjean and All (1984): “Work Station Setting? Body Posture 

and Physical Impairments” Applied Ergonomics, 15 

*L,Hedges And W.Stock (1983): “The Effects Of Class Size : An Examination 

Of Rival Hypotheses 3 American Educational Research Journal 

Spring,3,Pp:101-110. 

*D, Leach (1984): “A Model Of Teacher Stress And Its Implications For 

Management” The Journal Of Educational Administration 12, N°2 (Summer) 

P.P: 157-171 

(: "عـوامل الكفـاية الإنتـاجية في التربيـة" دار مكتبـة 0334محمد مصطفى زيدان )*
 .74-01الأندلس، بنغـازي، ص.ص: 

 .31ص،المرجع السابق،( 0227) حمداش نوال -3
9- J.Panero & Zelnik (1982),op.cit,p:142. 

10- ibid,p:110. 

وكيفية  ،ونتائجها ،مصادرها ،"ضغوط العمل عبد الرحمن أحمد بن محمد هيجان -00
 .01-04ص ص 0333،الرياض ،معهد الإدارة العامة،بدارتها"


